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Forteckning over forkortningar

barnkonventionen
Ceas

comM

Easo

EU

EU+-staterna
EU-stadgan

FRA

mottagandedirektivet

UNHCR

FN:s konvention om barnets rattigheter (1989)

Det gemensamma europeiska asylsystemet

Europeiska kommissionen

Europeiska stodkontoret for asylfragor

Europeiska unionen

EU-medlemsstaterna plus Norge och Schweiz

Europeiska unionens stadga om de grundlaggande rattigheterna
Europeiska unionens byra for grundlaggande rattigheter

Europaparlamentets och radets direktiv 2013/33/EU av den 26 juni 2013 om normer for
mottagande av personer som ansdker om internationellt skydd (omarbetning)

FN:s flyktingkommissariat
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Inledning

Inledande anmarkningar

| det omarbetade direktivet om mottagningsvillkor (Europaparlamentets och radets direktiv 2013/33/EU av den
26 juni 2013, nedan kallat mottagandedirektivet) faststalls normer for mottagande av personer som ansoker om
internationellt skydd. Direktivet syftar till att sdkerstélla en vardig levnadsstandard och jamforbara levnadsvillkor
i alla medlemsstater i Europeiska unionen.

Mottagandedirektivet ger stort utrymme for fri bedémning av vad som ar en vardig levnadsstandard och hur
den ska uppnas. Samtidigt har de nationella mottagningssystemen mycket olika utformning och bestammelser
om mottagningsvillkor. Foljaktligen varierar fortfarande normerna fér mottagningsvillkor i hog grad mellan
EU-medlemsstaterna samt Norge och Schweiz (EU+-staterna) (7).

| den europeiska migrationsagendan () betonas det hur viktigt det ar med ett tydligt system fér mottagande av
personer som ansoker om internationellt skydd som en del av en stark gemensam europeisk asylpolitik. | agendan
hanvisas sarskilt till behovet av ytterligare riktlinjer for att forbattra normerna for mottagningsvillkor i alla
medlemsstater.

Ankomsten av utsatta migranter till EU, sarskilt barn, inklusive ensamkommande barn, utgdr en stor utmaning for de
nationella systemen och férvaltningarna, aven systemen for skydd av barn. Systemen stalls under allt storre press,
eftersom de bland annat maste kunna tillhandahalla utbildad personal for att hantera och tillgodose sarskilda behov,
lampliga bostader, ytterligare utbildningsresurser och resurser for att forhindra att barn forsvinner.

Easos riktlinjer om mottagningsvillkor: operativa standarder och indikatorer (2016) ar tillampliga pa alla personer
som soker internationellt skydd, medan dessa riktlinjer fokuserar pa aspekter kring de sarskilda mottagningsvillkoren
for ensamkommande barn (3) och deras sarskilda behov. Pa grund av sin utsatthet behdver barn i migration, och
sarskilt ensamkommande barn, sarskilt och lampligt skydd. De standarder och indikatorer som faststalls i dessa
riktlinjer behandlar darfér ensamkommande barns sarskilda behov (*). De standarder och indikatorer som anges
i dessa riktlinjer kan dock dven vara tillampliga pa barn med medféljande vuxen, till exempel identifieringen av
sarskilda mottagandebehov for barn, hdlso- och sjukvard, utbildning samt fritids- och gruppaktiviteter. Behoven
hos barn med medféljande vuxen behandlas ocksa i viss utstrackning i Easos riktlinjer om mottagningsvillkor (2016).

Riktlinjernas allmanna syfte ar att hjalpa EU+-staterna att genomfoéra centrala bestdmmelser i mottagandedirektivet
och se till att ensamkommande barn far en rimlig levnadsstandard med hansyn till deras sarskilda mottagandebehov.

Dessa riktlinjer har utformats for flera andamal:

—  Pa politisk niva fungerar de som ett verktyg till stod for reformer eller utveckling och som ram for att
faststalla/vidareutveckla mottagningsvillkoren.

—  Pd operativ nivd kan de anvandas av mottagningsmyndigheter/verksamhetsutdvare och i synnerhet av
personer som arbetar med ensamkommande barn for att stodja planering/drift av mottagningsanlaggningar,
for att tillhandahalla omsorg anpassad till sarskilda behov och/eller som stdd till personalen och deras
utbildning.

Malgruppen for dessa riktlinjer om mottagningsvillkor fér ensamkommande barn ar sdledes dels personer som
arbetar med ensamkommande barn, dels beslutsfattare. Riktlinjerna fokuserar pa mottagningsmyndigheterna och ar
skrivna med mottagande personal i atanke. Det finns emellertid inslag som ar tillampliga pa ett stort antal anstéllda,
oberoende av befattning och yrke. Personer som arbetar med ensamkommande barn ar darfor alla personer som
har direkt kontakt med ensamkommande barn i mottagningssammanhang, oavsett dessa personers arbetsgivare
(staten eller en kommun, mellanstatliga organisationer, icke-statliga organisationer, privata leverantérer osv.). Det kan

(") Jfrmed EU:s byra for de grundlaggande rattigheterna, Current migration situation in the EU: Oversight of reception facilities with reference to oversight of
reception facilities for children, s. 4.

(3) Europeiska kommissionen, meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet, radet, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén samt
Regionkommittén: En europeisk migrationsagenda, 13 maj 2015, COM(2015) 240. Nar det galler skydd av barn, se Europeiska kommissionen, meddelande
fran kommissionen till Europaparlamentet och radet: Att skydda migrerande barn, 12 april 2017, COM(2017) 211 final, avsnitt 4, s. 8 ff.

() En definition av "ensamkommande barn” anges pas. 12.

(%) Baserat pa diskussioner i Easos natverk for mottagningsmyndigheter och i linje med Europeiska kommissionen, meddelande fran kommissionen till
Europaparlamentet och radet: Att skydda migrerande barn, 12 april 2017, COM(2017) 211 final, har utformningen av riktlinjer om operativa standarder och
indikatorer for mottagande av ensamkommande barn faststéllts som en prioritering for natverkets arbete 2017.


https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2017-september-monthly-migration-report-focus-oversight_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2017-september-monthly-migration-report-focus-oversight_en.pdf

Easo Riktlinjer om mottagningsvillkor fér ensamkommande barn: operativa standarder och indikatorer 7

sarskilt réra sig om socialarbetare, utbildnings- och vardpersonal, registreringsansvariga, tolkar, anlaggningschefer,
administrations-/samordningspersonal samt féretradare.

Dessutom kan riktlinjerna fungera som utgangspunkt fér utarbetande av ramar for uppfoljning for att bedoma de
nationella mottagningssystemens kvalitet.

Dokumentet ar strukturerat enligt Easos etablerade kvalitetsmatrismetod. Dokumentet har utarbetats av en
arbetsgrupp bestdende av experter fran medlemsstaterna, med hansyn till inledande synpunkter fran och
samrad med en referensgrupp pa omradet for mottagande och grundldaggande rattigheter, daribland Europeiska
kommissionen, Europeiska unionens byra for grundlaggande rattigheter (FRA), FN:s flyktingkommissariat (UNHCR),
Europeiska radet for flyktingar och fordrivna (ECRE) och Internationella organisationen for migration (IOM). Innan
riktlinjerna antogs formellt radfrdgades medlemmar i Easos natverk for mottagningsmyndigheter, som bestar av
EU+-staterna, och riktlinjerna har antagits formellt av Easos styrelse.

Ensamkommande barns utsatthet

Ensamkommande barn i migration kraver ett sarskilt och lampligt skydd (%). De befinner sigi ett sarskilt utsatt ldge pa
grund av sin alder, for att de ar langt hemifran och eftersom de har skilts fran sina féraldrar eller omsorgsgivare. De
dr utsatta for risker och kan ha bevittnat extrema former av vald, exploatering, manniskohandel, fysiska, psykiska och
sexuella 6vergrepp, bade innan och/eller efter det att de ankom till EU:s territorium. De kan riskera att marginaliseras
och dras in i brottsliga aktiviteter eller radikalisering. Eftersom ensamkommande barn ar en sarskilt utsatt grupp
paverkas de ocksa lattare av sin omgivning. Ensamkommande flickor |6per sarskilt risk att hamna i tvangsdktenskap
och tidiga dktenskap om deras familj lever under mycket knappa omstandigheter eller om familjerna vill att dottrarna
ska gifta sig for att skydda dem fran ytterligare sexuellt vald. Ensamkommande flickor kan dessutom redan ha
ansvar for omsorgen av egna barn. Ensamkommande barn med funktionsnedsattningar ar dessutom sarskilt utsatta,
eftersom de loper hog risk for att falla offer for vald. Ensamkommande barn kan ocksa vara sarskilt utsatta pa
grund av sin sexuella identitet, sexuella laggning eller sitt konsuttryck. Darfor ar det en prioritet for EU att skydda
alla migrerande barn, i synnerhet ensamkommande barn, och sékerstélla att deras basta respekteras oavsett deras
rattsliga status eller vilket skede av migrationen de befinner sigi (°).

Att bedoma ensamkommande barns utsatthet och tillgodose deras behov innebar inte att deras styrkor inte ska
vdgas in i sammanhanget. Det dr nddvandigt att ta hansyn till ensamkommande barns utsatthet, men detta far
inte begransa framtagandet av lampliga politiska atgarder, stdd och omsorg som ar anpassade till deras behov och
férmagor, samtidigt som deras aterhdmtningsférmaga erkanns (7).

Principen om barnets basta

Oavsett ensamkommande barns migrations- eller flyktingstatus omfattas de férst och framst av alla de rattigheter
som anges i FN-konventionen om barnets rattigheter fran 1989 (dven kallad barnkonventionen). Féljande anges
i artikel 3 i barnkonventionen: ”Vid alla atgarder som ror barn, vare sig de vidtas av offentliga eller privata sociala
valfardsinstitutioner, domstolar, administrativa myndigheter eller lagstiftande organ, ska i forsta hand beaktas vad
som beddéms vara barnets basta.” FN:s kommitté for barnets rattigheter har utfardat allmanna kommentarer for att
ge kompetent vagledning till staterna om hur barnkonventionen ska tolkas och genomféras. Allmdnna kommentarer
fran kommittén for barnets rattigheter som ar relevanta for ensamkommande barn néar det géller principen om
barnets bdsta ar bland annat:

— allmén kommentar nr 12 (2009) om barnets ratt att bli hord,
— allmén kommentar nr 14 (2013) om barnets ratt att fa sitt basta satt i framsta rummet,

— allman kommentar nr 22 (2017) om allmanna principer for barns manskliga rattigheter inom ramen for
internationell migration ().

(5) Europeiska kommissionen, meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet och radet: Att skydda migrerande barn, 12 april 2017, COM(2017) 211
final.

(°) Europeiska kommissionen, meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet och radet: Att skydda migrerande barn, 12 april 2017, COM(2017) 211
final.

(7) Jfr med Bjorklund, Unaccompanied refugee minors in Finland — Challenges and good practices in a Nordic context, 2015 (hdmtad den 24 juli 2018); Vervliet,
The trajectories of unaccompanied refugee minors: Aspirations, agency and psychosocial wellbeing, 2013.

(8) FN:sinternationella konvention om skydd av alla migrerande arbetares och deras familjers rattigheter (CMW), gemensam allman kommentar nr 3 (2017)
fran kommittén for skydd av migrerande arbetstagares och deras familjemedlemmars rattigheter, allman kommentar nr 22 (2017) fran kommittén for
barnets rattigheter om de allménna principerna for barns manskliga rattigheter inom ramen fér internationell migration, 16 november 2017, CMW/C/
GC/3-CRC/C/GC/22.


http://www.migrationinstitute.fi/en/publication/unaccompanied-refugee-minors-finland-challenges-and-goog-practices-nordic-context
https://biblio.ugent.be/publication/4337248
https://www.refworld.org/docid/5a1293a24.html%20
https://www.refworld.org/docid/5a1293a24.html%20
https://www.refworld.org/docid/5a1293a24.html%20
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Principen om barnets basta ingar dessutom i alla réttsliga instrument i det gemensamma europeiska asylsystemet.
Enligt artikel 23 i mottagandedirektivet ska medlemsstaterna i forsta hand se till barnets basta vid genomférandet
av de bestammelser i direktivet som ror barn. | artikel 24 i Europeiska unionens stadga om de grundlaggande
rattigheterna anges att ”vid alla dtgarder som rér barn, oavsett om de vidtas av offentliga myndigheter eller privata
institutioner, ska barnets basta komma i framsta rummet”. Nar medlemsstaterna tillampar mottagandedirektivet bor
de darfor strava efter att sdkerstélla att principen om barnets basta foljs fullt ut, i enlighet med barnkonventionen
och EU:s stadga om de grundlaggande rattigheterna (°).

Vid beddomningen av ett barns basta ska EU+-staterna sarskilt ta vederborlig hansyn till foljande faktorer:
— mojligheterna till familjeaterforening,
—  barnets vélbefinnande och sociala utveckling, med sarskild hansyn till barnets bakgrund,
—  sdkerhets- och trygghetshansyn, sarskilt om det finns risk for att barnet kan falla offer for manniskohandel,
—  barnets asikter, beroende pa hans eller hennes alder och mognad ().

For ytterligare riktlinjer innehaller Easos kommande vagledning Practical guide on the best interests of the child in
asylum procedures ("praktisk vdgledning om barnets basta i asylférfaranden”) en dversikt av principen om barnets
basta, med relevant terminologi, grundlaggande forutsattningar och garantier, utsatthets- och riskindikatorer samt
riktlinjer for hur barnets basta ska bedomas ().

Tilldmpningen av principen om barnets bdsta ar vasentlig for standarderna och indikatorerna i dessa riktlinjer och
bor foljas vid beviljandet av mottagningsvillkor i nationella system. | praktiken innebar principen om barnets basta
att ett antal faktorer bedéms. Denna beddmning ingdr i den allmdnna processen for bedémning av barnets basta.
Nodvadndiga och rekommenderade 6vervaganden som bor ingd i bedémningen av barnets basta diskuteras mer
i detalj i kapitlen om deltagande, sérskilda behov och risker och anvisning samt daglig omvardnad och hélsovard.

Beddmningarna gors av de personer som har direkt kontakt med ensamkommande barn i mottagningssammanhang.
Har ar det viktigt att ta hansyn till den tvarvetenskapliga karaktaren hos bedémningar av barnets basta. Den
tvarvetenskapliga karaktaren innebar att det ar viktigt att vaga in olika yrkesutdvares perspektiv och synpunkter
(t.ex. ombud, vardgivare, socialassistenter, psykologer, ldkare, utbildare), vars asikter ar viktiga for beslut i den
aktuella fragan.

Beddmningarna gors i olika faser efter ankomsten. Enligt artikel 22 i mottagandedirektivet ska bedémningen av
sarskilda mottagandebehov inledas inom rimlig tid efter det att en person har ansokt om internationellt skydd.
Medlemsstaterna ska dessutom se till att dessa sarskilda mottagandebehov ocksa tillgodoses, i enlighet med
mottagandedirektivet, om de framkommer i ett senare skede av asylprocessen. Néar det géller personer som
ansoker om internationellt skydd ska medlemsstaterna se till att det i stodet som ges till sokande med sarskilda
mottagandebehov tas hansyn till deras sarskilda mottagandebehov under hela asylprocessen.

Darfor ska en omedelbar preliminar bedémning av utsatthet, sarskilda behov och risker (jfr med kapitel 2: Sarskilda
behov och sakerhetsrisker) utforas i varje fall och bedémningen av barnets basta inleds ocksa i detta skede. Dessa
beddmningar ska vara omfattande, goras regelbundet och kopplas till fortldpande bedémningar av barnets basta
for alla atgarder och beslut som ror barn.

(°) Skal 9imottagandedirektivet.
(") Artikel 23 i mottagandedirektivet.

(") N&rmare vagledning om principen om barnets basta finns i UNHCR, Safe and Sound, 2014, UNHCR/International Rescue Committee, Field Handbook for the
Implementation of UNHCR BID Guidelines, 2011, UNHCR, Guidelines on Determining the Best Interests of the Child, 2008.


https://www.refworld.org/docid/5423da264.html
https://www.refworld.org/docid/5423da264.html
https://www.refworld.org/docid/5423da264.html
https://www.unhcr.org/4566b16b2.pdf
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Figur 1. Barnets basta. Anpassning av Easo, Practical guide on the best interests of the child in asylum procedures
(kommande).

Process for kontinuerlig och omfattande bedomning av barnets basta

Under vistelsen

Vid ankomst Efter anvisning . .
I mottagning
e Omedelbara preliminara e Omfattande bedomningar e Regelbundna bedémningar
bedémningar e bedomning av sarskilda e beddmning av sarskilda
e utsatthetsanalys behov behov
e beddmning av sarskilda e riskbedémning e riskbeddmning
behov e beddmning av e beddmning av
e riskbedémning sjalvstandighet och sjalvstandighet och
e |dkarkontroll vid ankomst aterhamtningsférmaga aterhamtningsférmaga
e |dkarkontroll och e |akarkontroll och
hélsobeddmning hélsobedémning

Figur 2. Bedomningssteg.
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Riktlinjernas omfattning

I linje med mottagandedirektivet dr syftet med detta dokument att tillhandahalla riktlinjer om mottagningsvillkor for

| ensamkommande barn som anséker om internationellt skydd, och/eller vistas i mottagningsanldggningar.

Trots att ensamkommande barn som vistas i mottagningsanlaggningar men inte har ansékt om internationellt skydd
inte omfattas av mottagandedirektivet, bor dessa riktlinjer dven gélla for dessa barn for att vederborligen beakta
ratten till icke-diskriminering (artikel 2 i barnkonventionen).

| de foéljande underavsnitten behandlas dessa tre delar av riktlinjerna (dvs. ensamkommande barn, ansékan om
internationellt skydd samt plats och anldggningar).

Ensamkommande barn
| dessa riktlinjer och enligt artikel 2 e i mottagandedirektivet avser begreppet ensamkommande barn

en underarig som anldnder till medlemsstaternas territorium utan att vara i séllskap med en vuxen som enligt
den berérda medlemsstatens lag eller praxis ansvarar fér honom eller henne, och sa lange den underarige
inte faktiskt tas om hand av en sadan person. Begreppet omfattar ocksa underariga som ldmnas ensamma
utan medfoljande vuxen efter det att de rest in pa en medlemsstats territorium ().

| denna vagledning omfattas “separerade barn” av definitionen av ensamkommande barn ().

Forutsattningen for att barn anses vara ensamkommande enligt mottagandedirektivet dndras inte om barnet
anlander till medlemsstatens territorium i sallskap med:

— ettt underarigt eller vuxet syskon,
— enunderarig partner/make eller maka, och/eller

—  familjemedlemmar, sldktingar eller vuxna som inte ar slakt med barnet och inte ansvarar for dem varken
enligt lag eller enligt praxis i den berérda medlemsstaten.

Ensamkommande barn

anlander med

o anlander med en
underarig eller vuxen

anlander med
anlander ensamma underarigt eller vuxet

syskon

annan ej ansvarig

partner/make eller
vuxen

maka

Figur 3. Ensamkommande barn (omfattning).

Barn som anldnder ensamma

Barn som anldnder ensamma till medlemsstatens territorium, dvs. inte atféljs av en vuxen som ansvarar for dem,
varken enligt lag eller enligt praxis i den berérda medlemsstaten, omfattas av dessa riktlinjer.

Barn som anlinder med underarigt eller vuxet syskon

Tva underariga syskon utgor tva ensamkommande barn som anlander tillsammans. Ett vuxet syskon ar inte en vuxen
som ansvarar for ett annat underarigt syskon. Barn som anlander tillsammans med ett vuxet syskon utgor darfor
ensamkommande barn, dvs. de atféljs inte av en vuxen som ansvarar for dem, varken enligt lag eller enligt praxis
i den berorda medlemsstaten, och omfattas av dessa riktlinjer.

(2) Enligt artikel 2 d i det ursprungliga mottagandedirektivet avser ett "barn” en tredjelandsmedborgare eller statslés person under 18 ar. Begreppen
”barn” och "underarig” anses vara synonymer (som omfattar alla personer under 18 ar), och bada begreppen anvénds i detta dokument. Det féredragna
begreppet &r dock “barn”. Begreppet “underarig” anvands nar det uttryckligen anges i en rattsakt eller en viss artikel (t.ex. bestammelsernai EU:s
asyllagstiftning).

(®) EU:s asyllagstiftning innehaller ingen definition av barn som skilts fran féraldrarna. Enligt FN:s kommitté for barnets rattigheter, allman kommentar nr 6
(2005) om behandlingen av ensamkommande barn och barn som har skilts fran forédldrarna utanfér ursprungslandet, punkt 8, &r ett barn som skilts fran
foraldrarna en underarig som anldnder till medlemsstaternas territorium utan att vara i séllskap med en vuxen som enligt den berérda medlemsstatens lag
eller praxis ansvarar for honom eller henne (och saledes har skilts fran en ansvarig vuxen), men som inte nédvéandigtvis anlander skild fran andra sléktingar.


https://www2.ohchr.org/english/bodies/crc/docs/GC6.pdf
https://www2.ohchr.org/english/bodies/crc/docs/GC6.pdf
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Barn som anlinder med underarig eller vuxen partner/make eller maka

En vuxen partner/make eller maka till ett barn &r inte en vuxen som ansvarar for den underariga partnern/maken
eller makan. Barn som anlander tillsammans med en vuxen partner/make eller maka utgor darfér ensamkommande
barn, dvs. de atféljs inte av en vuxen som ansvarar for dem, varken enligt lag eller enligt praxis i den berorda
medlemsstaten, och omfattas av dessa riktlinjer.

Barn som anlander tillsammans med andra vuxna an foraldrar

Barn som anldnder tillsammans med andra vuxna &n foraldrar utgér ensamkommande barn vid ankomsten, dvs.
de atfoljs inte av en vuxen som ansvarar for dem, varken enligt lag eller enligt praxis i den berérda medlemsstaten,
och omfattas av dessa riktlinjer.

Ansdkan om internationellt skydd

Enligt mottagandedirektivet ar dessa riktlinjer tillampliga pa ensamkommande barn under alla stadier och pa alla
typer av forfaranden som avser ansékningar om internationellt skydd. Detta omfattar ensamkommande barn som
ar tredjelandsmedborgare eller statsldsa personer och har ansékt om internationellt skydd dar inget slutligt beslut
annu har fattats om ansdkan. Det galler dven ensamkommande barn vars ansdkan om internationellt skydd har
avslagits, sa lange de omfattas av mottagningsprocessen.

Ansokningar om internationellt skydd

Personer som ansdker om internationellt
skydd

Avslag pa ansdkan om internationellt skydd

Figur 4. Personer som ansoker om internationellt skydd (omfattning).

Personer som inte har ansdkt om internationellt skydd: sasom namns ovan bor dessa riktlinjer dven beaktas
i samband med mottagande avensamkommande barn som inte har ansokt om internationellt skydd men omfattas
av mottagningsprocessen.

Mottagningsanlaggningar fér ensamkommande barn

For att sakerstalla att personer som ansdker ominternationellt skydd behandlas lika i hela EU bér mottagandedirektivet
vara tillampligt under alla stadier och pa alla typer av forfaranden som avser ansékningar om internationellt skydd,
pa alla platser och anlaggningar dar sokande tas emot (). Riktlinjerna omfattar darfor alla platser och anldggningar
dar ensamkommande barn tas emot.

Familjevard (') ar en lamplig miljo och ett kostnadseffektivt alternativ som ofta ar att féredra for ensamkommande
barn. Observera dock att standarder for familjevard inte omfattas av dessa riktlinjer. Det beror pa att de personliga
och strukturella forutsattningarna for fosterfamiljer skiljer sig fran de platser och anlaggningar for ensamkommande
barn som omfattas av riktlinjerna.

De flesta EU+-staterna inkvarterar ensamkommande barn i separata mottagningsanlaggningar som ar sarskilt
avsedda for dem, sarskilda lokaler for ensamkommande barn inom allmdanna mottagningsanlaggningar, allmanna
vardinrattningar eller fosterfamiljer. | dessa riktlinjer foreskrivs standarder och indikatorer for ensamkommande barn
i mottagnings- och vardanlaggningar, vilket omfattar inkvarteringsanlaggningar, smaskaliga mottagningsstrukturer,
allmédnna barnomsorgsinrattningar och (gemensamt) individuellt boende. Riktlinjerna ar tillampliga pa
mottagningsprocessen enligt mottagandedirektivet.

(") Skal 8 i mottagandedirektivet.
(**) Nar det géller mottagandefragor och barn som bor hos fosterfamiljer hdnvisas till NIDOS, Reception and Living in Families (RLF), Final report, 2015;

For alternativ familjevard Alternative Family Care (ALFACA), projekt och verktyg, se European Network of Guardianship Institutions (ENGI), Alternative
Family Care (ALFACA).


https://engi.eu/projects/reception-and-living-in-families/
https://engi.eu/projects/alfaca/
https://engi.eu/projects/alfaca/
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Platser och anlaggningar for inkvartering av ensamkommande barn

Smaskaliga Allmanna
mottagan- barnomsorgsin-
destrukturer rattningar

(Gemensamt)
individuellt boende

Inkvarteringsan-
laggningar

Figur 5. Platser och anldggningar (omfattning).

Utan att det paverkar befintliga nationella system for jamn fordelning av personer som ansoker om internationellt
skydd over medlemsstaternas territorium bor det som sdgs om férdelning i dessa riktlinjer tolkas och genomféras
helt i linje med de ovannamnda principerna om barnets basta och familjens enhet samt med hansyn till eventuella
sarskilda mottagandebehov som ensamkommande barn kan ha. Om ensamkommande barn inkvarteras
i institutioner ska sddana anlaggningar vara anpassade till barnens sarskilda behov, med utbildad personal som vet
hur ensamkommande barns behov ska hanteras. Detaljerad vagledning om anvisning ges i kapitel VI.

Nar det galler [ampliga mottagningsvillkor syftar riktlinjerna inte till att foreskriva en metod for beviljandet av
mottagningsvillkor. Om inte annat anges ar standarderna och indikatorerna i detta dokument tillampliga pa beviljandet
av mottagningsvillkor, oavsett om de tillhandahalls in natura eller i form av ekonomiskt bidrag eller kuponger. Detta
tillvagagangssatt arilinje med artikel 2 gi mottagandedirektivet, i vilket olika satt att bevilja mottagningsvillkor anges.

Rattslig ram och allmédnna principer

Skyddet av ensamkommande barn omfattas av en rad rattigheter pa internationell, regional och nationell niva.

Rattslig ram for mottagningsvillkor for ensamkommande barn

Medlemsstaternas rattsliga
och politiska ramverk

FN:s konvention om barnets
rattigheter

Unionslagstiftning

Figur 6. Rattslig ram.

I den internationella ratten dr FN:s konvention om barnets rattigheter det huvudsakliga rattsinstrumentet for skydd av
barn. Allmdnna kommentarer fran kommittén for barnets rattigheter som ar relevanta fér ensamkommande barn nar
det galler principen om barnets basta ar bland annat de som ndmns ovan nar det galler principen om barnets basta:

—  Barnrattskommitténs allmanna kommentar nr 6 (2005) om behandlingen av ensamkommande barn och
barn som har skilts fran foraldrarna utanfoér ursprungslandet.

—  Allman kommentar nr 13 (2011) om barnets ratt till frinet fran alla former av vald.

Europeiska unionens rad och féretradarna for medlemsstaternas regeringar antog slutsatser om skydd av migrerande
barn () i syfte att bekrafta att barn i migration har ratt till skydd enligt relevanta bestammelser i EU-lagstiftningen,
inklusive EU-stadgan, och internationell lagstiftning om barnets rattigheter.

| sitt meddelande Att skydda migrerande barn anger kommissionen ett antal atgarder som EU bor ta hansyn till
eller genomfora battre for att sdkerstélla ett effektivt skydd av alla migrerande barn. Kommissionen betonar likasa
behovet av att intensifiera 6vergripande atgarder i alla skeden av migrationen (7). Medlemsstaterna uppmanas
bland annat att gora féljande:

—  Sakerstalla att individuella kons- och aldersanpassade sarbarhets- och behovsbedémningar av barn utfors
vid ankomst och beaktas i alla efterféljande férfaranden.

—  Settill att alla barn inom rimlig tid har tillgang till hdlso- och sjukvard (inklusive férebyggande vard) och
psykosocialt stod, samt till inkluderande formell utbildning, oavsett rattslig status.

(¢) Europeiska unionens rad, radets slutsatser om framjande och skydd av barnets rattigheter, 3 april 2017, dok. 7775/17, Europeiska unionens rad, slutsatser
fran radet och féretradarna for medlemsstaternas regeringar om skydd av migrerande barn, 8 juni 2017, dok. 10085/17.

("”) Europeiska kommissionen, meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet och radet: Att skydda migrerande barn,12 april 2017, COM(2017) 211
final, avsnitt 4, s. 8 ff.
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—  Sorja for en rad alternativa omsorgsmojligheter for ensamkommande barn, bland annat fosterhem/
familjebaserad vard.

— Integrera barnskyddsstrategier vid alla mottagningsanlaggningar dar det finns barn, bland annat genom att
utse en person som ansvarar for skydd av barn.

—  Sorja for att det finns ett lampligt och effektivt Gvervakningssystem avseende mottagning av migrerande
barn.

Direktivet om mottagningsvillkor (2013/33/EU)
KAPITEL IV
Utsatta personer

Artikel 22
Bedomning av Artikel 24
Ensamkommande

barn

Artikel 21 Artikel 23

Allman princip

utsatta personers
sarskilda
mottagandebehov

Underariga

Figur 7. Rattslig ram enligt mottagandedirektivet.

Mottagandedirektivet sdkerstaller att alla barn garanteras en standardniva for mottagningsvillkoren. | artikel 21
i direktivet definieras sarskilda kategorier av utsatta personer som anséker om internationellt skydd (inklusive
ensamkommande barn). Enligt denna artikel ska medlemsstaterna beakta den speciella situationen for dessa utsatta
personer. Enligt artikel 22 i direktivet ska en bedémning goras av utsatta personers sarskilda mottagandebehov.
Syftet med artikel 23 &r att sakerstalla att barnets basta ar en fraga av storsta vikt for medlemsstaterna i detta
sammanhang. | artikel 24 faststalls regler for hur ensamkommande barn ska tas emot och behandlas.

Forutom principen om barnets béasta ar féljande principer vasentliga for standarderna och indikatorerna i detta
dokument och bor féljas vid beviljandet av mottagningsvillkor i nationella system:

—  Oppenhet och ansvarsskyldighet: Beviljandet av mottagningsvillkor bor bygga pa 6ppna och rittvisa regler
och beslutsférfaranden. Utan att det paverkar betydelsen av att ytterligare aktorer deltar i genomférandet
av bestamda uppgifter i de nationella mottagningssystemen (t.ex. icke-statliga organisationer, den privata
sektorn osv.) har respektive mottagningsmyndighet det évergripande ansvaret for att storsta mojliga
Oppenhet och ansvarighet uppnas.

—  Sekretess: Nar standarderna och indikatorerna i dessa riktlinjer tillampas ska sekretessregler enligt nationell
och internationell lagstiftning respekteras med avseende pa all information som personer som arbetar med
ensamkommande barn tar del av.

—  Deltagande: Enligt artikel 18.8 i mottagandedirektivet, och for att respektera barns deltaganderattigheter
enligt EU-stadgan och barnkonventionen, uppmuntras mottagningsmyndigheterna starkt att lata alla
ensamkommande barn delta och engagera sig i forvaltningen av de materiella resurserna och de icke-
materiella aspekterna av mottagningsvillkoren.

— Icke-diskriminering: Alla ensamkommande barn ska utan atskillnad ges lika tillgang till mottagningsvillkor.

Struktur och format

Dokumentet ar inriktat pa vagledning, identifiering, bedémning och tillgodoseende av sarskilda mottagandebehov
och tillhandahallande av mottagningsvillkor for ensamkommande barn i nationella mottagningssystem. Samtliga
standarder i dessa avsnitt betraktas som viktiga for att garantera mottagningsvillkor i linje med mottagandedirektivet.

Efter inledningen borjar riktlinjerna med det korta avsnittet “Hur riktlinjerna anvands”, vars syfte ar att forklara de
anvanda begreppen. Darefter ar riktlinjerna indelade i nio avsnitt med féljande kapitel:

1. Information till, deltagande f6ér och foretrddande av ensamkommande barn.
Sarskilda behov och risker.

Anvisning.

Daglig omvardnad.

Personal.

o v AW

Halso- och sjukvard.
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7. Utbildning.
8. Mat, klader och andra artiklar an mat samt ersattningar.
9. Boende.

Varje avsnitt omfattar sarskilda gemensamma standarder for de nationella mottagningssystemen i samtliga EU+-
stater. Varje standard ar knuten till relevanta indikatorer som underlattar bedémningen av om kraven ar uppfylida.
Alla avsnitt i riktlinjerna innehaller indikatorer sa att man kan avgéra om tillrdckliga atgarder har vidtagits for att
sorja for sarskilda behov inom det nationella mottagningssystemet. Vid behov forklaras indikatorerna ytterligare
under "ytterligare anmarkningar”.

Det ar EU+-staternas myndigheter som har det yttersta ansvaret for tillimpningen av dessa standarder. De flesta
av standarderna i dessa riktlinjer omfattas i synnerhet av de nationella mottagningsmyndigheternas behérighet.
| praktiken deltar dock ofta andra aktorer i tillhandahallandet av materiella och icke-materiella mottagningsvillkor,
bland annat statliga, regionala eller lokala myndigheter och mellanstatliga eller icke-statliga organisationer.

Ilinje med andan i artikel 4 i mottagandedirektivet far EU+-staterna framfér allt infora eller bibehalla bestammelser
om mottagningsvillkor fér personer som anséker om internationellt skydd som dr formanligare an de som anges
i dessa riktlinjer. Under inga omstandigheter far detta dokument tolkas som en uppmaning att sénka befintliga
standarder, utan snarare som en uppmaning att atminstone uppna dess riktmarken.
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Hur riktlinjerna anvands

Alla standarder och indikatorer i riktlinjerna bor tolkas och genomforas med beaktande av principen om barnets
basta som beskrivs ovan (jfr med s. 7).

Riktlinjerna ar inte ett forsok att skapa en modell for det perfekta mottagningssystemet. Snarare ar syftet att
sammanstalla vedertagna normer, indikatorer och basta praxis som ar tilldmpliga och majliga att genomfoéra i samtliga
medlemsstater.

Standarderna i detta dokument aterspeglar EU-medlemsstaternas befintliga praxis, dvs. de motsvarar vedertagen
praxis, och medlemsstaterna bor sdkerstélla att dessa standarder foljs i de nationella mottagningssystemen.

Indikatorerna fungerar som ett verktyg for att se om standarderna foljs. Alternativa indikatorer anvands i situationer
da olika alternativ kan anvandas for att mata 6verensstimmelsen med standarden. De indikatorer som anges for
varje standard bor ses som kumulativa utan inbordes rangordning.

De ytterligare anmarkningarna ger vagledning om hur en indikator kan tillgodoses. | ljuset av att de nationella
forhallandena ar olika kan ocksa de “ytterligare anmarkningarnas” tillamplighet variera mellan medlemsstaterna.

Termen ”basta praxis” arinte resultatet av en formell utvardering och bedémning, utan bygger pa vissa medlemsstaters
nuvarande praxis. | detta skede rér det sig inte om nagon vedertagen standard, men medlemsstaterna uppmanas
anda att 6vervaga ett inférande av denna basta praxis i sina nationella system. Exemplen pa god praxis i riktlinjerna
avser hogre befintliga standarder i EU+-staterna och syftar till att framja sadan praxis.

STANDARD

(vedertagen praxis och 6verensstimmelse bor
”sakerstallas” genomgaende i de nationella
mottagningssystemen)

STANDARD 16: Sakerstalla daglig omvardnad av
ensamkommande barn i inkvarteringsanlaggningar
(16.1) eller individuellt boende (16.2).

INDIKATOR
(fungerar som ett verktyg for att se om
standarderna foljs)

Indikator 16.1 a: Inkvarteringsanlaggningen ar
bemannad med utbildad personal dygnet runt.

ALTERNATIVA INDIKATORER

(anvands i situationer da olika alternativ kan
anvandas for att mata overensstimmelsen med
standarden)

Indikator 16.1 a: Inkvarteringsanlaggningen ar
bemannad med personal dygnet runt.

ELLER

Indikator 16.2 a: Om ensamkommande barn bor

i individuellt boende kan utbildad personal kontaktas
dygnet runt.

YTTERLIGARE ANMARKNINGAR
(indikation pa vad som kan utgora
overensstammelse, kan variera mellan
medlemsstaterna)

Ytterligare anmarkningar: Ensamkommande
barn som inkvarteras i individuellt boende ar
minst 16 ar och har bedémts vara tillrdckligt
mogna och sjalvstandiga for att bo i denna typ av
mottagningsanlaggning.

BASTA PRAXIS
(hogre befintliga standarder i EU+-staterna som
syftar till att framja sadan praxis)

Bdsta praxis: Alla mottagningsanlaggningar har

en handbok avsedd for ensamkommande barn.
Handboken omfattar alla forfaranden och regler

for mottagande av ensamkommande barn och har
tagits fram i samarbete med de myndigheter som
foretrader ensamkommande barn. Kraven pa samrad
med ensamkommande barn samt registrering

och samordning med andra myndigheter och
organisationer beskrivs tydligt i handboken.

Figur 8. Exempel pa standarder, indikatorer, anmarkningar, ytterligare anmarkningar och god praxis.

Bilaga | innehaller en tabell som sammanfattar alla standarder och indikatorer i dokumentet. Tabellen bor dock
anvandas tillsammans med huvuddokumentet, som innehaller ytterligare forklaringar (ytterligare anmarkningar,
béasta praxis) som underlattar tolkningen av riktlinjerna.

Easos uppdrag ar att stodja medlemsstaterna och de associerade landerna i genomférandet av det gemensamma
europeiska asylsystemet (Ceas) inom territoriet for EU+ (EU+-staterna plus Island och Liechtenstein), genom bland
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annat gemensam utbildning, gemensamma kvalitetsstandarder och gemensam information om ursprungslander.
Precis som alla Easos stodverktyg bygger dessa riktlinjer pa de gemensamma standarderna i Ceas. Riktlinjerna bor
ses som ett komplement till andra tillgangliga verktyg, sarskilt

Easos praktiska vigledning om beaktande av barnets bdsta i asylférfaranden,

Easos riktlinjer om mottagningsvillkor: operativa standarder och indikatorer,

Easos praktiska vdgledning om dldersbedémning,

Easos praktiska verktyg om sparande av familjemedlemmar,

Easos utbildningsmodul om intervjuer av barn, och

Easos verktyg for identifiering av personer med sdrskilda behov (Easo IPSN-verktyget).

Riktlinjerna har tagits fram for mottagningssystemets verksamhet. Nodsituationer omfattas inte av riktlinjerna.
Sadana situationer behandlas i Easos riktlinjer om beredskapsplanering i mottagandesammanhang. Dessa riktlinjer
och de standarder och indikatorer som anges har bor dock beaktas sa langt det ar mojligt dven i nddsituationer.
Sasom anges i Easos riktlinjer om beredskapsplanering i mottagningssammanhang varderas och respekteras alla
manniskor, aven i nodsituationer. Dessa riktlinjer ska tillampas i enlighet med barnkonventionen och EU-stadgan,
med beaktande av mottagandedirektivet.
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1. Information till och deltagande for
ensamkommande barn samt deras ratt att
foretradas

Inledande anmarkningar

"Tillhandahallande av information” avser i detta dokument information inom ramen fér mottagandedirektivet.
Enligt artikel 5 i mottagandedirektivet ska medlemsstaterna inom en rimlig tid, som inte far vara langre dn 15 dagar,
efter det att de som ansoker om internationellt skydd har lamnat in sina ansdkningar informera ensamkommande
barn atminstone om faststallda formaner och vilka skyldigheter de ska fullgéra for att komma i atnjutande av
mottagningsvillkoren.

| vissa medlemsstater kan det vara mottagningsmyndigheternas ansvar att dven lamna sadan information. Enligt den
tematiska omfattningen av dessa riktlinjer fokuseras de darfor pa standarder for tillhandahallande av information
om mottagandevillkor.

For att undvika sprakhinder och kommunikationsproblem ska informationen lamnas pa ett sprak som det
ensamkommande barnet kan forsta. For att inte belasta ensamkommande barn med fér mycket information vid
mottagandet kan informationen |lamnas vid bestamda tidpunkter och skeden, alltefter barnets behov och mognad.
Beroende pa de sarskilda mottagningsbehov som har identifierats bor ensamkommande barn informeras om hur
mottagningen gar till (t.ex. ordningsregler, vem som gor vad, nyckelpersonal, maojligheter att klaga) samt tillgéngliga
stodatgarder. Dessa atgarder ror bland annat psykosocial radgivning och olika typer av stéd, fran information till
ensamkommande barn om utnyttjande av samhallsservice, kulturmedling och kulturorientering och konfliktlésning
till vagledning om hur man hanterar vissa situationer och de kommande stegen i forfarandet. Medlemsstaterna far
géarna faststalla ett tidsschema for den typ av information som ska lamnas till ensamkommande barn pa nationell
niva, med beaktande av den allmanna tidsfristen pa 15 dagar som foreskrivs i artikel 5 i mottagandedirektivet.

Enligt artikel 12 i barnkonventionen och artikel 24 i EU-stadgan ska barns asikter beaktas i fragor som rér dem
i forhallande till deras alder och mognad. | barnkonventionen uppmuntras vuxna att lyssna till barns asikter och gora
dem delaktigai beslutsfattandet. Ratten att bli hord galler alla barn som har formaga att bilda sig egna asikter, oavsett
alder. Att lyssna till barnets asikter begransas darfor inte till en viss alder, eftersom barnens formaga att forma och
uttrycka sina asikter inte alltid sammanfaller med deras kronologiska alder. Ensamkommande barns mognad maste
bedomas individuellt av en barnpsykolog eller socialarbetare som har erfarenhet av att arbeta med barn (*¥). Denna
bedémning ar till hjalp for att anpassa spraknivan for tillhandahallandet av information till ensamkommande barn
och bekréafta att de forstar informationen. Dessutom ar det nédvandigt att anpassa forfarandena sa att barnen far
mojlighet att uttrycka sina asikter.

Aven om man ldgger stor vikt vid barnens asikter i alla beslut som rér dem innebir det inte att besluten alltid
Overensstammer med barnets asikter. Nar sadana situationer uppstar ar det viktigt att man tar sig tid att férklara
skalen for barnen sa att de forstar.

Ensamkommande barn ar utsatta och en av de viktigaste atgarder som ska vidtas for att skydda dem ar darfor att
snabbt utse en foretradare. Foretradare spelar en avgorande roll for att garantera att barnet kan utéva sina rattigheter
och for att tillvarata alla ensamkommande barns intressen, dven dem som inte anséker om asyl. | samarbete med
andra aktorer kan foretradarna hjalpa till att bygga upp barnens fértroende och sdkerstalla deras valbefinnande,
aven i integrationssammanhang.

Hittills finns det ingen enhetlig definition av begreppet "féretradare” mellan medlemsstaterna. Foretrdadarnas roll,
kvalifikationer och befogenheter kan variera mellan medlemsstaterna (). | en del medlemsstater anvands begreppet
"féormyndare”, som kan ha en liknande eller annorlunda roll, i andra medlemsstater kan bada begreppen samexistera,
med olika roller. | artikel 2 ji mottagandedirektivet definieras en foretradare som “en person eller organisation som
av behoriga organ utsetts for att bista och féretrada ett ensamkommande barn i forfarandena enligt detta direktiv,
for att tillgodose barnets basta och vid behov foretrada barnet rattsligt”.

("®) FN:s kommitté for barnets rattigheter, allman kommentar nr 12 (2009) om barnets ratt att bli hord.

(") Meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet, radet, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén samt Regionkommittén: EU:s strategi fér
utrotande av ménniskohandel 2012-2016, 19 juni 2012, COM(2012) 286 final.
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Enligt artikel 24 i mottagandedirektivet ska medlemsstaterna sa snart som majligt vidta atgarder for att se till att
ensamkommande barn har en foretradare som bitrader och hjalper dem att ta tillvara sina rattigheter och fullgora
sina skyldigheter enligt detta direktiv. Foretradaren ska fullgéra sina uppgifter utifran principen om barnets basta
enligt artikel 23.2 i mottagandedirektivet och ska besitta nédvandiga kunskaper for detta.

EU:s asyllagstiftning féreskriver att en av medlemsstaternas viktigaste ansvarsuppgifter for att hantera
ensamkommande barns utsatthet och garantera ratten till familjesammanhallning ar att vidta nodvandiga atgarder
for att spara familjemedlemmar till ensamkommande barn och aterférena barnen med familjemedlemmarna om
detta anses vara for barnets basta.

Forutom foretradare ar det ocksa viktigt att valja lamplig personal (vardpersonal, socialarbetare osv.) som ansvarar for
mottagande och vard avensamkommande barn, sa att deras basta skyddas. Sdsom rekommenderas i meddelandet
om skydd av barn i migration bor alla organisationer (inklusive mottagningsanlaggningar) som arbetar med barn ha
inrattat interna strategier for skydd av barn (dvs. interna regler om hur personal som kommer i kontakt med barn
ska provas, rekryteras och utbildas, hur deras samvaro med barnen ska 6vervakas, hur klagomal ska hanteras samt
disciplindra pafoljder vid behov).

Rattsliga hanvisningar — Information till och deltagande for ensamkommande barn samt deras ratt att
foretradas

e Artikel 2 j i mottagandedirektivet: Foretradare

e Artikel 5 i mottagandedirektivet: Information

o Artikel 23 i mottagandedirektivet: Underariga

o Artikel 24.1 i mottagandedirektivet: Ensamkommande barn

e Artikel 12 i barnkonventionen: Barnets asiktsfrihet och ratt att bli hord

Standarder och indikatorer

1.1 Information

Indikator 1.1: Informationen ska ges inom en rimlig tid, som inte far vara langre an 15 dagar, efter det att
de som ansoker om internationellt skydd har Ilamnat in sina ansékningar informera ensamkommande barn
atminstone om faststallda formaner och vilka skyldigheter de ska fullgora for att komma i atnjutande av
mottagningsvillkoren.

o VYtterligare anmdrkningar: Informationen ges i Iimplig form efter Glder, som skriven text, broschyrer, bilder,
videofilmer osv. Information till ensamkommande barn bér framst ges muntligen.

Indikator 1.2: Informationen ska tillhandahallas utan kostnad.

Indikator 1.3: Den information som ges ska besvara de ensamkommande barnens eller deras foretradares
fragor.

Indikator 1.4: Informationen omfattar alla aspekter av mottagningsvillkoren i fraga om ensamkommande
barn, atminstone ratten till mottagande, hur de materiella mottagningsvillkoren kommer att tillhandahallas
(boende, mat, klader och dagersattning), tillgang till hdlso- och sjukvard, utbildning, fritidsaktiviteter, samt

i forekommande fall sarskilda arrangemang for personer med sarskilda behov som anséker om internationellt
skydd.

e Ytterligare anmdrkningar: Informationen bér férmedias till de ensamkommande barnen pad ett tydligt och
barnvdnligt sdtt, och bér dven avse tillgangen till extra psykosocialt stéd, information om sociala normer
i medlemsstaten samt rad om det dagliga livet, déribland konflikthantering.

Indikator 1.5: Information Idamnas i enlighet med det ensamkommande barnets sarskilda behov och
individuella omstandigheter.

Indikator 1.6: Information ges om rollerna for personal som arbetar med ensamkommande barn.

Indikator 1.7: Information om skyldigheten att utse en foretradare som bistar ensamkommande barn
i forfarandefragor och i deras vardag.
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e Ytterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn bér informeras om vilka roller som féretrddarna och
personalen har, i synnerhet socialarbetare, som kommer att ge dem sitt fulla stéd under deras vistelse
i mottagningsanldggningen.

Indikator 1.8: Informationen omfattar de viktigaste aspekternaiforfarandet forinternationellt skydd, inklusive tilltrade
till asylprocessen, tillgdnglig rattshjalp och hur barnen kan fa tillgang till den samt maojligheter till familjesparande,
familjeaterférening, frivilligt atervandande och 6verklagandeprocessen som ar relevanta for deras arende.

e VYtterligare anmdrkningar: Informationen Iémnasiférsta hand avféretrddaren och mottagningsmyndigheterna.
Andra aktérer deltar dock ofta i tillhandahdllandet av materiella och icke-materiella mottagningsvillkor, bland
annat regionala eller lokala myndigheter och mellanstatliga eller icke-statliga organisationer.

e Den information som ldmnas kan éven handla om aspekter som kénsrelaterat vald, risker fér mdnniskohandel
och mdnniskosmuggling, Gldersbedémningsférfarandet, sexuell ldggning och kénsidentitet, om de dr
relevanta fér de sdrskilda behov som identifierats.

Indikator 2.1: Informationen ldmnas pa ett barnvanligt sdtt och ar alders- och kulturanpassad.

e Ytterligare anmarkningar: Barnvdénlig information avser alla kommunikationsmetoder som dr anpassade
till ensamkommande barns dlder och mognad, och innebdr att informationen ges pa ett sprak som de kan
forsta och dr kéns- och kulturanpassad.

e Barnvdnliginformation kan ges avalla personer som arbetar med ensamkommande barn (mottagningspersonal,
socialarbetare, féretréidare och andra aktérer) genom olika metoder och i olika format, bland annat muntlig
kommunikation, visuella material, elektroniska multimedieguider osv.

e Anvindning av barnvdnligt material eller material som har anpassats till ensamkommande barns sérskilda
behov kan hjdlpa barnen att férsta processen och hantera kommunikationssvdrigheter, exempelvis
analfabetism. | praktiken ér dock kompetens och en empatisk och stédjande instdllning hos den person som
Idmnar informationen en avgérande aspekt fér bra kommunikation.

Indikator 2.2: Informationen ska ges systematiskt under processen och uppgifter om tillhandahallandet bor
dokumenteras (nar informationen lamnades, av vem osv.).

e Ytterligare anmdrkningar: De personer som har ansvaret for att informera ensamkommande barn
kontrollerar att barnen verkligen har férstdtt den information de fatt. Information om asylprocessen,
spdrande av familjemedlemmar, familjedterférening, frivilligt gtervdndande och identifierade sdrskilda
behov ldmnas igen i ett senare skede och vid flera tillféllen.

Indikator 2.3: Tolkar och/eller sprdkmedlare maste finnas tillgéangliga vid mottagningsanldggningarna sa att de
ensamkommande barnen kan kommunicera pa sitt modersmal.
e VYtterligare anmdrkningar: Utbildade tolkar finns tillgéngliga for viktiga samtal om asylrelaterade fragor
eller om det ensamkommande barnet uttrycker ett behov av detta.

Basta praxis for tillhandahallande av information

Det betraktas som béasta praxis

v att tillhandahalla barnvanligt och aldersanpassat informationsmaterial i form av
informationsbroschyrer, broschyrer i fickformat, malarbécker och/eller digitala informationsverktyg
for att informera ensamkommande barn om asylprocessen, mottagning, integration och frivilligt
atervandande,

v  att ge muntlig information och féra en dialog med ensamkommande barn for att identifiera deras
behov av ytterligare information via kulturmedlare, under uppsyn,

v att anordna informationsméten i grupp och individuellt for att tillhandahalla socialt och rattsligt
bistand till personer som ansoker om internationellt skydd (t.ex. om asylprocessen och deras
rattigheter och skyldigheter).
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1.

2 Deltagande

Indikator 3.1: Ensamkommande barn ges mdjlighet att uttrycka sina synpunkter och asikter under trygga och
inkluderande férhallanden och deras asikter beaktas efter dlder och mognad.

e Ytterligare anmdrkningar: Asikterna beaktas enligt en avvéigning mellan Glder och mognad. Personal som
arbetar med barn pd mottagningsanldggningar kan uppmuntra ensamkommande barn att fritt uttrycka
sina dsikter genom att anordna personliga méten och gruppméten. | férekommande fall utarbetas en
métesrapport som uppfélining. Det dr viktigt att personalen manar om en barnvdénlig instéllning for att
skapa ldmpliga férutsdttningar fér barnens deltagande.

Indikator 3.2: Ett konfidentiellt och lattillgangligt internt klagomalsforfarande for ensamkommande barn
inrattas och kommuniceras inom mottagningsanlaggningen.

e Ytterligare anmdrkningar: Det finns ett férenklat klagomdlsférfarande fér ensamkommande barn som rér
alla mottagningsvillkor, bland annat daglig omvdrdnad, boende, mat, personal, fritidsaktiviteter osv. De
ensamkommande barnen och/eller deras féretrddare kan framféra klagomal muntligt eller skriftligt. Barnen
och deras féretrddare informeras om resultatet.

Indikator 3.3: Ensamkommande barn far aterkoppling minst en gdng i manaden, dar de far veta hur deras
asikter beaktades och hur detta paverkade atgarderna.

e Ytterligare anmdrkningar: Positiv uppféljningsinformation eller en forklaring om varfér barnets klagomal
inte har kunnat I6sas (och hur man kan ga vidare med problemet pG andra sdtt) kan bidra till att férebygga
konflikter.

Béista praxis fér deltagande/kommunikation

Det betraktas som basta praxis
v’ att halla regelbundna moten med ensamkommande barn for att lyssna till deras asikter och
onskemal och ge aterkoppling om vidtagna atgarder.

1.

3 Foretradare

Indikator 4.1: Se till att foretrddarna kan kontrollera att boendet och omsorgen ar lampliga for barnens fysiska,
psykologiska, andliga, moraliska och sociala utveckling.

Indikator 4.2: Se till att foretradarna kan rapportera eventuella problem till personalen vid
mottagningsanlaggningar dar ensamkommande barn vistas. | forekommande fall bér kulturmedlare delta och
radfragas.

Indikator 4.3: Se till att foretradarna ges mojlighet att informera ensamkommande barn om deras rattigheter
och skyldigheter i fraga om boende och materiellt stod, och att de kan hjdlpa barnen att klaga om det behovs.

Indikator 4.4: Se till att foretradarna kan kontrollera att ensamkommande barn informeras om personalens
och vardgivarnas roll och ansvar vid mottagningsanlaggningar.

Indikator 4.5: Se till att foretrddarna kan kontrollera att ensamkommande barn ges verklig tillgang till
utbildningssystemet och att de gar till skolan varje dag.

Indikator 4.6: Se till att foretradarna kan viarna om barnens tillgang till fritidsaktiviteter och att lek- och
fritidsaktiviteterna ar anpassade till barnens alder, mognad och intressen.
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Indikator 5.1: Tilltradet for ovanstaende aktorer far endast begransas med hansyn till sdkerheten vid
anlaggningarna och for de ensamkommande barnen, forutsatt att tilltradet inte begransas mycket kraftigt eller
omoijliggors helt.

Indikator 5.2: Ovanstaende aktorer har mojlighet att tréffa och prata med ensamkommande barn i lamplig
avskildhet.

Indikator 6.1: Tillsammans med foretradaren inleder mottagningsmyndigheter och/eller annan ansvarig
personal sparandet av familjemedlemmar utifran de uppgifter som de ensamkommande barnen har gett och
i deras bdsta intresse.

e VYtterligare anmdrkningar: Om det ensamkommande barnets eller dennes familjs liv eller fysiska séikerhet ér
hotade, sdrskilt om familjen har stannat i ursprungslandet, ska medlemsstaten vidta nédvdndiga dtgdrder fér
att garantera att insamling, behandling och spridning av information om dessa personer sker konfidentiellt,
for att inte riskera deras sdkerhet. Den ansvariga handlédggaren ges tillréckligt med tid fér att bygga upp
en fértroendefull relation till barnen, sG att han eller hon kan férklara processen, inhdmta det minimum av
information som behévs for att inleda férfarandet och géra en bedémning av barnets bdsta.

e En bredare definition av familjemedlemmar anvénds for spdrningséndamdl, med hdnsyn till barnens
bakgrund, sdrskilda beroendeomstdndigheter och barnets bdsta.

e Alla aktérer som kommer i kontakt med barnen under processen, éven féretréidaren, bér Iimna liknande
information till barnen om spdrningsprocessen. Det dr viktigt att barnen uppfattar informationen som
konsekvent och att de férstar att det frimsta syftet med spdrande av familiemedlemmar dr att Gterknyta
familjebanden om detta ligger i deras béista intresse.

e Processen bor vara sekretessbelagd, och det dr sdrskilt viktigt att barnets status som en person som
ansoker om eller har beviljats internationellt skydd inte avsléjas under sparandet av familjemedlemmar.
Ensamkommande barn som kan vara eller har identifierats som offer for ménniskohandel bér dgnas sdrskild
uppmdrksamhet.

(2°) EASO, Praktisk vagledning om sparande av familjemedlemmar, 2016.


https://www.easo.europa.eu/practical-tools
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2. Sarskilda behov och sdakerhetsrisker

Inledande anmarkningar

Ensamkommande barn ar en kategori av sékande som har sarskilda behov pa grund av sin utsatthet, vilket innebar att
de aribehov av specifika och lampliga arrangemang for vard, stod och skydd. Alla ensamkommande barn har ratt att
skyddas mot alla former av fysiskt eller psykologiskt vald, skada eller 6vergrepp, vanvard eller férsumlig behandling,
misshandel eller utnyttjande, inklusive sexuella 6vergrepp. Mottagandet av och stodet till ensamkommande barn bor
organiseras sa att sarskilda behov tillgodoses, sasom intensivstéd (dygnet runt), barnvanlig medicinsk och psykologisk
vard eller sarskilda mottagningsanlaggningar beroende pa alder, kon och typ av risk, samtidigt som sakerhetsrisker
hanteras och begrénsas till ett minimum (artikel 19.1 i barnkonventionen).

Pa grundval av direktivet om mottagningsvillkor ska medlemsstaterna bland annat genomféra individuella bedémningar
i olika faser efter ankomsten for att kunna identifiera och tacka de sérskilda behoven och sdkerhetsriskerna for
utsatta personer.

Vissa ensamkommande barn kan behéva mer specialiserat stod pa grund av sarskilda behov, sa att de kan utnyttja
sina rattigheter och férmaner enligt mottagandedirektivet pa lika villkor.

Ensamkommande barn ar sarskilt utsatta i osdkra situationer. Forutom deras sarskilda behov ar det daven viktigt
att uppmarksamma de sarskilda sakerhetsriskerna for denna grupp. Detta innebdr att personer som arbetar med
ensamkommande barn alltid maste férsakra sig om att barnen vistas pa en séker plats. En plats som ar fysiskt saker
ar inte automatiskt sdker psykologiskt sett. Barnen behdver kdnna sig socialt och kdnslomassigt trygga sa att de
kan utvecklas i normal takt.

Mottagandedirektivet ger inte nagon narmare definition av sdkerhet. | sitt meddelande om skydd av barn
i migration (*') kraver kommissionen dock att alla organisationer och myndigheter som kommer i kontakt med barn
inrdttar interna strategier for skydd av barn, aven mottagningsanlaggningar. En intern strategi for skydd av barn éren
uppsattning interna regler som klargor vad en organisation eller grupp ska gora for att se till att barnen ar sdkra. Syftet
med riskbedémningar ar att forhindra att barn kommer till skada genom att planera for och begrénsa riskfaktorer och
att sakerstalla att ensamkommande barn far den omsorg och det skydd som de behdver i mottagningssammanhang.

Avsikten med bedomningen av sakerhetsrisker ar att sdkerstalla att ensamkommande barn far lampligt stéd och
vistas i lampliga mottagningsanlaggningar. Barnen maste skyddas mot faror som hotar deras valbefinnande och
utveckling, bade i nuet och i framtiden.

Personal som arbetar med ensamkommande barn, dvs. alla personer som kommer i direkt kontakt med sddana barn
i ett mottagningssammanhang, bor vara medvetna om och kunna identifiera sarskilda behov och risker. Indikationer
pa séarskilda behov och risker bor dokumenteras sa snabbt som mojligt och berérda aktérer bér informeras sa att
de kan tillhandahalla nédvandiga garantier (sarskilda behov och sdkerhetsatgarder) samt stod (jfr med kapitel 5:
Personal, standard 25).

Dessutom dr medlemsstaterna skyldiga att inom rimlig tid bedéma, ange och ta itu med ensamkommande barns
sarskilda behov och risker efter det att de har ansékt om internationellt skydd och se till att identifiering ocksa ar
mojligi ett senare skede om sarbarheten inte framkommer tidigare. Det ar darfor viktigt att mottagningspersonalen
ar kvalificerad och utbildas i dessa fragor (jfr med kapitel 5: Personal, standard 24) sa att de kan bedoma sarskilda
behov och risker.

En viktig aspekt ar behovet av att se till att rutiner fér vidareslussning fungerar som de ska i medlemsstaterna sa
att sarskilda behov och risker meddelas pa ett effektivt satt. Utan att det paverkar principen om tystnadsplikt
bor nationella myndigheter tillampa ett heltdckande synsatt for att identifiera sarskilda behov och sakerhetsrisker
och lamna relevant information. Nar exempelvis de tjansteman som forst kommer i kontakt med barnet, t.ex.
gransbevakningstjansteman, noterar att barnet har sarskilda behov bor detta meddelas mottagningsmyndigheterna
sa att de s3 snart som mojligt kan sikerstalla nédvandiga garantier. A andra sidan kan de personer som arbetar
dagligen med ensamkommande barn ofta iaktta sdkandena en langre tid och skapa fértroende. Det gor att de
effektivt kan identifiera sarskilda behov och risker som kanske inte framkommer i borjan. | den utstrdackning denna

(¥') Europeiska kommissionen, meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet och radet: Att skydda migrerande barn,12 april 2017, COM(2017) 211
final.
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information dven ror mojliga sarskilda férfarandebehov ar det avgérande att mottagningsmyndigheten kan meddela
detta till den beslutsfattande myndigheten.

Exempel pa sarskilda mottagandegarantier anges i de olika avsnitten i dessa riktlinjer. Mer 6vergripande riktlinjer
finns i Easos verktyg for identifiering av personer med séarskilda behov (Easos IPSN-verktyg) (32), som &r ett praktiskt
hjalpmedel i detta avseende.

Rattsliga hanvisningar — identifiering, bedomning och tillgodoseende av sarskilda behov

o Artikel 18.4 i mottagandedirektivet: Vidta lampliga atgarder for att férhindra misshandel och
konsrelaterat vald

o Artikel 18.9 a i mottagandedirektivet: Bedémning av sarskilda behov

e Artikel 22 i mottagandedirektivet: Bedomning av sarskilda mottagningsbehov

e Artikel 25 i mottagandedirektivet: Offer foér tortyr och vald

o Artikel 3.3 i barnkonventionen: Standarder som inrdttas av behériga myndigheter

o Artikel 19 i barnkonventionen: Skydd mot alla former av vald

Standarder och indikatorer

2.1 Sarskilda behov

Indikator 7.1: Det finns en standardiserad mekanism eller ett standardiserat forfarande for att systematiskt
identifiera och beddéma ensamkommande barns sarskilda behov.

e Ytterligare anmdirkningar: Enligt artikel 22.2 i mottagandedirektivet behéver inte denna mekanism/detta
férfarande ha formen av ett administrativt férfarande, men den bér avse barnets skydd och skyddsnormer
for barn. Easos verktyg for identifiering av personer med sérskilda behov kan integreras i en sGdan mekanism/
ett sadant forfarande.

Indikator 7.2: Det foreskrivs tydligt i mekanismen vem som ar ansvarig for identifieringen och bedémningen av
sarskilda behov.

Indikator 7.3: Det foreskrivs tydligt i mekanismen hur identifieringen och behovsbedémningen registreras och
meddelas de ensamkommande barnen och berérda aktorer.

e Ytterligare anmdirkningar: Det dr centralt att registrera och effektivt vidarebefordra informationen om
sdrskilda behov till de ensamkommande barnen och berérda aktérer sa att nédvindiga garantier kan
sdkerstdllas. Nationella bestdmmelser om tystnadsplikt och skydd av personuppgifter gdller vid anvéndning
av mekanismen. | vissa fall anvdnds formella férfaranden, exempelvis nationella rutiner for vidareslussning
av offer fér ménniskohandel.

Basta praxis for inledande identifiering av sarskilda behov

Det betraktas som béasta praxis
v/ att uppratta en mekanism for inledande identifiering och bedémning av sarskilda behov som en del
av de nationella rutinerna,
v att anvdnda en mall for att redan i ett tidigt skede kunna identifiera sarskilda behov och eventuella
risker for barnets valbefinnande, med
— uppgift om fodelsedatum och fédelseort, ursprungsland, modersmal samt civilstand och barn,
— uppgifter om foraldrar, syskon och/eller andra slaktingar som finns i den mottagande
medlemsstaten, i en annan EU+-stat eller i ett tredjeland,
— uppgifter om barnets hélsotillstand (allmant halsotillstand, kroniska sjukdomar,
funktionsnedsattningar, operationer, medicinering, psykisk halsa),
— levnadsvillkor i ursprungslandet,
— utbildning i ursprungslandet,
— skal for att lamna ursprungslandet (dven foraldrarnas samtycke).

(32) Easos verktyg for identifiering av personer med sarskilda behov (IPSN).


https://ipsn.easo.europa.eu/
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Indikator 8.1: Tillrdckliga resurser stalls till forfogande for att systematiskt identifiera och bedéma varje
ensamkommande barns sarskilda behov.

Indikator 8.2: Den forsta identifieringen och bedémningen av uppenbar utsatthet for att tillgodose sarskilda
behov genomfors vid ankomsten, dvs. vid mottagandet den forsta dagen, eller senast inom 24 timmar.

Indikator 8.3: Sarskilda behov som framkommer i ett senare skede identifieras, bedoms, tillgodoses och
dokumenteras pa lampligt satt.

Indikator 8.4: | forekommande fall deltar specialister i bedomningen av sarskilda behov.

e VYtterligare anmdrkningar: Beroende pd vad det dr for sérskilda behov kan féretréidare och specialister, sésom
socialarbetare, psykologer eller medicinska yrkesutévare, delta i bedémningen av de séirskilda behoven. Deras
sakkunskap bor vid behov vara fullstéindigt tillgdnglig for mottagningsmyndigheterna. En utbildad tolk bor
tillhandahdllas om det behévs.

Indikator 8.5: Kommunikationskanaler och ett samarbete mellan mottagningsmyndigheten och den
beslutsfattande myndigheten finns och anvands.

e Ytterligare anmédirkningar: Identifieringen och bedémningen av sdrskilda behov blir effektivare nér
myndigheterna utbyter information, utan att det pdverkar tillimpningen av nationella bestimmelser om
tystnadsplikt och skydd av personuppgifter.

Indikator 8.6: Sarskilda behov identifieras och bedéms utan att det paverkar prévningen av det
ensamkommande barnets ansdkan om internationellt skydd.

e Ytterligare anmdrkningar: Det dr viktigt att tydligt skilia mellan identifieringen och bedémningen av
sdrskilda mottagandebehov (och férfarandebehov) och prévningen av ensamkommande barns ansékan
om internationellt skydd. Aven om de ensamkommande barnens utsatthet i vissa fall kan pdverka resultatet
av ansékan om internationellt skydd, dr syftet med identifieringen och bedémningen av behov enligt dessa
riktlinjer endast att garantera verklig tillgdng till mottagandedirektivets rdttigheter och formdner under
asylprocessen.

Indikator 9.1: Lampliga och snabba atgarder vidtas for att tillgodose identifierade och bedémda sarskilda
behov. Hur snabbt atgarderna vidtas beror pa behovet i fraga.

e VYtterligare anmdrkningar: Tillréickliga resurser bér stdllas till férfogande for att tillgodose sérskilda behov.
| férekommande fall och om sd dr nédvéndigt bér dessutom standardférfaranden och/eller rutiner fér
vidareslussning anvéndas, exempelvis ndr det gdller barn som fallit offer for mdnniskohandel, gifta barn,
barn med ndrstdende vuxna eller barn med funktionsnedsdéttningar.

Indikator 9.2: Om sarskilda behov har identifierats finns det ett satt att regelbundet 6vervaka dem.

e VYtterligare anmdrkningar: EU+-staterna bor sérja for regelbunden uppfélining av identifierade sdrskilda
behov.

Basta praxis for identifiering, bedomning och tillgodoseende av sarskilda behov

Foljande betraktas som basta praxis:

v  att uppratta en mekanism for identifiering och bedémning av sarskilda behov som en del av de
nationella rutinerna. Ett identifieringsverktyg bor integreras i forfarandena,

v/ att anordna regelbundna sektorsévergripande moten med alla berdrda aktorer, dven icke-statliga
organisationer, och aktivt samla in information fore mottagandet med hjalp av tillgangliga resurser,

v att identifieringen av sarskilda behov sker i samband med det dagliga stodet till det
ensamkommande barnet genom att
— ofta ta upp dmnet med barnet, och
— ta upp dmnet till diskussion vid flerpartssamrad (jfr med kapitel 4: Daglig omvardnad).
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2.2 Sakerhetsrisker

Indikator 10.1: Det finns en standardriskbeddémning for att identifiera sakerhetsrisker for ensamkommande
barn.

e Ytterligare anmdrkningar: Riskbedémningarna kan anvdndas som en checklista eller vdgledning fér
intervjuer for att hjélpa personalen att utifran den tillgéngliga informationen bedéma om ensamkommande
I6per sdkerhetsrisker eller riskerar att skadas till f6ljd av 6vergrepp, vanvdrd, utnyttjande eller vald, nu eller
i framtiden, och bdde inom och utanfér mottagningsanldggningen.

Indikator 10.2: Sakerhetsrisker for ensamkommande barn bedéms under den férsta veckan efter ankomsten
och upprepas med regelbundna mellanrum, minst en gang i halvaret.

e Ytterligare anmdrkningar: Det rekommenderas att riskbedémningen gérs under eller sG snart som méjligt
efter det att barnet inkvarterats i mottagningsanlédggningen, men inte senare én en vecka efter ankomst.

Indikator 10.3: Sakerhetsrisker bedoms systematiskt.

e Ytterligare anmdrkningar: Ensamkommande barns situation kan férdndras pd grund av den miljé de vistas
i (pd eller kring mottagningsanldggningen). Identifiering och férnyade riskbedémningar dr en kontinuerlig
process och bér ddrfér géras var tredje till var sjétte mdanad, eller ndrhelst det dr berdttigat till foljd av
férédndrade omsténdigheter eller andra hédndelser.

Indikator 10.4: Resultatet av riskbedomningar diskuteras i ett tvarvetenskapligt ssmmanhang.

e VYtterligare anmdrkningar: Féretrddaren eller andra specialiserade aktérer ska delta i riskbedémningen och
delges resultaten.

Indikator 11.1: N6dvandig omvardnad och en lamplig mottagningsanlaggning tillhandahalls inom en vecka
efter ankomst baserat pa riskbedémningar.

o VYtterligare anmdrkningar: En séiker plats att véxa upp pa drett grundlédggande behov fér alla ensamkommande
barn.

Indikator 11.2: Mottagningsmyndigheterna vidtar atgarder omedelbart i akut osdkra situationer for att avvarja
faran i situationen.

e VYtterligare anmdrkningar: Ndr personer som arbetar med ensamkommande barn konfronteras med héga
sdkerhetsrisker, exempelvis tecken pd mdnniskohandel eller att det finns risk for att barnet rymmer till okéind
plats, dr det viktigt att de kan identifiera sadana situationer och vet hur de ska agera. Om en osdiker situation
uppstar (hot fran ndtverk fér ménniskohandel, hot om hedersmord, mobbning frdn rumskamrater osv.) dr det
viktigt att yrkesutévarna vidtar Gtgdrder for att sG snabbt som mdjligt skapa en sdker och stabil situation.

Bdsta praxis for riskreducering i allmanhet och risken fér avvikande i synnerhet

Foljande betraktas som basta praxis:

v att tillfalligt konfiskera mobiltelefoner vid ankomsten for att minska risken for kontakt med natverk
om det finns indikationer pa manniskohandel, dock alltid med barnets basta i atanke, att se till att
barnen i sddana situationer fortfarande kan ringa under 6vervakning och ges majlighet att kontakta
familjen i ursprungslandet eller nagot annat land for att tala om att de har kommit fram sakert,

v att ordna med sékra platser/sarskilda anldggningar for att skydda ensamkommande barn mot risken
for manniskohandel, tvangsaktenskap osv. Detta kan omfatta proaktiva atgarder som att flytta
barnet till en ort pa landsbygden, 6vervakade harbargen och intensivstod.

Indikator 11.3: Mottagningsanldggningarna har ett varningssystem och sakerstaller systematisk rapportering
och omedelbara atgarder nar ensamkommande barn forsvinner.
e Ytterligare anmdrkningar: S snart personalen mérker att ett ensamkommande barn saknas ska de anmdla
férsvinnandet hos polisen och kontakta ungdomsvdrdsmottagningen. Barn anses ha férsvunnit om de har
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ldmnat anldggningen utan att férst informera mottagningspersonalen och barnets vistelseort ér okdnd.
Den férsta dtgdrden dr att leta efter det forsvunna barnet. Hur Iéinge sékandet pdgdr och hur stora resurser
som sdtts in beror pd det ensamkommande barnets dlder, tidigare beteende, andra iakttagelser och pd
sammanhanget. Om barnet dr under 14 dr dr det generellt inte godtagbart att véinta till ndsta dag. De
uppgifter som ldmnas till polisen ska vara sé exakta som mdjligt, t.ex. kldder och mobiltelefonnummer.
Polisen och ungdomsvdrden ska informeras sa snart barnet Gterkommer eller hittas. All information fréan

polisen eller ungdomsvdrden ska beaktas.

Basta praxis for varningssystem

Foljande betraktas som bdsta praxis:
v att kontakta polisen och barnets foretradare innan det nationella varningssystemet aktiveras for att

Overvaga foljderna av att meddelandet gar ut.

Indikator 12.1: Personal som arbetar med ensamkommande barn diskuterar fragor kring radikalisering med
barnen vid behov.

Indikator 12.2: Mottagningsanldggningarna har ett varningssystem for att rapportera tecken pa radikalisering
till ansvariga personer och myndigheter.

Basta praxis i fraga om radikalisering

Foljande betraktas som basta praxis:
v att tillhandahalla ett rapportformular till socialarbetare sa att de kan informera de behoriga

myndigheterna om fall av radikalisering,
v att framja samordning och informationsutbyte med andra behériga myndigheter genom att utveckla

eller forstarka samarbetet inom gemensamma arbetsgrupper,
v/ Det bor ocksa finnas mojligheter att anlita experter pa radikalisering eller ha tillgang till personal

med expertkunskap som kan tala med barnen.
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3. Anvisning

Inledande anmarkningar

Utan att det paverkar befintliga nationella system for jamn férdelning avensamkommande barn 6ver medlemsstaternas
territorium bor standarderna och indikatorerna i detta avsnitt tolkas och genomféras helt i linje med principerna om
barnets basta och familjens enhet samt med hansyn till eventuella sarskilda mottagandebehov som ensamkommande
barn kan ha.

Dessa principer borinte bara foljas vid den forsta kontakten med mottagningssystemet, utan dven narensamkommande
barn omférdelas eller flyttas till annan inkvartering. | linje med artikel 24.3 i mottagandedirektivet bor darfor flyttning
av ensamkommande barn till en annan anlaggning begransas till ett minimum och endast ske i barnets basta.

Forutom gemensamt boende, smaskaligt boende och vanliga anldggningar bor dven familjevard och individuellt
boende vara alternativ ndr ensamkommande barn inkvarteras om detta anses vara i barnets basta och tillgodoser
individuella sarskilda behov.

Inledande och allsidiga bedémningar (nar som helst under anvisningsférfarandet) bor goras i barnets basta (t.ex.
inkvartering med make eller maka eller en familjemedlem). En forsta bedémning bor goras vid ankomsten for att
hitta basta mojliga boende for ensamkommande barn. Allsidiga beddémningar ar en fortldpande process som spdnner
over ett brett spektrum och bor goras regelbundet.

Fordelning och omférdelning av ensamkommande barn

Inledande bedomning vid ankomst ARG ik, SR G PIREeE

bedomningar i alla faser av mottagandet

Rattsliga hanvisningar — anvisning

o Artikel 18 i mottagandedirektivet: Ndrmare bestimmelser om materiella mottagningsvillkor
e Artikel 24 i mottagandedirektivet: Ensamkommande barn

Standarder och indikatorer

Indikator 13.1: Det finns ett system for att avgéra om det finns sarskilda och objektiva skal for anvisning av en
viss inkvartering.

e Ytterligare anmdrkningar: | denna standard avses med termen ”“barnens individuella situation” sdrskilt
barnets dlder, mognad och kén (t.ex. transpersoner) samt ensamkommande barns kulturella, sprékliga och
religiésa bakgrund. Dessutom bér individuella évervdganden beaktas, exempelvis familjeband.

o Atgdrder for att skydda ensamkommande barn fran sexuellt och kénsrelaterat véld bér beaktas i alla
anvisningsarrangemang.

e Omensamkommande barn undantagsvis forldggs till en mottagningsanldggning fér vuxna (t.ex. tillsammans

med vuxna syskon) har de samma rdttigheter som alla andra ensamkommande barn (t.ex. att skyddas mot
alla former av vdld) och samma rdttsliga garantier (t.ex. férordnande av féretrddare).
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Basta praxis for anvisning av boende

Foljande betraktas som basta praxis:

v att 6vervaga familjevard eller andra former av alternativ (icke-institutionaliserad) omsorg som ett
alternativ vid anvisning,

v att forst observera och bedoma barnet pa nara hall dygnet runt under en begransad period (t.ex. tva
veckor) vid den forsta mottagningsanlaggningen innan slutligt boende anvisas,

v att efter en bedémning av barnets mognad och grad av sjalvstandighet férbereda ensamkommande
barn sa att de kan leva ett oberoende liv genom att anvisa dem till individuellt boende fran 16 ars
alder.

Indikator 14.1: Ensamkommande barn som &r syskon (enligt definitionen i artikel 24.2 i mottagandedirektivet)
inkvarteras tillsammans om de vill.

e Ytterligare anmdrkningar: Syskon fdr inkvarteras tillsammans om de vill, med hdnsyn till syskonens dlder
och kén och till deras bésta. Om ensamkommande barn anlédnder i sdllskap av ett eller flera vuxna syskon
kan de inkvarteras tillsammans i en mottagningsanldggning fér vuxna, med hénsyn till barnets bdsta samt
dlder, kén och mognad.

e Barnets bdsta ska bedémas och évervakas kontinuerligt av socialarbetare, andra handldggare och barnets
féretrédare. Undantag kan géras med hdnsyn till barnets sékerhet.

e Om ensamkommande barn flyttas bér éven deras syskon f6lja med for att undvika en framtida separation.

Indikator 14.2: Ensamkommande barn, deras make eller maka och barn kan inkvarteras tillsammans om detta
ar i linje med det ensamkommande barnets basta och relevant nationell lagstiftning.

e VYtterligare anmdrkningar: Gifta ensamkommande barn som har uppndtt minimialdern fér samtycke till
sexuellt umgdnge enligt den nationella lagstiftningen kan inkvarteras med sin vuxna make eller maka och
de barn som de eventuellt har i mottagningsanldggningar for familjer, med barnets bdsta i frimsta rummet.

e Barnets bdsta ska bedémas och 6vervakas kontinuerligt av socialarbetare, andra handldggare och
féretrddaren, i syfte att upptdcka eventuella fall av sexuellt utnyttjande, tvdngsédktenskap eller
mdnniskohandel. Ensamkommande barn under den nationella minimidldern fér samtycke till sexuellt
umgdnge mdste inkvarteras separat fran sin make eller maka.

e Ndr det gdller barnéktenskap krévs tvdrvetenskapliga grupper som bedémer barnets bésta omedelbart
efter ankomsten. Bedémningsgruppen bér Gtminstone bestd av en socialarbetare, en Idkare och barnets
foretrddare. Om sddana bedémningar inte gérs vid ankomsten bér dtgdrder vidtas for att skydda
ensamkommande barn i detta avseende.

e Ensamkommande barn som dr ensamstdende fordldrar bor inkvarteras tillsammans med sitt eller sina barn
med beaktande av barnets bdsta (vilket dven gdller fordldern). Barnets bdsta ska bedémas och évervakas
kontinuerligt av socialarbetare, andra handléggare och foretréidare. Undantag kan géras med hénsyn till
barnets sékerhet.

Bdsta praxis for ensamkommande barn som dr ensamstaende foraldrar

Foljande betraktas som basta praxis:
v att tillhandahalla sarskilda mottagningsanlaggningar med dagvard/daghem sa att foraldrarna kan ga
i skolan.

Indikator 14.3: Nar sa ar mojligt och lampligt bor principen om familjens enhet foljas med avseende pa
medlemmar av en stérre familjekrets.
e Ytterligare anmdrkningar: En bredare definition av familjemedlemmar anvdnds, med hénsyn till de
ensamkommande barnens bakgrund, sdrskilda beroendeomstdndigheter och barnets bdsta.
e Beroende pd nationella arrangemang och det ensamkommande barnets och féretrddarens samtycke kan
medlemmar av en stérre familjekrets (ddribland sléktingar som inte omfattas av definitionen i artikel 2 ¢
i mottagandedirektivet) inkvarteras tillsammans med det ensamkommande barnet.

e Ensamkommande barn och vuxna medlemmar av en stérre familjekrets kan inkvarteras tillsammans i en
mottagningsanldggning for vuxna om det dr i barnets bdsta. Detta bér sdrskilt 6vervdgas ndr det gdller
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ensamkommande barn som Gtféljs av sldktingar som inte ér ansvariga fér dem, varken enligt lag eller
enligt den berérda medlemsstatens praxis. Barnets bdsta ska bedémas och évervakas kontinuerligt av
socialarbetare, andra handldggare och féretrédare. Undantag kan géras med hénsyn till barnets sékerhet.

Indikator 15.1: En bedémning av det ensamkommande barnets sarskilda mottagandebehov avgor vilken
inkvartering som tilldelas barnet.

e VYtterligare anmdrkningar: En bedémning av det ensamkommande barnets bédsta avgér i synnerhet vilken
inkvartering som tilldelas barnet.

Indikator 15.2: Det ar mojligt att flytta ensamkommande barn om sarskilda mottagandebehov identifieras.

Indikator 15.3: Flyttar av ensamkommande barn bor begransas till ett minimum och endast ske nar det ar
i barnets basta, till exempel for att flytta barnet ndrmare familjemedlemmar eller utbildningsverksamhet.

e Ytterligare anmdrkningar: Om sdrskilda behov framkommer i ett senare skede kan vissa
sdkerhetsévervidganden, till exempel om barnet har fallit offer f6r ménniskohandel, sexuellt och kénsrelaterat
vald, tortyr eller andra allvarliga former av psykiskt eller fysiskt vald, géra det nédvindigt att flytta
ensamkommande barn till ett annat boende for att pd Idmpligt sdtt identifiera och bedéma dessa behov
(ifr med kapitel 2: Sérskilda behov och sékerhetsrisker, standard 8 och indikator 8.3).

Indikator 15.4: Om sa ar mojligt bér ensamkommande barn som har blivit myndiga tillatas att stanna pa
samma ort/omrade. Sarskilda atgarder bor vidtas nar ensamkommande barn som har blivit myndiga flyttas
till en mottagningsanlaggning fér vuxna. Omflyttningen bor organiseras omsorgsfullt tillsammans med
mottagningsanldaggningen och det ensamkommande barnet.

Bdsta praxis for (ny) anvisning av inkvartering for ensamkommande barn

Foljande betraktas som basta praxis:
v att inhdmta barnets och foretradarens asikter nar ett nytt boende for ensamkommande barn
planeras,
v att ta hansyn till fortsatt skolgang, laroplaner och skollov ndr ensamkommande barn flyttas (t.ex. vid
avveckling).
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4. Daglig omvardnad

Inledande anmarkningar

Sasom anges i barnkonventionen behover barn sarskilt skydd och omsorg eftersom de ar fysiskt och psykiskt
omogna, och familjen ar den naturliga miljon for barnens utveckling och valbefinnande. Ensamkommande barn
som vistas pa mottagningsanldaggningar utan séallskap av familjemedlemmar maste darfor fa daglig omvardnad och
delta i sarskilda aktiviteter. Detta bor vara en central aspekt av mottagandet, sa att en lamplig levnadsstandard for
barnens fysiska, psykiska och sociala utveckling sdkerstalls. | dessa riktlinjer avses med termen “daglig omvardnad”
dagligt stod till ensamkommande barn och att det anordnas informations- och utbildningsaktiviteter samt fritids- och
rekreationsaktiviteter for barnen. Vissa standarder och indikatorer ar kopplade till standarderna och indikatorerna
i avsnitten om tillhandahallande av information, bedémning och tillgodoseende av sarskilda behov och hantering
av sakerhetsrisker samt halso- och sjukvard, skolgang och boende. De har tagits med i detta avsnitt eftersom
ensamkommande barn behover ytterligare information och stod.

| detta avsnitt diskuteras vikten av att férbereda ensamkommande barn sa att de blir sjalvstandiga, for att starka
deras aterhamtningsformaga och for att utveckla en metod for sarskild vard vid mottagningsanlaggningar, med
de ensamkommande barnens framtidsperspektiv och fardigheter i atanke. Alder, mognad och sarskilda behov bor
beaktas. Den dagliga omvardnaden kan variera mellan ensamkommande barn som vistas pa mottagningsanlaggningar
och dem som bor i individuellt boende, med tanke pa skillnader i alder, sjalvstandighet och oberoende. Dessutom
gors atskillnad mellan mottagningspersonal med allmén utbildning och mottagningspersonal som har genomgatt
kompletterande barnavardsutbildning om ensamkommande barn (jfr med kapitel 5: Personal). Det &r sarskilt
viktigt att det finns mottagningspersonal med erfarenhet av att arbeta med barn tillganglig nér barnen vistas pa
anlaggningen och inte ar i skolan, men inte nodvandigtvis nattetid.

Réttsliga hanvisningar — daglig omvardnad

o Artikel 23.1 i mottagandedirektivet: Underarigas fysiska, psykologiska, andliga, moraliska och sociala
utveckling, den underadriges vélbefinnande och sociala utveckling, med sérskild hansyn till den
underariges bakgrund.

o Artikel 23.3 i mottagandedirektivet: Fritidsaktiviteter

o Artikel 24.1 i mottagandedirektivet: Ensamkommande barn

Standarder och indikatorer

Alternativa indikatorer for att sorja for daglig omvardnad:
Indikator 16.1 a: Inkvarteringsanlaggningen ar bemannad med utbildad personal dygnet runt.

Indikator 16.1 b: Utbildad personal finns i synnerhet tillganglig nar ensamkommande barn finns pa
mottagningsanldaggningen, det vill sdga fore och efter skolan, under helger och skollov.

Indikator 16.1 c: Om nattpersonalen inte ar utbildad ska de minst ha utbildning i barnskydd och barnets
rattigheter samt ha tillgang till n6dvandig information om situationen fér de ensamkommande barn som vistas
i mottagningsanldaggningen.

Indikator 16.1 d: Narvarokontroller for ensamkommande barn pa anlaggningen gors minst en gang om dagen
for att kontrollera att barnen inte har avvikit.

ELLER

Indikator 16.2 a: Om ensamkommande barn bor i individuellt boende kan utbildad personal kontaktas dygnet
runt.
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Indikator 16.2 b: Mottagningspersonal med erfarenhet av arbete med barn beséker ensamkommande barn
som ar inkvarterade i individuellt boende minst tva ganger i veckan.

e Ytterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn som har inkvarterats i individuellt boende ér minst
16 Gr gamla och har bedémts vara tillrdckligt mogna och sjdlvstdndiga fér att vistas i denna typ av
mottagningsanldggning.

e Bes6ken kan exempelvis géras av socialarbetaren.

Indikator 16.2 c: Vid besok i individuellt boende kontrollerar personalen att det ensamkommande barnet
verkligen finns pa plats, for att forsakra sig om att barnet inte har avvikit.

Indikator 16.3: Ensamkommande barn ges stdd i vardagen och under aktiviteter.

e VYtterligare anmdrkningar: Stéd i vardagen avser ett antal olika aktiviteter, exempelvis att vicka barnen,
uppmuntra dem att engagera sig i skolan och félja upp skolgdngen, tillhandahdlla information och stéd
med avseende pd personlig hygien och stddning, stédja ensamkommande barn sa att de ldr sig att leva i en
gemenskap och respekterar ordningsreglerna samt hantera och férebygga konflikter.

e |ettinledande skede kan mottagningspersonalen félja med ensamkommande barn till skolan och pd andra
besék. Informationen ges pad ett barnvdnligt sdtt och dr anpassad till barnens dlder och mognad (Google-
kartor, kollektivtrafikappar osv.).

Indikator 16.4: Ensamkommande barn far hjdlp med laxldsning och ges handledning.

e Ytterligare anmdrkningar: Hjdlp med ldxldsning och handledning kan tillhandahdllas av
mottagningsanldggningen eller av externa organisationer, bade inom och utanfér mottagningsanldggningen.

Indikator 17.1: Metoden anges i en handbok, som all personal som har ansvar for den dagliga omvardnaden pa
mottagningsanldggningen kanner till och anvander.

Indikator 17.2: Handboken innehaller atminstone en beskrivning av malen fér den dagliga omvardnaden och
ett samtalsschema dar malen och resultaten diskuteras med de ensamkommande barnen och dar dven deras
sakerhet, framtidsutsikter, fardigheter och sarskilda behov beaktas.

Indikator 17.3: Personalen har regelbundna diskussioner med de ensamkommande barnen och deras
foretradare om malen for och resultaten av den dagliga omvardnaden.

Basta praxis fér organisering av daglig omvardnad

Foljande betraktas som basta praxis:

v  att alla mottagningsanldggningar har en handbok avsedd fér ensamkommande barn. Handboken
omfattar alla férfaranden och regler fér mottagande av ensamkommande barn och har tagits
fram i samarbete med de myndigheter som foretrader ensamkommande barn. Kraven pa samrad
med ensamkommande barn samt registrering och samordning med andra myndigheter och
organisationer beskrivs tydligt i handboken.

Indikator 18.1: Barnens sjalvstandighet bedoms regelbundet.

e Ytterligare anmdrkningar: Bedémningen gérs genom att stédja och iaktta ensamkommande barn i deras
dagliga liv och med deras deltagande. Det sker i olika skeden fér att utvérdera utvecklingen av barnens
fdrdigheter. En checklista fér att bedéma sjélvsténdighetsnivan kan anvdndas. Méjliga bedémningspunkter
dr stddning, hur man skéter en hushdllskassa, energiférbrukning, tvdtt, matlagning, inkép, hur man delar
livsrum med andra osv.
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Indikator 18.2: Ensamkommande barn ges stod och végledning om hur man skoter en hushallskassa och en
ansvarsfull energiférbrukning.

e VYtterligare anmdrkningar: Yngre ensamkommande barn behéver hjdlp och tillsyn nér det gdller att anvdinda
eller spara fickpengar. Aldre ensamkommande barn kan ha samma behov, men kan dven f& anvénda
pengarna pd eget ansvar for att ldra sig hur man skéter en hushdllskassa.

Indikator 18.3: Ensamkommande barn ges stéd och far lara sig hur man stadar och tvattar.

e Ytterligare anmdrkningar: Det 6vergripande ansvaret fér underhdllet av boendet ligger naturligtvis hos
mottagningsmyndigheten, men vissa underhdllsuppgifter kan utféras av ensamkommande barn pa frivillig
basis och i utbildningssyfte, med hénsyn till barnets dlder och alltid med vdgledning och tillsyn av personalen.

Indikator 18.4: Ensamkommande barn ges stdd och far lara sig hur man lagar mat.

e VYtterligare anmdrkningar: Siikerhetsrisker diskuteras och hénsyn tas till de ensamkommande barnens dlder
och mognad.

Indikator 19.1: Ensamkommande barns psykiska valbefinnande och halsa beaktas och skyddas i den dagliga
omvardnaden.

e Ytterligare anmdrkningar: De ensamkommande barnens psykiska vilbefinnande och hélsa ges sdrskild
uppmdrksamhet genom att personalen till exempel ér uppmdrksam pa tecken pa Gngest, stress, ensamhet,
sorg, depression, trauman och sémnproblem. Vid behov tillhandahdlls psykologiskt stéd genom att man
lyssnar till och bekrdftar barnets kdnslor, ger rad eller slussar barnet vidare till mer specialiserade yrkesutévare
som psykologer eller terapeuter.

Indikator 19.2: Ensamkommande barn har tillgang till informationsaktiviteter rérande riskerna med alkohol-
och narkotikamissbruk, alltefter alder och mognad.

e Ytterligare anmdrkningar: Aktiviteterna kan organiseras av mottagningsanldggningen eller externa
organisationer, bade inom och utanfér mottagningsanlédggningen. Vid behov deltar sjukvdrdspersonal.

Indikator 19.3: Ensamkommande barn har tillgang till informationsaktiviteter om sexuell och reproduktiv
halsa, olika sexuella laggningar och kdnsidentiteter, alltefter alder och mognad.

Indikator 19.4: Ensamkommande barn ges information och vagledning sa att de lar sig hur de kan skydda sig
mot alla former av psykologiskt vald, sexuellt vald eller andra former av fysiska overgrepp och vanvard.

e VYtterligare anmdrkningar: Utbildningen inriktas pa att férebygga risksituationer och Iéra barnen hur de
ska agera om risker uppstar.

Basta praxis fér daglig omvardnad med avseende pa vilbefinnande

Foljande betraktas som basta praxis:

v att tillhandahalla psykologiskt inriktade utbildningsaktiviteter for ensamkommande barn,
med en rad olika aktiviteter sdsom avslappnings- och andningsévningar, diskussionsgrupper,
kinesiologi, informationsmdten om psykosomatiska problem osv. Dessa aktiviteter organiseras av
mottagningsanlaggningen eller av externa organisationer, bade inom och utanfor anldggningen.
Specialutbildade aktérer som psykologer eller terapeuter deltar.

v att sorja for att ensamkommande barn kan ta en timeout fran mottagningsanlaggningen om de har
beteenderelaterade och/eller psykiska problem (skolfranvaro, problem med att passa in i gruppen,
fientliga attityder, mobbning osv.). For att ensamkommande barn ska fa tid pa sig att tanka 6ver sin
situation inkvarteras de tillfalligt i [dampliga anlaggningar som tillhandahaller psykologiskt inriktade
utbildnings- och fritidsaktiviteter. Sarskilda utrymmen fér sma grupper av ensamkommande barn
(tva till tio barn) och kompletterande skolstod finns tillgangliga. Vistelsens langd varierar beroende
pa barnets behov (fran fem till femton dagar, en manad vid exceptionella omstandigheter).

v att sorja for att personalen dter middag och andra mal tillsammans med ensamkommande barn pa
mottagningsanlaggningar for att dvervaka deras matvanor, skapa en kansla av samhérighet under
malen och forebygga eventuella konflikter.
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Indikator 20.1: Ensamkommande barns bakgrund, behov, fardigheter och framtidsutsikter bedéms av
mottagningspersonal som arbetar med barn som en fast punkt i omsorgsplanen och med barnens deltagande.
e VYtterligare anmdrkningar: Planen omfattar féljande faktorer: barnens administrativa och férfarandemdssiga
situation, utbildning, férdigheter, sjdlvstindighetsgrad och psykiska véilbefinnande.
e Bedémningen bygger pa interviuer med ensamkommande barn som gérs av utbildad personal. Det férsta
samrddet dger rum inom en vecka efter det att barnet ankommit till mottagningsanldggningen.
e De ensamkommande barnens féretrddare deltar i arbetet med att ta fram omsorgsplanen och kan ta del av
planen med barnets férhandsgodkénnande.

Indikator 20.2: Ensamkommande barns psykiska och sociala utveckling 6vervakas och diskuteras av berérda
vardnadsgivare fran olika discipliner (sektorsovergripande ansats).

e Ytterligare anmdrkningar: Regelbundna meningsutbyten och/eller méten fér mottagningspersonal som
arbetar med ensamkommande barn (socialarbetare, utbildare och i férekommande fall sjukvardspersonal,
psykologer, Idrare osv.) organiseras fér att diskutera de ensamkommande barnens situation och uppdatera
omsorgsplanen.

Indikator 20.3: Information om ensamkommande barns psykiska och sociala utveckling utbyts regelbundet
med foretradarna.

Indikator 20.4: Nar ensamkommande barn flyttas till en ny mottagningsanlaggning skickas en vardplan over till
den nya anldaggningen senast dagen for omflyttningen och med respekt for principen om tystnadsplikt.

Basta praxis for daglig omvardnad

Foljande betraktas som basta praxis:
v’ att socialarbetaren, foretradaren och det ensamkommande barnet gemensamt ser éver vardplanen
en gang i manaden och att vardplanen skickas 6ver senast tva dagar fore flytten sa att den nya
mottagningslaggningen kan forbereda for barnets ankomst och vard.

Indikator 21.1: Det finns daglig tillgang till ett urval av olika fritidsaktiviteter, bade inomhus och utomhus,
enligt alder och i samrad med de ensamkommande barnen.

e Ytterligare anmdirkningar: Fritidsaktiviteterna omfattar ett stort urval av idrottsaktiviteter och andra
aktiviteter (rekreationsaktiviteter bGde inomhus och utomhus, tillgdng till séllskapsspel, bio, lokala evenemang,
idrottstdvlingar osv.). Aktiviteterna kan organiseras av anldggningen eller externa organisationer. Séirskild
uppmdrksamhet dignas Gt organisationen av gruppaktiviteter.

e Kompletterande aktiviteter finns tillgdngliga under skollov och helger och ndr ensamkommande barn énnu
inte har méjlighet att ga i skolan.

Indikator 21.2: Fritidsaktiviteterna organiseras och évervakas av personal som arbetar med barn pa
mottagningsanldggningarna och/eller andra ansvariga vuxna som arbetar inom barnomsorgen.

Indikator 21.3 a: Ensamkommande barn i aldern 0-12 ar kan leka dagligen pa en saker plats anpassad till deras
alder och under tillsyn OCH

Indikator 21.3 b: ett minimum av idrottsaktiviteter anpassade till barnens alder tillhandahalls regelbundet (jfr
med kapitel 9: Inkvartering).

Indikator 21.4: Barnens tillgang till internet och hur lange de far vara uppkopplade anpassas efter aldern och
regleras och 6vervakas av personalen.

Basta praxis fér daglig omvardnad

Foljande betraktas som basta praxis:
v att organisera gemensamma aktiviteter for ensamkommande barn och ungdomar fran orten, bade

inom och utanfor mottagningsanldaggningen, t.ex. fotbollsturneringar.




34 Easo Riktlinjer om mottagningsvillkor for ensamkommande barn: operativa standarder och indikatorer

5. Personal

Inledande anmarkningar

De viktigaste uppgifterna for personal som arbetar med ensamkommande barn ar att ha tillsyn 6ver dem samt att
ge dem rad och socialt stod. Personalen ansvarar for att identifiera och tillgodose ensamkommande barns behov,
enligt vad som anges ovan (kapitel 2: Sarskilda behov och sidkerhetsrisker och kapitel 4: Daglig omvardnad).

Det finns ett antal olika yrkesutévare som ansvarar for och arbetar med ensamkommande barn
i mottagningssammanhang. Med "yrkesutovare” avses alla personer som kommer i direkt kontakt med
ensamkommande barn, oavsett vilken arbetsgivare de har. Det kan sarskilt réra sig om socialarbetare, utbildnings-
och vardpersonal, registreringsansvariga, tolkar, anldggningschefer, administrations-/samordningspersonal samt
féretradare.

Inom denna ram bor riktlinjerna i detta avsnitt gélla all personal (3ven ledning pa mellanniva och hogsta niva) som
arbetar med ensamkommande barn i mottagningssammanhang. Foretradare omfattas inte direkt av detta avsnitt,
men de ska 6vervaka och genomfora en del av de standarder och indikatorer som anges har. Om personalen ska
uppfylla specifika krav (t.ex. sarskilda kvalifikationer) anges det uttryckligen i riktlinjerna.

For att kunna utfora de arbetsuppgifter som anges ovan ska personer som arbetar med ensamkommande barn vara
tillgangliga ndr de behdvs, ha lampliga kvalifikationer och utbildning och stddjas och évervakas.

Rattsliga hanvisningar — personal

e Artikel 24.4 i mottagandedirektivet: Ensamkommande barn
e Artikel 29.1 i mottagandedirektivet: Personal och resurser

Standarder och indikatorer

Indikator 22.1: Mottagningsanldggningen ska ha tillrackligt med utbildad personal som kan skota den dagliga
omvardnaden av ensamkommande barn.

e Ytterligare anmdrkningar: Fér att sikerstdlla att ensamkommande barn far ldmplig omvdrdnad och att
deras sdrskilda behov tillgodoses ska anléggningen ha tillrdckligt med utbildad personal som ansvarar
fér mottagandet och omvdrdnaden av barnen, sé att de kan tillgodose och agera i fréga om de sérskilda
mottagandebehov som anges ovan.

Basta praxis for tillhandahallande av personal

Foljande betraktas som basta praxis:
v att tillhandahalla utbildad personal for mottagningsanlaggningarna, inte bara dagtid utan dven under
natten.

Indikator 23.1: Personal som arbetar med ensamkommande barn i mottagningssammanhang har tydliga
kompetensomraden (arbetsbeskrivning).

e Ytterligare anmdrkningar: Arbetsbeskrivningarna anger de kvalifikationer som krévs fér att sikerstdélla
att den dagliga omvdrdnaden av ensamkommande barn ér tillfredsstdllande och att deras sdrskilda behov
tillgodoses pd limpligt sdtt.

Indikator 23.2: Personal som arbetar med ensamkommande barn i mottagningssammanhang ar utbildad
i enlighet med nationell lagstiftning och nationella bestimmelser for det berérda kompetensomradet
(arbetsbeskrivning).
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e Ytterligare anmdrkningar: For att sikerstdlla den dagliga omvdrdnaden och skyddet av ensamkommande
barn ska personal som ansvarar fér mottagandet och vdrden av dessa barn vara utbildade i att tillgodose och
agera i frdga om de sdrskilda mottagandebehov som anges ovan. De ska ocksd ha nédvdndig utbildning och
kompetens vad gdller skydd av barn i allmdnhet och skydd av ensamkommande barn i migration i synnerhet,
barns utveckling, den berérda personalens roller och ansvar och barnets réttigheter, vilket omfattar skydd
av barn, barns utveckling och rdttigheter samt kommunikation med barn.

Indikator 23.3: Personal som arbetar med ensamkommande barn i mottagningssammanhang far inte ha
begatt barnrelaterade brott eller brott som allvarligt kan ifragasatta deras formaga att ha ansvar for barn.

Indikator 24.1: Utan att det paverkar behovet av att tillhandahalla sarskild utbildning for personal som
arbetar med ensamkommande barn i mottagningssammanhang bor dessutom all utbildning anpassas till en
overgripande uppférandekod med centrala begrepp och principer for arbetet i ett mottagningssammanhang.

Indikator 24.2: Personal som arbetar med ensamkommande barn i mottagningssammanhang ges i ratt tid en
grundlig introduktion till sina arbetsuppgifter.

e Ytterligare anmdrkningar: Introduktionsutbildningen bér Gga rum sd@ snart som méjligt och senast direkt
efter det att personen har anstdllts. Beroende pd personalens uppgifter bér introduktionen ge information om
standarderna i den tillimpliga mottagandelagstiftningen och/eller mottagandebestimmelser, tillgéngliga
nationella verktyg och tillimpliga Easo-verktyg (?3).

Indikator 24.3: Det finns en tydlig laroplan med angivna utbildningskrav for varje funktionell grupp nar det
galler att beddoma, faststalla, dokumentera och tillgodose sarskilda mottagandebehov sa snabbt som mojligt
och under mottagningsperioden.

e Ytterligare anmdrkningar: Huvudutbildningen fér personal som arbetar i mottagningssammanhang kan
tillhandahdllas genom Easos utbildningsmodul om mottagande ().

Indikator 24.4: Utbildningen tillhandahalls regelbundet och ar anpassad till personalens behov.

e Ytterligare anmdrkningar: Ett IGngsiktigt utbildningsprogram bér tas fram som dven réknar med regelbunden
repetitionsutbildning. Utbildning bér dven ges om det sker vésentliga dndringar i tillimplig lag eller praxis.

Indikator 24.5: Den utbildning som ges omfattar kéns- och aldersspecifika 6vervdaganden, kulturella fragor,
konflikthantering, grundlaggande och specialiserade moduler om hur man identifierar personer med sarskilda
behov, medvetenhet om psykiska problem, hur man kédnner igen tecken pa radikalisering, hur man identifierar
offer fér manniskohandel samt forsta hjalpen och brandsékerhet.

e Ytterligare anmdrkningar: Beroende pd hur arbetet med ensamkommande barn férdelas tillhandahdlls
fortbildning enligt yrke/funktion. Personal som tdcker/arbetar nattskift bor ocksa fa grundldggande utbildning
i de dmnen som ndmns ovan och om de sdrskilda problem som kan uppstd nattetid.

e Modulerna i den nationella Idroplanen kan avse allt fran datorfidrdigheter och frammande sprdk till
infektionssjukdomar, identifiering av offer for ménniskohandel eller radikalisering samt éven férmdga att
kommunicera med barn.

(2%) For en detaljerad lista 6ver Easos stodverktyg, jamfor med kapitlet Hur riktlinjerna anvands, s. 15.

(2*) EASO, Training curriculum module on reception.


https://training.easo.europa.eu/lms/
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Bdsta praxis for personalutbildning

Foljande betraktas som basta praxis:

v  att identifiera utbildningsmajligheter for all personal som arbetar med ensamkommande barn
i mottagningssammanhang, exempelvis sarskild utbildning om metoder for att hantera trauman, hur
man behandlar barn som lider av angest eller har fallit offer for manniskohandel eller har 6vergivits,
framjande av aterhamtningsférmaga, att lara barnen att bli oberoende, tilltrade till teoretisk och
yrkesinriktad utbildning/arbetsmarknaden, och/eller

v att anordna utbildningar genom avtal med relevanta aktorer (universitet, advokater, psykologer, icke-
statliga organisationer, intresseorganisationer osv.),

v att identifiera utbildningsmetoder som hjalper och uppmuntrar personalen att utfora sina
arbetsuppgifter pa ett enhetligt och konsekvent satt,

v att tillhandahalla utbildning om hur man forebygger och upptécker radikalisering for socialarbetare
och generellt for all personal vid mottagningsanlaggningar.

Indikator 25.1: Berorda aktorer ska informeras om séarskilda behov, sa att de kan tillhandahalla nédvandiga
garantier och tillrackligt stod.

Indikator 25.2: Regelbundna méten for samarbete, informationsutbyte och medvetandegérande anordnas
och/eller alternativa arrangemang finns fér personer som kommer i kontakt med ensamkommande barn
i yrket/arbetsrollen, inbegripet socialarbetare, utbildnings- och vardpersonal, registreringsansvariga, tolkar,
anlaggningschefer, administrations-/samordningspersonal samt foretradare.
e Ytterligare anmdrkningar: Regelbundna méten fér samarbete, informationsutbyte och medvetandegérande
och/eller alternativa arrangemang kan stédjas genom interna rapporteringsrutiner.
e Dessa méten kan inriktas pd migrationsrelaterade aspekter i allménhet och kulturella aspekter i synnerhet,

samt pd aspekter som konkret rér ensamkommande barn (sdrskilda behov). De kan exempelvis anordnas fér
utbildningspersonal, extern vdrdpersonal, sikerhetspersonal i anldggningen eller stddpersonal.

Indikator 25.3: Foretradare informeras av och informerar regelbundet berorda aktérer som arbetar med
ensamkommande barn om barnens psykiska och sociala utveckling.

Indikator 25.4: Sekretessregler enligt nationell och internationell lagstiftning respekteras med avseende pa all
information som personer som arbetar med ensamkommande barn tar del av.

Basta praxis for effektivt samarbete, informationsutbyte och medvetenhet

Foljande betraktas som basta praxis:
v  att tillhandahalla utbildning for tolkar om Gversattning eller kommunikation med barn, med respekt
for ensamkommande barns sarskilda behov.

Indikator 26.1: Olika atgarder finns tillgdngliga for att underldtta hanteringen av svara situationer under
mottagandearbetet.
e Ytterligare anmdrkningar: Personalstédatgdrder kan ta formen av “intervision” (diskussion med kolleger),
stresshantering, psykologiskt stéd, krisgrupper eller extern tillsyn.

Basta praxis for personalstéd

Foljande betraktas som basta praxis:
v att halla dagliga moten for ett effektivt informationsutbyte,
v att anordna tva till tre personalutvecklingsdagar for all personal,
v/ att vid behov anordna avlastnings- eller avstdamningssamtal,
v att framja kollegialt utbyte mellan handlaggare som arbetar med barn pa olika
mottagningsanlaggningar.
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STANDARD 27: Séikerstdilla ledning, tillsyn och ansvarsskyldighet och kontroll genom

dterkoppling — Gtminstone en gdng om dret — och stod till personalen.

Indikator 27.1: Mottagningsanlaggningarna ska ha inrattat en mekanism for regelbunden kontroll av
personalen for att sékerstélla att ensamkommande barn far [amplig omvardnad.

o Ytterligare anmdrkningar: Personalens prestationer féljs upp regelbundet och de far lampligt stod fér
att sdkerstdlla att den dagliga omvdrdnaden av ensamkommande barn dr tillfredsstdllande och att deras
sdrskilda behov tillgodoses pa ldmpligt sdtt.
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6. Halso- och sjukvard

Inledande anmarkningar

Enligt artikel 24 i barnkonventionen har barn ratt till den basta hdlsa som gar att uppna samt till inrattningar for
behandling av sjukdomar och rehabilitering. Parterna i konventionen ska strava efter att sakerstalla att inget
barn berdvas ratten till tillgang till sddan hélso- och sjukvard. Ensamkommande barn bér dessutom ha tillgang till
hélso- och sjukvard pa samma villkor som de barn som fotts i landet. Sarskild uppmarksamhet bor dven dgnas at
ensamkommande barns sarskilda utsatthet och hur detta paverkar barnets halsa (2%).

Ensamkommande barn bor darfor ges tillgang till samma hélso- och sjukvard som de barn som f6tts i landet. Sarskilt
utsatta barn bor dessutom ges tillgang till kompletterande halso- och sjukvard. Nar det géller ensamkommande barn
ar det ocksa viktigt att uppmarksamma att de inte har nagra foraldrar som kan informera om barnets sjukdomshistoria.
Ensamkommande barn behover darfor sarskilt stod sa att de far tillgdng till den halso- och sjukvard som de behover.

Termen "halso- och sjukvard” i detta avsnitt avser bade psykisk och fysisk halso- och sjukvard for ensamkommande
barn. Termen avser dven radgivning at ensamkommande barn som lider av allvarliga sjukdomar och nédvandiga
atgarder for att framja rehabiliteringen av personer som har drabbats av vald och tortyr. | detta avseende kan den
hélsoundersékning som utforts i borjan av mottagningsprocessen utgora en viktig utgangspunkt, eftersom den ger
en tydligare bild av barns medicinska behov som maste beaktas under hela mottagningsprocessen. | detta avsnitt
avses med termen "vardpersonal” utbildade medicinska yrkesutovare (t.ex. ldkare, tandlakare eller sjukskoterskor)
samt psykologer.

Riktlinjerna bor foljas i linje med de 6vergripande principerna om samtycke och tystnadsplikt, som géller all
mottagningspersonal och vardpersonal som tillhandahaller hdlso- och sjukvard samt tolkar. | inget skede far
information lamnas ut utan patientens samtycke. Utan att det paverkar tillampningen av nationella bestammelser
for tillgang till patientjournaler bér ensamkommande barn vid behov ha ratt att ldsa sin patientjournal. Det ar
dessutom nodvandigt att overvdaga om utbildad personal eller foretradaren boér félja med det ensamkommande
barnet pa lakarbesok.

Utbildningsprogram eller andra arrangemang ska dvervagas i samband med planeringen av halso- och sjukvard
och vissa férebyggande program fér ensamkommande barn, sa att tjdnsterna finns tillgangliga for barnen. Detta ar
sarskilt viktigt nar halso- och sjukvarden tillhandahalls i boendet.

Rattsliga hanvisningar — personal

o Artikel 13 i mottagandedirektivet: Halsoundersdkningar

e Artikel 17 i mottagandedirektivet: Allmdanna bestdammelser om materiella mottagningsvillkor och halso-
och sjukvard

¢ Artikel 19 i mottagandedirektivet: Halso- och sjukvard

e Artikel 24 i barnkonventionen: Hélsa och hélso- och sjukvard

Standarder och indikatorer

Indikator 28.1: Ensamkommande barn bér informeras om réatten till hdlso- och sjukvard, syftet och innebérden
av halsoundersokningar, hdlsobedémningar och vaccinationsprogram omedelbart efter ankomsten till
mottagningsanlaggningen.

e VYtterligare anmdrkningar: Denna information bér ges enligt de standarder som anges i kapitel 1. Information
till och deltagande fér ensamkommande barn samt deras rdtt att féretrddas (jfr med standard 2).

(>*) FN:s kommitté for barnets rattigheter, allman kommentar nr 6 (2005) om behandlingen av ensamkommande barn och barn som har skilts fran féraldrarna
utanfor ursprungslandet, punkterna 46—49.
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Indikator 28.2: Om de ensamkommande barnen samtycker, bor de genomga en hélsoundersokning och
halsobedémning sa snart som majligt efter ankomsten till mottagningsanlaggningen.

e VYtterligare anmdrkningar: Det rekommenderas att hédlsoundersékningen och hdlsobedémningen gérs inom
sju dagar efter ankomst.

e Hdlsobedémningen omfattar bade en fysisk och psykisk bedémning.

Indikator 28.3: Om vaccineringar inte ingér i de allmanna obligatoriska halsoprogrammen boér
ensamkommande barn dnda fa nédvandiga vaccineringar.

e Ytterligare anmdrkningar: Nédvindiga vaccineringar bor ocksd tillhandahdllas om barnens
vaccinationsprogram sannolikt har avbrutits eller om deras vaccineringar inte éverensstimmer med
nationella normer.

Indikator 28.4: Ensamkommande barn ges tillgang till aldersanpassad och tillrdcklig information och tjanster
rorande sexuell och reproduktiv hélsa.

Indikator 28.5: Ensamkommande barn ges tillgang till preventivmedel.

Basta praxis avseende forebyggande av hdlsoproblem redan i ett tidigt skede av mottagningsprocessen

Foljande betraktas som basta praxis:
v  att tillhandahalla preventivmedel utan kostnad till ensamkommande barn.

Indikator 29.1: Ensamkommande barn har tillgang till alla typer av nédvandig halso- och sjukvard.

e Ytterligare anmdrkningar: Nér sa dr méjligt bor kén beaktas vid tillhandahdllandet av hélso- och sjukvard
(t.ex. tillgang till kvinnlig vardpersonal om detta efterfrdgas och finns tillgingligt).

Indikator 29.2: Hilso- och sjukvarden tillhandahalls av utbildad vardpersonal.

e Ytterligare anmdirkningar: Detta omfattar hélso- och sjukvdrd som tillhandahdlls i mottagningsanldggningarna.

Indikator 29.3: Halso- och sjukvarden finns tillgdnglig i mottagningsanlaggningarna eller pa rimligt avstand till
fots eller via kollektiva fardmedel. Vid behov atfoljs barnen av personal eller sin foretradare.

e VYtterligare anmdrkningar: Begreppet “rimligt avstand” fértydligas (i kapitel 9: Boende, underavsnitt 9.1:
Plats).

e Personalen bér samrdda med barnen och deras féretrddare for att bedéma om det dr nédvéndigt att ndgon
féljer med barnet. Om barn enligt den nationella lagstiftningen har rétt att sjélva bestimma om de vill
genomga vissa undersékningar utan att féretrddaren mdste ge sitt samtycke, ska dven detta beaktas.

Indikator 29.4: N6dvandig halso- och sjukvard, daribland ordinerad medicin, lamnas gratis eller kompenseras
ekonomiskt genom dagersattningen.

e Ytterligare anmdrkningar: Detta innebdr att bade transporten till nédvéndig hélso- och sjukvard och
ldkemedlen dr gratis (jfr med kapitel 9: Boende, underavsnitt 9.1: Plats, och kapitel 8: Livsmedel, kldder och
andra artiklar fér annat dn livsmedel samt traktamenten, underavsnitt 8.3. Dagersdttning).

Indikator 29.5: Mottagningsanlaggningen har rutiner for saker forvaring och utdelning av receptbelagda
lakemedel.

Indikator 29.6: Lampliga atgarder har vidtagits for att se till att det ensamkommande barnet faktiskt kan
kommunicera med vardpersonalen.

e VYtterligare anmdrkningar: Det innebdir séirskilt att en utbildad tolk finns till hands vid behov (gratis) och att
barnet om méjligt far vilja om de féredrar en manlig eller kvinnlig tolk.

Indikator 29.7: Atgarder har vidtagits for att se till att forsta hjalpen finns tillgénglig i nédsituationer.
e VYtterligare anmdrkningar: En férbandslada bér alltid finnas till hands.
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Indikator 29.8: Ensamkommande barn ges tillgang till sin patientjournal, utan att det paverkar tillampningen av
nationell lagstiftning.

e Ytterligare anmdrkningar: Om barnet samtycker, kan patientjournalen éverféras fran en medicinsk
yrkesutévare till en annan. Detta gdller dven situationer dér barn flyttas till en annan anléggning eller
6verférs inom ramen f6ér Dublinprocessen.

Indikator 29.9: Det har tagits hansyn till ensamkommande barn med séarskilda medicinska behov.

e Ytterligare anmdrkningar: Detta kan exempelvis innebdra tillgéng till barnldkare, gynekolog eller médravdrd
eller nédvdndiga dtgdrder fér ensamkommande barn med funktionsnedsdttning.

Basta praxis avseende hilso- och sjukvard

Foljande betraktas som basta praxis:
v att utbilda all personal i forsta hjalpen.

Indikator 30.1: Ensamkommande barn som ar i behov av psykisk vard, rehabilitering och/eller kvalificerad
psykologisk radgivning ges tillgang till sadana tjanster genom att en klinisk psykolog finns till hands i eller
utanfor mottagningsanlaggningen.

e Ytterligare anmdrkningar: Detta omfattar tjcinster som tillhandahdlls till barn som har fallit offer fér nagon
form av évergrepp, vanvdrd eller utnyttjande eller barn som har drabbats av vdpnade konflikter. Det omfattar
dven tjcinster som tillhandahdlls till offer fér médnniskohandel, (kénsrelaterat) vdld, tortyr eller andra former
av psykologiskt och fysiskt vald. Lampliga tidnster bér dven finnas tillgédngliga fér barn som har psykiska
problem pé grund av Idnga viéintetider eller lider av ovissheten kring asylprocessen. Barnens behov kan bero
pd ndgot som hdnt i hemlandet, under transit eller i virdlandet.

Indikator 30.2: Utbildad vardpersonal tillhandahaller psykisk vard, rehabilitering och/eller kvalificerad
psykologisk radgivning.

e VYtterligare anmdrkningar: Personalen bér ha utbildning i att tillgodose ensamkommande barns sérskilda
behov.

Bésta praxis avseende psykisk vard, rehabilitering och kvalificerad psykologisk radgivning

Foljande betraktas som basta praxis:
v att 6vervaga skyddsfaktorer, sdsom socialt stod, kontakt med familjen, fa forflyttningar mellan olika
boenden, forlaggning till smaskaligt boende och fritidsaktiviteter for att undvika psykisk ohalsa.
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7. Utbildning — forberedande undervisning
och yrkesutbildning

Inledande anmarkningar

Det ar viktigt att ensamkommande barn far tillgang till utbildning sa snart som majligt under mottagningsprocessen
sa att de kan anpassa sig till livet i det nya landet. Forberedande undervisning och yrkesutbildning ger mojligheter
till den sociala samverkan och de rutiner som barnen behover for sin utveckling.

De storsta utmaningarna i samband med tilltrade till utbildning &r langa vantetider, segregerad utbildning,
sprakhinder, avsaknad av anpassade laroplaner och utbildad personal, kulturella skillnader, tillganglighetsproblem
pa grund av langa avstand, brist pa information om utbildningsmajligheter, avsaknad av stod till traumatiserade barn
och bristande majligheter till yrkesutbildning for tonaringar.

Det kan uppsta exceptionella situationer dar ensamkommande barn tillfalligtvis inte har tillgang till eller mojlighet
attintegrerasi utbildningssystemet pa grund av sérskilda lokala eller nationella omstandigheter. Ibland &r det endast
volontarer och andra aktorer (larare, icke-statliga organisationer, utbildad personal) pa mottagningsanlaggningarna
som tillhandahaller nagon form av utbildning. Det kan dven uppsta situationer dar ensamkommande barn pa grund
av sina sarskilda behov inte har mojlighet att ga i vanlig skola (t.ex. barn som ar analfabeter). Darfor kravs separata
arrangemang for barn med sarskilda undervisningsbehov.

Ensamkommande barn har sannolikt inte fatt regelbunden skolundervisning fore ankomsten. De behdver tid och
kvalificerat stod for att finna sig till rétta i den nya miljon. Barnen kan vara aldre an den obligatoriska skolaldern eller
placeras i en lagre arskurs an sin aldersgrupp pa grund av avbrott i skolgangen. Ensamkommande barn kan ocksa
vara traumatiserade pa grund av sina erfarenheter fran tvangsexilen. Férberedande undervisning ar utformad for att
underlatta barnens tillgang till och deltagande i utbildningssystemet genom att de ges majlighet att bekanta sig med
utbildningssystemet, kulturen och spraket i sina vardlander. Den férberedande undervisningen boér vara anpassad
till barnens kunskapsniva, tidigare skolgang och sarskilda behov. Forberedande undervisning kan tillhandahallas
av mottagningsanldggningarna eller av ett bredare natverk av berorda aktorer, dven icke-statliga organisationer.

Ytterligare svarigheter tillkommer nar det galler utbildning for ensamkommande barn som ar dldre &n den obligatoriska
skolaldern, sarskilt om de dnnu inte har uppnatt den kunskapsniva som kravs for gymnasieskolan. Ensamkommande
barn kan sakna tillrackliga sprakfardigheter och darmed hamna i en lagre arskurs och det kan saknas program for
tilltrade till yrkesutbildning.

Yrkes- och larlingsutbildning kan skapa de ratta forutsattningarna for ensamkommande barn att utveckla sina
fardigheter och ta sig ut pa arbetsmarknaden. Yrkesutbildning ger ensamkommande barn mojlighet att bekanta sig
med vardsamhallets sprak och kultur och ta ansvar for sina liv. Den yrkesinriktade utbildningen boér vara anpassad
till ensamkommande barns kunskapsniva och sarskilda behov. De bor ga i samma skolor som landets barn for att
underlatta integrationsprocessen. De storsta hindren i detta sammanhang ar de allmanna antagningskraven for
yrkesutbildning (t.ex. studieintyg och/eller yrkeskvalifikationer i ursprungslandet) och kunskap i landets sprak.

Detta avsnitt bestar av flera underavsnitt om féljande aspekter av skolgang samt teoretisk och yrkesinriktad
utbildning for ensamkommande barn:

—  Tillgang till utbildningssystemet och andra utbildningsarrangemang,
—  Forberedande undervisning,
—  Tilltrade till yrkesutbildning.

| varje underavsnitt behandlas vdsentliga aspekter av amnet som kompletterar varandra.

Rattsliga hanvisningar — utbildning

o Artikel 14 i mottagandedirektivet: Underarigas skolgang och utbildning
e Artikel 16 i mottagandedirektivet: Yrkesutbildning




42  Easo Riktlinjer om mottagningsvillkor for ensamkommande barn: operativa standarder och indikatorer

7.1 Tilltrade till utbildningssystemet och andra
utbildningsarrangemang

Standarder och indikatorer

Indikator 31.1: Alla ensamkommande barn bor ges tilltrade till utbildningssystemet pa liknande villkor som
medlemsstatens egna medborgare.

e Ytterligare anmdrkningar: Enligt mottagandedirektivet ska medlemsstaterna bevilja underdriga personer
som ansGker om internationellt skydd tilltrdde till utbildningssystemet pa liknande villkor som de egna
medborgarna, sa linge som en utvisningsatgdrd mot dem inte ska verkstdllas. Nér ensamkommande barn
har skrivits in i skolan bér de ha tillgdng till samma tjdnster som medlemsstatens barn, med hénsyn tagen
till deras sdrskilda behov.

Indikator 31.2: Alla ensamkommande barn som har blivit myndiga bor ges mojlighet att fortsatta pa
gymnasiet.

e Ytterligare anmdrkningar: Enligt artikel 14.1 i mottagandedirektivet fdr medlemsstaterna inte vdgra ndgon
att fortsdtta sin skolgdng endast pd grund av att den underdrige har uppndtt laglig myndighetsdlder.
Ensamkommande barn som har blivit myndiga bér ddrfér ges méjlighet att fortsdtta sin utbildning utéver
medlemsstatens lagstadgade obligatoriska skolgdng.

Indikator 31.3: Utbildningsmajligheter finns tillgdngliga pa rimligt avstand utanfér mottagningsanlaggningarna
eller i mottagningsanlaggningen. Vid behov atféljs barnen av personal eller sin féretradare.
e VYtterligare anmdrkningar: Transportkostnaderna bér téickas av dagersdttningen eller organiserad transport
erbjudas.

Indikator 31.4: Ensamkommande barn som gar i skolan eller deltar i andra utbildningsarrangemang kan delta
i obligatoriska skolresor.

e Ytterligare anmdrkningar: Det kan innebdra att ensamkommande barn ges méjlighet att delta i aktiviteter
utan att hindras av utegdngsférbud.

Indikator 32.1: Det finns sarskilda arrangemang for att tillhandahalla utbildning i mottagningsanlaggningen
eller pa andra lampliga platser.
e Ytterligare anmdrkningar: Det finns tillrdcklig och Idmplig infrastruktur, Iéroplaner och utbildad personal
for utbildningsaktiviteter.

Indikator 32.2: Det har tagits hdnsyn till ensamkommande barn med sarskilda behov.

e Ytterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn med starkt nedsatt rérlighet ska inte behéva ga till fots
till skolan. | saédana fall bér alternativa utbildningsarrangemang (t.ex. skolundervisning i boendet, transport
och medfoljare) eller tillgang till specialiserade utbildningsformer tillhandahdllas.
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Basta praxis for tilltrade till utbildningssystemet och andra utbildningsarrangemang

Foljande betraktas som basta praxis:

v att férbereda skolor och larare pa att ta emot ensamkommande barn och anpassa laroplanerna
darefter. Nar ensamkommande barn behandlas likadant som de egna medborgarna kan det uppsta
situationer dar dessa barns sarskilda behov inte beaktas,

v att utforma mekanismer for att félja upp tillgangen till utbildning, samla in uppgifter och sakerstalla
integrerad politik och praxis pa nationell niva,

v  att fordela ensamkommande barn mellan lokala skolor fér att undvika segregation,

v  att engagera det civila samhallet, dven icke-statliga organisationer, som leverantorer av informell
utbildning med malet att underldtta samverkan med lokalsamhallena och skapa forstaelse for lokal
kultur och lokala sedvanjor,

v att 6ka de berdrda myndigheternas medvetenhet om skyldigheten att ge tilltrade till utbildning,

v  att anpassa systemet for barn med sarskilda behov till de ensamkommande barnens situation och
sarskilda behov,

v att tillhandahalla sarskild vagledning och utbildning for larare och skolpersonal nar det galler att
identifiera ensamkommande barn med trauman,

v att tillhandahalla stod som ar anpassat till barnets olika sarbarheter,

v att utveckla mojligheten till utbildningsaktiviteter pa barnens egna sprak,

v att ge ensamkommande barn som gar i skolan eller deltar i andra utbildningsarrangemang majlighet
att delta i fritidsverksamhet,

v  att ensamkommande barn far radgivning och psykologiskt stéd av specialutbildad personal inom
ramen for skolsystemet.

7.2 Forberedande undervisning

Standarder och indikatorer

Indikator 33.1: Alla ensamkommande barn bor ha tillgang till intern eller extern férberedande undervisning,
vid behov dven sprakundervisning, for att underlatta deras tilltrade till och deltagande i utbildningssystemet.

e VYtterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn behéver stéd, ibland permanent, fér att bekanta sig med
utbildningssystemet och férvdrva de férdigheter och kunskaper som de behéver fér att delta i den ordinarie
undervisningen.

Indikator 33.2: Det finns interna eller externa arrangemang, aven infrastruktur, laroplaner och utbildad
personal, som sakerstaller en andamalsenlig forberedande undervisning i linje med barnens behov.

e Ytterligare anmdrkningar: Séirskild uppmdrksamhet bér égnas Gt de resurser som kréivs fér en dndamadlsenlig
férberedande undervisning.

Basta praxis for forberedande undervisning

Foljande betraktas som basta praxis:
v att tillhandahalla intensivsprakundervisning alltefter de ensamkommande barnens behov, mognad
och kulturella bakgrund,
v  att tillhandahalla riktlinjer och kriterier for bedémning av ensamkommande barns fardigheter och
tidigare skolgang nar de skrivs in i skolan,
v  att 6ka medvetenheten bland ldrare och utbildare, bade internt och externt, om ensamkommande
barns sarskilda behov och bakgrund.
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7.3 Tilltrade till yrkesutbildning

Standarder och indikatorer

Indikator 34.1: Ensamkommande barn bor ha tilltrade till yrkesutbildning, oavsett om deras tidigare utbildning
har erkants.

e Ytterligare anmdrkningar: Enligt mottagandedirektivet far medlemsstaterna ge sékande tilltréide till
yrkesutbildning oavsett om de har tilltréde till arbetsmarknaden eller ej. Denna méjlighet bér 6vervégas
om det under diskussioner med de ensamkommande barnen och deras féretrédare framkommer att barnet
har andra intressen dn den undervisning det har fatt tidigare.

Indikator 34.2: Det har tagits hdnsyn till ensamkommande barn med sarskilda behov.

e VYtterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn med starkt nedsatt rérlighet ska exempelvis inte behéva
ga till fots till yrkesutbildningen. | sédana fall bér alternativa former av yrkesutbildning tillhandahdllas.

Basta praxis avseende yrkesutbildning

Foljande betraktas som bdsta praxis:

v att tillhandahalla flexibel yrkesutbildning med sprakundervisning och kulturell vagledning som ar
anpassad till ensamkommande barns sarskilda behov,

v att tillhandahalla mentorprogram med elever/anstallda fran lika omraden, som hjalper
ensamkommande barn att férvarva specifika fardigheter,

v att tillhandahalla praktikplatser inom olika omraden som hjélper barnen att bestamma sig for vilket
yrke de vill vdlja,

v att engagera specialiserade icke-statliga organisationer.
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8. Mat, klader och andra artiklar an mat samt
ersattningar

Inledande anmarkningar
Mat, klader och andra artiklar an mat samt dagersattningar ar en viktig del av de materiella mottagningsvillkoren.

Standarderna i detta avsnitt bor 6vervagas oavsett om ensamkommande barn far mat, klader och andra artiklar
an mat in natura eller i form av ekonomiska bidrag eller kuponger. Det innebar att EU+-stater som valjer att ge
ensamkommande barn ett ekonomiskt bidrag som ska tacka kostnaderna for mat, klader och andra artiklar an mat
maste se till att det récker for att de ensamkommande barnen ska kunna kdpa mat, klader och andra artiklar &n
mat som Overensstammer med standarderna i detta avsnitt. Detta paverkar inte situationer dd ensamkommande
barn redan har tillrackligt med klader eller andra artiklar &n mat i linje med standarderna i detta avsnitt och darfor
inte behover ytterligare artiklar.

Termen ”"mat” i detta avsnitt avser bade mat och alkoholfria drycker. Termen “klader” i detta avsnitt avser bade klader
och skor. Termen “andra artiklar an mat” avser grundlaggande hushallsartiklar utom mat, exempelvis produkter for
personlig hygien, rengérings- och tvattprodukter, sdnglinne och handdukar. Andra artiklar &n mat omfattar aven
skolmateriel.

Andra artiklar an mat bor alltid tillhandahallas med beaktande av det ensamkommande barnets personliga situation.
Narmare bestamt bor typen av och antalet andra artiklar an mat anpassas till det berérda barnets personliga behov.

Dagersattningens utformning och syfte beskrivs inte ndrmare i mottagandedirektivet. Dagersattningen ar dock
vasentlig for att tillgodose ensamkommande barns behov. Dagersattningen tacker andra grundlaggande behov hos
ensamkommande barn enligt mottagandedirektivet, utdver mat och kldder (som tacks av ekonomiska bidrag nar
de inte tillhandahalls in natura eller i form av kuponger).

| detta dokument har “dagersattning” tre olika syften, namligen

—  attgoradet mojligt for ensamkommande barn att uppna en fysisk minimiexistensniva, utéver grundlaggande
inkvartering, mat eller klader,

—  att se till att ensamkommande barn atminstone i viss man deltar i det sociokulturella livet i den EU+-stat
de vistas i, och

— attge barnen en viss grad av sjalvstandighet.

| dessa riktlinjer ar “dagersattning” ett minsta penningbidrag som det ensamkommande barnet fritt kan forfoga
over for ett inte ndrmare angett syfte (“fickpengar”). Om vissa andra artiklar an mat eller andra kompletterande
artiklar inte tillhandahalls in natura eller i form av kuponger, kan kostnaderna for dem dessutom ocksa beaktas nar
dagersattningsbeloppet till ensamkommande barn berdknas.

Tillhandahallandet av ersattning (“fickpengar”) féranleds samtidigt av att en vardig levnadsstandard endast kan uppnas
om de ensamkommande barnen har en viss grad av ekonomisk sjalvstandighet. Atminstone en del av ersattningen
bor med andra ord inte 6ronmarkas for nagot bestamt syfte, utan ska fa anvandas av de ensamkommande barnen
alltefter deras egna personliga behov och preferenser. De ensamkommande barnens behov av tillsyn och hjalp
nar det géller dagersattningen kan dock bero pa barnets alder och mognad (jfr med kapitel 4: Daglig omvardnad).

Med tanke pa att standarderna och levnadskostnaderna varierar mellan EU+-staterna syftar standarderna for
dagersattningar inte till att ange nagon exakt ersattningsniva till ensamkommande barn. Oavsett hur dagersattningen
beraknas bor den alltid fylla de tre ovanndmnda angivna funktionerna.

Rattsliga hanvisningar — mat, klader och andra artiklar an mat samt ersattningar

o Artikel 2 g i mottagandedirektivet: definition av materiella mottagningsvillkor
o Artikel 18 i mottagandedirektivet: Narmare bestimmelser om materiella mottagningsvillkor
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Standarder och indikatorer

8.

1 Mat

Indikator 35.1: Standarderna for livsmedelssdkerhet foljs.

e Ytterligare anmdrkningar: | linje med FN:s livsmedels- och jordbruksorganisations (FAQO) faroanalys och kritiska
styrpunkter (HACCP) (%) for livsmedelssikerhet bor renhdliningen av inkvarteringen, sérskilt k6ksutrymmen,
ske pad ett férebyggande snarare dn korrigerande sdtt. | linje med denna standard bér k6ksutrymmenas renhet
garanteras, eftersom bristande renhet kan utgéra en risk fér allménhdlsan i inkvarteringen.

e Livsmedelssikerhetsstandarderna for renhdliningsinfrastruktur och allménna standarder for renhdllning av
kéksutrymmen ska féljas dven ndr ensamkommande barn lagar mat sjélva.

Indikator 35.2: Minst fem maltider serveras per dag, av vilka minst en maltid &r tillagad och serveras varm.

e Ytterligare anmdrkningar: Ett mdl definieras som bdde en tillagad kall eller varm réitt och som ett létt mal
eller frukt. Mdltiderna serveras inte nédvéndigtvis fem gdnger under dagen.

Indikator 35.3: Maltidsserveringen bor anpassas till de ensamkommande barnens dagsschema.

e VYtterligare anmdrkningar: Det kan innebdra att ge ensamkommande barn méjlighet att serveras separat
tillagade eller uppvirmda mdltider om de till exempel gér i skolan, arbetar och/eller deltar i fritidsaktiviteter
och ddrfér missar de ordinarie mdltiderna.

Indikator 35.4: Maltiderna ger en balanserad och varierad kost.

e Ytterligare anmdrkningar: Mdltidernas sammansdttning varierar. Mdltiderna bestdr av spannmal, bréd
och ris, frukt och grénsaker, mjélk, mejeriprodukter, kétt, dgg eller fisk.

Indikator 35.5: De ensamkommande barnen informeras om maltidernas sammansattning.

e Ytterligare anmdrkningar: Informationen kan ldmnas pad ett generellt sétt (genom etiketter och liknande)
eller pé begdran.

Indikator 35.6: Det har tagits hansyn till ensamkommande barn med séarskilda kostbehov.

e Ytterligare anmdrkningar: Man bér exempelvis ta hdnsyn till ensamkommande barn med vissa sjukdomar
och fédodmnesallergier.

Indikator 35.7: Sarskilda gruppers matpreferenser och kostbegransningar beaktas.
e Ytterligare anmdrkningar: “Sdrskilda grupper” avser ensamkommande barn med en viss religiés och/eller
kulturell bakgrund samt vegetarianer/veganer.
e EU+-stater som viiljer att ge ensamkommande barn ett ekonomiskt bidrag eller kuponger som ska técka

matkostnaderna mdste se till att ensamkommande barn med matpreferenser och kostbegrénsningar far ett
tillréickligt ekonomiskt bidrag eller kuponger som téicker barnets séirskilda behov.

Basta praxis avseende mat

Foljande betraktas som basta praxis:

v/ att nar sa ar majligt och lampligt Iata ensamkommande barn laga mat sjdlva om barnen ar gamla
nog och kan laga mat sjalva, eftersom detta framjar deras sjalvstandighet, ger en kansla av normala
forhallanden/gor att de kdnner sig hemma,

v att inhdmta de ensamkommande barnens asikter om menyn och matlagningen.

(%) Se FN:s livsmedels- och jordbruksorganisations faroanalys och kritiska styrpunkter, 1997 (HACCP-systemet).


http://www.fao.org/3/y1579e/y1579e03.htm

Easo Riktlinjer om mottagningsvillkor fér ensamkommande barn: operativa standarder och indikatorer 47

Indikator 36.1: Varje barn far minst 2,5 liter vatten per dag, med beaktande av barnets konstitution och
klimatet.

e Ytterligare anmdrkningar: Ytterligare information om minsta dagliga dricksvattenmdéngd finns i de
standarder som har utarbetats inom ramen fér Sphere-projektet (¥’).

Alternativa indikatorer for tillgang till dricksvatten:
Indikator 36.2 a: Inkvarteringens infrastruktur ar lamplig fér dricksvatten ELLER

Indikator 36.2 b: dricksvatten distribueras i brist pa lamplig infrastruktur.

e Ytterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn bér i tillimpliga fall informeras om huruvida kranvattnet
kan anvéndas som dricksvatten.

Bdsta praxis avseende drycker

Foljande betraktas som basta praxis:
v att tillhandahalla varma drycker forutom dricksvatten.

8.2 Klader och andra artiklar an mat

Indikator 37.1: Ensamkommande barn far kldder sa snart som méjligt.

e VYtterligare anmdrkningar: Inom ett par timmar efter att ha tilldelats en anldggning ska alla ensamkommande
barn ha dtminstone grundlédggande (provisoriska) kldder som gér att de kan réra sig fritt i alla tillgéngliga
utrymmen (bade inne och ute) avsedda fér dem.

Indikator 37.2: Det ensamkommande barnet har tillrdckligt med underklader for en vecka utan att behdva
tvatta.

e Ytterligare anmdrkningar: Ovanstdende bér motsvara minst Gtta uppséttningar underkldder.

Indikator 37.3: Det ensamkommande barnet har dtminstone ett minimum av kladesplagg.

e Ytterligare anmdrkningar: Ovanstdende bér motsvara minst fem inre klddesplagg for 6verkroppen (sésom
t-tréja, skjorta, blus), minst tre plagg for nedre delen av kroppen (byxor, kjol, shorts), minst tre plagg i form
av munkjackor, tréjor och jackor samt tvd nattklédder.

Indikator 37.4: Det ensamkommande barnet har minst tva olika par skor.
e VYtterligare anmdrkningar: Detta kan innebdra ett par skor f6r hemmabruk och ett par fér utomhusbruk.

Indikator 37.5: Om nagra klader inte langre kan anvandas pa grund av att de ar for slitna finns det rutiner for
att fa ett annat plagg i stéllet.

Indikator 37.6: Ensamkommande barn med spadbarn eller smabarn har tillrackligt med klader for en vecka for
sina barn utan att behdva tvatta.

Basta praxis for tillhandahallande av tillrackligt med kldder

Foljande betraktas som bdsta praxis:
v att inte ge alla ensamkommande barn ett “uniformsartat utseende” (om klader tillhandahalls in
natura) for att undvika stigmatisering,
v  att ha ett lager av klader som skdnkts av allmanheten och etablera kontakter med humanitéra icke-
statliga organisationer for att anskaffa och distribuera begagnade klader,
v att Iata ensamkommande barn kdpa klader sjalva sa att de lar sig att skota ekonomin.

(?) Jfr med Vérldshalsoorganisationen, How much water is needed in emergencies? 2013.


https://www.who.int/water_sanitation_health/publications/2011/WHO_TN_09_How_much_water_is_needed.pdf?ua=1
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Indikator 38.1: Kldderna passar det ensamkommande barnet storleksmassigt rimligen bra.

e VYtterligare anmdrkningar: Det innebdr ocksd att det mdste finnas rutiner fér att ge ensamkommande barn
nya kldder ndr de har véxt ur de gamla.

Indikator 38.2: Kldderna ar i ett rimligen bra skick och passar den radande standarden i vardsamhallet och
barnets bakgrund.

e Ytterligare anmdrkningar: Klidesplaggen (med undantag av underklidder) mdste inte vara nya, men de bér
vara i gott skick.

Indikator 38.3: Lampliga sasongsklader ar tillgangliga.

e Ytterligare anmdrkningar: Detta innebdr exempelvis att det ensamkommande barnet vid behov kan ha en
vinterrock/vinterjacka, handskar, en vinterméssa, en keps, en vinterhalsduk och vinterskor.

Indikator 38.4: Tillrackligt med klader for deltagande i skolresor och fritidsverksamhet tillhandahalls.

Bésta praxis for tillhandahallande av Iampliga klader

Foljande betraktas som basta praxis:
v att erbjuda flickor dtminstone en extra sl6ja som en del av de klader som de far om de begar det.

Indikator 39.1: Det finns en férteckning 6ver typ och antal produkter fér personlig hygien som sokande av en
viss alder och ett visst kdn har ratt till.

e Ytterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn far tydlig information om férteckningen.

Indikator 39.2: Barnen har tillgéng till n6dvéandiga produkter for personlig hygien, antingen genom
regelbunden utdelning till varje person in natura eller genom dagersattningen.

e Ytterligare anmdrkningar: Barnen bér ha tillgdng till grundldggande hygienprodukter for att kunna
hdlla sig rena, skéta sin hygien och férebygga infektionssjukdomar. Dessa produkter kan exempelvis vara
féljande: tandborste, tandkrim, toalettpapper, tvdl, schampo, rakhyvel/raklédder och dambindor. Fér
ensamkommande barn som sjéilva har barn bér bléjor och andra hygienprodukter som krévs for att ta hand
om spddbarn inga.

Indikator 40.1: Tillrackligt med sanglinne och handdukar tillhandahalls.

e Ytterligare anmdrkningar: De ensamkommande barnen far minst tva uppsdttningar sénglinne om de sjélva
tvdttar sitt sdnglinne.

Indikator 40.2: Tvattpulver ar tillgéngligt om de ensamkommande barnen sjdlva tvattar sina klader.

Indikator 40.3: Det har tagits hansyn till ensamkommande barn med sarskilda mottagningsbehov.

e Ytterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn som har en fysisk funktionsnedsdttning eller som
dterhdmtar sig fran en skada eller medicinsk behandling kan exempelvis fa kryckor, en rullstol eller annan
medicinsk utrustning om dessa inte kan anskaffas fran annat hall (exempelvis fran den offentliga hélso-
och sjukvarden). Ensamkommande barn med behov av synkorrigering bér ha tillgang till glaségon eller
kontaktlinser. Ensamkommande barn med spddbarn har tillgang till en praktisk barnvagn. Sma barn har
leksaker i gott skick som ér anpassade till deras dlder.

Basta praxis fér tillhandahallande av ytterligare basartiklar utover mat

Foljande betraktas som basta praxis:
v att vid behov ge aldre barn tillgang till strykbrada, strykjarn och en hartork.
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Indikator 41.1: Ensamkommande barn som gar i skolan eller deltar i andra utbildningsarrangemang far
lampliga klader for skolverksamheten.

e Ytterligare anmdrkningar: Detta kan omfatta obligatorisk skoluniform samt kléder och skor fér idrott.

Indikator 41.2: Ensamkommande barn som gar i skolan eller deltar i andra utbildningsarrangemang far
skolvaska (ryggsack eller annan typ) och all nédvandig skolmateriel gratis.

e Ytterligare anmdrkningar: Utéver skolbécker och andra skolsaker som barnen behéver i den ordinarie
undervisningen kan skolmateriel éven innebdra nédvéndigt material for yrkesutbildning.

Indikator 41.3: Tillrackligt med klader for deltagande i skolresor och fritidsverksamhet tillhandahalls.

8.3 Dagersattning

Indikator 42.1: En tydlig definition av dagersattningens omfattning finns.

Indikator 42.2: Hur dagersattningen ska berdknas ar tydligt faststallt.

e VYtterligare anmdrkningar: “Faststdllt” betyder att det finns en beskrivning av de element som beaktas nér
dagersdttningsbeloppet faststdlls och av de faktorer som beaktas ndir varje enskilt belopp bedéms.

Indikator 42.3: Barnen kan fritt férfoga 6ver dagersattningen (“fickpengar”).

e Ytterligare anmdrkningar: Dagersdttning som sékanden “fritt férfogar 6ver” kan aldrig tillhandahdllas in
natura. Det faktiska beloppet bor faststdllas med hénsyn till de nationella férhéllandena. Beloppet bér vara
anpassat efter kompletterande behov utéver de grundldggande behoven, sGsom produkter eller tjicinster av
eget val (t.ex. kulturaktiviteter, néjen, spel eller uteliv).

e Yngre ensamkommande barn behéver hjélp och tillsyn ndr det gdller att anvénda eller spara fickpengar, och
tillhandahdllandet av dagsersdttningar bér bedémas utifran varje barns behov av hjdlp (jfr med kapitel 4:
Daglig omvdrdnad).

Indikator 42.4: Dagersattningsbeloppet berdknas ocksa med tanke pa atminstone féljande utgifter,

savida de inte tillhandahalls in natura: kommunikation och information, skolmateriel, personlig hygien och
kroppsvard, fritidsverksamhet och resekostnader vid besok hos vardinrattningar och uthamtning av lakemedel,
asylprocessen och rattsligt bistand samt skolgang eller deltagande i andra utbildningsarrangemang for barn.

e Ytterligare anmdrkningar: Ndr det gdller tillhandahdllandet av skolmateriel och personlig hygien och
kroppsvdrd in natura, jfr med standarderna 39 och 41 samt kapitel 6: Hélso- och sjukvdrd, standard 29).

Indikator 42.5: Dagersattningen tillhandahalls regelbundet och minst en gang i manaden.

e Ytterligare anmdrkningar: Hur ofta ersdttningen tillhandahdlls beror pé syftet (om det anges), beloppet och
formen fér tillhandahdllandet av ersdttningen. Tillhandahdllandet bér alltid prdglas av 6ppenhet.

Basta praxis for tillhandahallandet av dagersattning

Foljande betraktas som bdsta praxis:
v att ta hansyn till det ensamkommande barnets individuella situation (t.ex. alder/
familjesammansattning) nar dagersattningsbeloppet berdknas,
v att tillhandahalla dagersattningen fore den berérda perioden,
v  att beloppet for dagsersattningarna motsvarar de ersattningar som ges till barn i allmanna
socialtjanster,
v att tillhandahalla dagsersattningar pa kort for att undvika att barnen ror sig med mycket kontanter.
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9. Boende

Inledande anmarkningar

Detta avsnitt bestar av olika underavsnitt om féljande aspekter av inkvartering:
—  Plats,
— Anlaggningens infrastruktur,
— Anlaggningens sdkerhet,
— Gemensamma utrymmen,
—  Renhallning,
— Underhall,
—  Kommunikationsutrustning och kommunikationstjéanster.

| varje underavsnitt behandlas vasentliga aspekter hos anlaggningen som kompletterar varandra.

EU+-staterna kan vélja mellan olika typer av inkvartering fér ensamkommande barn, sa lange deras sarskilda
mottagandebehov beaktas. Inkvarteringen kan ta formen av forlaggningar eller alternativa typer av inkvartering,
déaribland familjevard, privata hus, lagenheter eller andra lokaler som anpassats for barn (28).

EU+-staterna anvander i praktiken olika typer av inkvartering beroende pa skede i asylprocessen, bland annat
transitcentrum, forsta linjens mottagningscentrum eller sarskilda anlaggningar for personer som ansoker om
internationellt skydd inom ramen for Dublinprocessen. Anlaggningarnas funktion kan féljaktligen variera beroende pa
hur lange det ar tankt att sokandena ska vistas dar. Darfor kan vissa standarders och indikatorers tillamplighet i detta
avsnitt bero pa typ av vald inkvartering och dess syfte (t.ex. for langre eller kortare vistelse fér ensamkommande
barn). Det anges om en standard endast géller en viss typ av inkvartering.

Rattsliga hanvisningar — inkvartering

o Artikel 17 i mottagandedirektivet: Allmanna bestdammelser om materiella mottagningsvillkor och halso-
och sjukvard
o Artikel 18.1 i mottagandedirektivet: Narmare bestammelser om materiella mottagningsvillkor

9.1. Plats

Inledande anmarkningar

Standarderna och indikatorerna i detta avsnitt avser anlaggningarnas lage i forhallande till omgivningarna.
Inkvarteringsplatsen paverkar i hog grad andra aspekter av mottagningssystemet, bland annat tillgangen till relevanta
tjanster (t.ex. utbildningstjanster, halso- och sjukvard, rattsligt bistand eller tjanster som har samband med de olika
instansernaiasylprocessen), och har annu storre inflytande pa mojligheterna och utsikterna till integrering. Darfor ar
standarderna och indikatorernai detta avsnitt nara knutna till standarderna och indikatorerna i efterféljande avsnitt.
Det innebdr att man vid val av inkvarteringsplats till fullo bor ta hdnsyn till andra aspekter av mottagningsvillkoren
som tas upp i dokumentets olika avsnitt.

Definitionen av vissa indikatorer i detta avsnitt (t.ex. baserat pa en utvardering av mognadsgraden: vad som ar ett
“rimligt gangavstand”, en “rimlig restid” eller "regelbunden organiserad transport”) beror samtidigt pa vilken typ av
tjanst som efterfragas och hur ofta tjansten behovs. Nar ensamkommande barn behdver skolgang kravs exempelvis
daglig tillgang och kort restid. Restiden for att personer som ansoker om internationellt skydd ska kunna delta i en
personlig intervju kan daremot vara langre, sarskilt om transporten tillhandahalls av den ansvariga myndigheten.

Anlaggningarna bor i allmanhet vara beldgna i bostadsomraden.

(28) Jfr med European Network of Guardianship Institutions (ENGI), Alternative Family Care (ALFACA).


https://engi.eu/projects/alfaca/
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Standarder och indikatorer

Indikator 43.1: Det har tagits hansyn till ensamkommande barn med sarskilda behov.

e Ytterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn med starkt nedsatt rérlighet ska exempelvis inte behéva
ga till fots till de relevanta tjdnsterna. Det ankommande barnets dlder och mognad ska ocksd beaktas.
I sadana fall bér alternativa Gtgdrder vidtas.

Alternativa indikatorer for geografisk tillganglighet:
Indikator 43.1 a: De relevanta tjansterna tillhandahalls inom ramen fér inkvarteringen ELLER

Indikator 43.1 b: anldggningen ar belagen pa rimligt gdngavstand fran relevanta tjanster och den tillgdngliga
infrastrukturen ar saker for gangtrafikanter ELLER

e Ytterligare anmdrkningar: Denna indikator bér avse ett maximalt bestémt avstdnd, med beaktande av de
nationella férhallandena och miljén (om det finns en gdngvdg, om omrddet dr mycket backigt osv.) — t.ex.
maximalt 3 km till samhdllsservice i allménhet och 2 km till vardinréttningar och skola.

Indikator 43.1 c: relevanta tjanster ar tillgangliga via kollektivtrafik och restiden &r rimlig.

e Ytterligare anmdrkningar: Bedémningen av om restiden dr rimlig beror pa vilken typ av tjéinst som efterfrdgas
och hur ofta tjcéinsten behévs (t.ex. den tid det ska ta for ett ensamkommande barn att komma till skolan via
kollektivtrafik, den tid det ska ta for barnet att resa till en personlig intervju). Det bér dessutom beaktas hur
regelbunden kollektivtrafiken dr, sa att det ensamkommande barnet faktiskt kan utnyttja tjiéinsten genom en
sdker tur- och returresa. Tillgénglighet via kollektivtrafik bér dtminstone innebdra att transportkostnaderna
ersdtts eller att transporten vid behov dr gratis for foljande tjdnster: hdlso- och sjukvard och uthémtning av
Idkemedel, asylprocessen och rittsligt bistand samt skolgdng och yrkesutbildning fér ensamkommande barn.

ELLER

Indikator 43.1 d: Relevanta tjanster ar tillgangliga via transporter som organiseras av EU+-staten.

e VYtterligare anmdrkningar: Tillgdngen pd transport bér preciseras genom uppgift om hur regelbunden EU+-
statens transport dr.

Bdsta praxis for faststadllande av inkvarteringsplats.

Det betraktas som béasta praxis
v att faststalla inkvarteringsplats for langre tids vistelse sa att de ensamkommande barnen kan
interagera med lokalbefolkningen, for att undvika isolering och underlatta integreringen pa lang sikt,
v att en resa med kollektivtrafik (en vag) far ta hogst 45 minuter till skola eller yrkesutbildning,
v att Iata lokalbefolkningen vara med och bestdmma inkvarteringsplats.

9.2. Infrastruktur

Inledande anmarkningar

Foljande definitioner géller standarderna och indikatorerna i detta avsnitt:

—  ”(Sov)rum”: Ett separat rum, avgransat av fyra vaggar med en dorr som kan stangas, ett fonster som kan
Oppnas och ettinnertak. | forldggningar eller annan delad inkvartering bor “sovrum” alltid vara lasbara rum
som personalen har tillgang till.

—  ”Familjemedlemmar” definieras enligt artikel 2 c i mottagandedirektivet.
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Standarder och indikatorer

Indikator 44.1: Minst 4 m? per person finns tillgangligt for varje ensamkommande barn.

e Ytterligare anmdrkningar: Denna indikator kan ytterligare preciseras beroende pa om rummet hyser
ensamkommande barn som inte dr slikt eller familjemedlemmar. Aven éldern bér beaktas, exempelvis om
en underdrig mamma inkvarteras med sina sma barn. Det kan hdnvisas till nationell lagstiftning om minsta
boyta per person, om denna har faststdllts.

Indikator 44.2: Vid ett minsta utrymme pa 4 m? per person ar den minsta takh6jden 2,10 m.

Indikator 44.3: Sovrummet ar stort nog for att en sdang och ett skap for varje sékande ska fa plats.

Indikator 45.1: Hogst fyra barn inkvarteras i ett sovrum.

Indikator 45.2: Det finns separata sovrum for enskilda ensamkommande pojkar och flickor, utan tilltrade for
barn av motsatta kénet.

Indikator 45.3: Tilltradet bor begrdansas genom att barnen inkvarteras i lokaler som ar atskilda fran de lokaler
dar vuxna inkvarteras.

e VYtterligare anmdrkningar: Vuxna kan under besékstid beséka avdelningar dér ensamkommande barn ér
inkvarterade, efter att ha avtalat ett bes6k med personalen och det berérda ensamkommande barnet.

Indikator 45.4: Ett rum (i eller utanfor anlaggningen) for privata méten med foretradare, offentliga bitrdden,
socialarbetare eller andra relevanta aktorer foreskrivs och finns tillgangligt for ensamkommande barn vid
behov.

Basta praxis avseende ensamkommande barns privatliv

Foljande betraktas som basta praxis:
v att ha en minst 90 cm bred gang mellan sangarna for att ge avskildhet,
v  att ge barnen en personlig nyckel till sovrummet. Detta 6kar sakerheten for barn som |6per
storre risk att falla offer for konsrelaterat vald, utan att det paverkar mottagningsanlaggningens
sakerhetsbestammelser.

Indikator 46.1: Inredningen i varje sovrum omfattar atminstone
46.1.1: en enskild sdng per person OCH
46.1.2: ett skrivbord och en stol per person, antingen i sovrummet eller i de gemensamma utrymmena OCH

46.1.3: ett lasbart skap per barn, stort nog for personliga tillhorigheter (sasom klader, lakemedel eller
handlingar).

Indikator 46.2: | gemensamma sovrum ar skapet lasbart.

Indikator 46.3: Inredningen i de gemensamma utrymmena bor vara hemtrevlig och barnvanlig, med tillrackligt
manga bord, stolar, soffor och fatéljer. Det bor finnas ett gemensamt vardagsrum.

Indikator 46.4: | anlaggningar dar ensamkommande barn lagar mat sjdlva finns allt av det féljande tillgangligt
i koket:

46.4.1: tillracklig kylskapsvolym per person OCH
46.4.2: tillrackligt hyllutrymme per person OCH
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46.4.3: minst en tillgdnglig spis per person OCH

46.4.4: ett minsta antal fat, koppar, kokkarl och matbestick per person.

e VYtterligare anmdrkningar: Det tillrdckliga kylskdpsutrymmet kan ytterligare preciseras genom uppgift om
antalet tillgdngliga liter eller hyllor per person.

Indikator 46.5: Vid anldggningar som tillhandahaller cateringtjanster maste ensamkommande barn ha tillgang
till hemkunskapsundervisning och allt av det féljande ska finnas tillgangligt i koket:

46.5.1.: tillracklig kylskapsvolym per person, ugn/spis och tillréckligt hyllutrymme per person OCH
46.5.2: tillrackligt med fat, koppar, kokkéarl och matbestick tillhandahalls och finns tillgdngliga.

Indikator 47.1: Alla barn bor ha saker och effektiv tillgang till dusch/badkar/tvattstall med varmt och kallt
vatten och en lasbar och fungerande toalett som kan 6ppnas fran utsidan av personalen.

Indikator 47.2: Minst en fungerande och lasbar toalett per dtta ensamkommande barn ar tillganglig dygnet
runt.

Indikator 47.3: Minst en fungerande dusch eller ett bad med varmt och kallt vatten per atta barn ar
tillganglig(t).
e Ytterligare anmdirkningar: Antalet barn som delar pd en dusch kan justeras om tillgéngligheten garanteras
under en stérre del av dagen.

Indikator 47.4: Minst ett fungerande tvattstall med varmt och kallt vatten per tio barn ar tillgangligt dygnet
runt.

Indikator 47.5: Om det finns flera duschar i badrummet ar de visuellt avskilda.

Indikator 47.6: Det finns separata toaletter, tvattstall och duschar for pojkar och flickor (synligt och begripligt
markta), med undantag for sma anlaggningar.

e VYtterligare anmdrkningar: Ligenheter, minildgenheter och annan inkvartering fér férre dn dtta personer
kan vara undantagna.

Indikator 47.7: Det finns rutiner for att se till att ensamkommande barn har sdkert tilltrade till anldaggningen
och for att deras privatliv alltid respekteras.

Indikator 47.8: Det har vidtagits atgarder for att se till att kldder och handdukar inte blir blota nar de
ensamkommande barnen duschar.

Indikator 47.9: Det har tagits hansyn till ensamkommande barn med sarskilda behov.

e Ytterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn som dr féréldrar bér ha obegrdnsad tillgang till
hygienprodukter fér att kunna ta hand om sina spédbarn eller smdbarn.

Bdsta praxis avseende sanitar infrastruktur

Foljande betraktas som basta praxis:
v att placera toaletten i samma byggnad som sovrummet och de gemensamma utrymmena och inte
utanfor,
v att se till att varje dusch kan lasas och att tilltradet inte ar tidsmassigt begransat,
v att uppmarksamma barnens sdkerhet, exempelvis att placera sanitetsinstallationer i ndrheten eller
pa sakert avstand med val upplyst tilltrade.

Indikator 48.1: Inkvarteringen ar byggd i enlighet med tillampliga lokala och nationella bestammelser.
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Indikator 48.2: Inkvarteringen underhalls och skots i enlighet med tillampliga lokala och nationella
bestammelser, med beaktande av alla potentiella risker.

e VYtterligare anmdirkningar: Féljande ér exempel fér bedémning av framsteg gdéllande de aktuella standarderna
ien férldggning: det finns en evakueringsplan fér férldggningen som alltid ér synlig, evakueringsvédgarna ér
fria fran hinder och brandsldckare dr tillgéngliga.

Indikator 48.3: Tillrdckligt med naturligt ljus och frisk luft kommer in i inkvarteringens sovrum och
gemensamma utrymmen, och det finns gardiner och/eller jalusier for att vid behov stéanga ute ljuset.

Indikator 48.4: Det finns ett lampligt temperaturregleringssystem for alla inkvarteringens utrymmen.

e Ytterligare anmdrkningar: Limpligt temperaturintervall faststdlls i férhdllande till klimatet pa platsen och
de allmdnna standarderna for landets medborgare. Ldgsta inomhustemperatur under vintertid mdste vara
18 grader och pG sommaren far inomhustemperaturen vara hégst 28 grader.

Indikator 48.5: Sovrummen och de gemensamma utrymmena ar skyddade mot alltfér hogt omgivningsbuller.
e Ytterligare anmdrkningar: Omgivningsbuller kan exempelvis orsakas av maskiner, flygplan, tdg osv.

Alternativa indikatorer for sékerstéllande avinom- och utomhusinfrastruktur som ar anpassad till sarskilda behov:

Indikator 49.1: Inkvarteringen
49.1 a): ar placerad pa bottenplan, ELLER
49.1 b): har en hiss som ar anpassad for personer med nedsatt rérlighet, ELLER

49.1 c): har trappor med ett hégsta antal trappsteg, alltefter graden av nedsatt rorlighet.
Indikator 49.2: De yttre tilltradesvagarna, sasom gangar eller kérvagar, har en fast och plan yta.
Indikator 49.3: Ingangen ar anpassad for sokande med nedsatt rorlighet.

Indikator 49.4: Dorroppningar och korridorer i anldggningen ar breda nog for rullstolsbundna.

Indikator 49.5: Det finns stédhandtag i rum och utrymmen som anvands av ensamkommande barn med
nedsatt rorlighet.

Indikator 49.6: Det finns anpassad sanitdr infrastruktur, exempelvis troskelfria duschar, stodhandtag, tvattstall
och toaletter pa lamplig hojd for rullstolsbundna samt lampliga bad- och toalettrumsgolv for rullstolar.

9.3. Sakerhet

Inledande anmarkningar

Inkvarteringens, anldggningens, moblernas och inredningens sdkerhet bor vara i linje med tillamplig nationell
lagstiftning, med det 6vergripande malet att garantera en saker miljo fér ensamkommande barn och anldggningens
personal.

Standarder och indikatorer

Indikator 50.1: En riskbedomning av inkvarteringen och anldggningen genomférs regelbundet, med beaktande
av yttre och inre faktorer.

e Ytterligare anmdrkningar: Féljande faktorer bér beaktas vid riskbedémningen: siikerhetsfragor som tas upp
av de ensamkommande barnen, inkvarteringens skick och ldge, lokalbefolkningens instéllning, antal personer
som ska inkvarteras, vilka nationaliteter som dr inkvarterade, dlder, kén och barnens familjesituation,
inkvarterade barn med sérskilda behov samt tidigare incidenter.
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Indikator 50.2: Lampliga sakerhetsatgarder vidtas pa grundval av riskbedémningens resultat.

e Ytterligare anmdrkningar: Dessa Gtgdrder kan exempelvis omfatta féljande: att underldtta tilltrddeskontrollen
genom att sditta upp ett stdngsel kring anldggningen, se till att omrddet kring anldggningen har tillrécklig
belysning, vid behov begrénsa allmdnhetens tilltrdde med tanke pG de barnens sdkerhet samt ta med
sdkerhetsrelaterade aspekter i ordningsreglerna.

e Ensamkommande barn ska fé anvisningar i hur man anvénder brandfiltar och brandsléickare i hdndelse av
brand.

Indikator 50.3: Tilltradet till lokalerna 6vervakas.

e Ytterligare anmdérkningar: Om lokalerna har ett videoévervakningssystem bér det endast téicka entréomrddet
och gemensamma utrymmen. Ensamkommande barn bér dessutom informeras om att lokalerna dr
videoévervakade och varfor.

Indikator 50.4: Anlaggningen ar brandsaker enligt nationell lagstiftning.

e Ytterligare anmdrkningar: Det ska finnas en sérskild utrymningsplan, bland annat med information om
brandévningar, antalet rékdetektorer och deras placering och brandsldckare.

Indikator 50.5: Det dr mojligt att pa ett sdkert satt anmala sdkerhetsfragor (t.ex. stold, vald, hot eller
fientlighet fran lokalbefolkningens sida) till ansvarig personal.

e Ytterligare anmdrkningar: Ensamkommande barn bér vara informerade om rapporteringsvidgen vid
sdkerhetsrelaterade incidenter.

Indikator 50.6: Larmnummer anges pa en synlig plats och en telefon finns tillganglig.

e Ytterligare anmdrkningar: Telefonnumret till anléggningen (telefonen ska vara bemannad dygnet runt)
anges pd en synlig plats s att barnen kan spara numret i sina egna telefoner eller anteckna det, for att alltid
kunna kontakta ndgon om de behéver det.

Indikator 50.7: Sakerhetsatgarderna ar dven inriktade pa att upptacka och férebygga sexuellt och
konsrelaterat vald.

e Ytterligare anmdrkningar: Sddana dtgdrder kan exempelvis vara att se till att omrddet kring anléggningen
har tillréicklig belysning och att ensamkommande barn inte behéver gé ensamma genom eller till isolerade
omrdden, begrdnsa tilltrddet fér vuxna, IGsbara dérrar osv.

Indikator 50.8: Det har tagits hdansyn till ensamkommande barn med sarskilda behov.

e Ytterligare anmdrkningar: Sdrskilda dtgdrder bor vidtas for att garantera alla barns sékerhet, sdrskilt
s6kande med sdrskilda behov pd grund av dlder, familjesituation, kén, kénsidentitet eller sexuell Iéiggning
samt fysiska eller psykiska hdlsoproblem. Man bér i sékerhetshédnseende dven ta hdnsyn till offer for
mdnniskohandel, sexuellt och kénsrelaterat vdld, tortyr eller andra former av psykologiskt och fysiskt vald
(jfr med kapitel 3: Anvisning, standard 15: Se till att sdrskilda behov beaktas ndr en viss inkvartering tilldelas
ett ensamkommande barn).

Indikator 50.9: Det ska finnas ett skyddat omrade dar ensamkommande barn kan leka utan risk.

Basta praxis avseende sikerhetsatgarder

Foljande betraktas som basta praxis:
v att upplata utrymmen dar sérskilda grupper kan ta upp sakerhetsproblem mellan fyra 6gon for att
uppmuntra anmalningar av vald,
v att anvdnda ett system for registrering av sakerhetsrelaterade incidenter.

9.4. Gemensamma utrymmen

Inledande anmarkningar

Inom ramen for dessa riktlinjer avses med termen “gemensamma utrymmen” en lokal dér ensamkommande barn ater
och tillbringar sin fritid. Det gemensamma utrymmets storlek, planlésning och funktion beror pa typen av inkvartering
dar de ensamkommande barnen befinner sig. Gemensamma utrymmen fér ensamkommande barn ska inredas pa
ett barnvanligt satt, exempelvis bekvdama sittplatser (soffor och fatoljer). Méblerna ska ocksa vara brandsékra. De
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ska ocksa ha allman heminredning, exempelvis mattor, kuddar, krukvaxter och gardiner. "Gemensamma utrymmen”
kan avse ett eller flera rum som kan anvandas av de ensamkommande barnen.

| storre anldggningar kan "gemensamma utrymmen” avse en rad olika rum som vart och ett har flera andamal, dvs.
ata, tillbringa fritiden eller delta i andra kollektiva aktiviteter (t.ex. laxlasning, sprakkurser eller informationsmoten
osv.). Mindre anlaggningar kan ha ett flerfunktionsrum som kan anvdandas som matrum/vardagsrum eller studie-
eller fritidsrum, beroende pa behov och tid pa dygnet. Detta bygger pa det viktiga sambandet mellan de barnens
moijligheter till fritidsverksamhet och deras psykiska hélsa. Utrymme for fritidsaktiviteter eller mojligheter for
ensamkommande barn att gora saker tillsammans (t.ex. spela inomhusspel, utféra smasysslor, delta i sprakkurser,
gruppinformationsmoten eller idrottsaktiviteter) tjanar ett viktigt syfte, eftersom det ger struktur at barnens vardag
och darfor kan bidra till att minska de spanningar som uppstar nar barnen tilloringar mycket tid utan att ha nagot
att gora.

Standarder och indikatorer

Indikator 51.1: Alla barn har méjlighet att dta i en sarskild lokal.

e Ytterligare anmdrkningar: Det dr mdéjligt for alla ensamkommande barn att éta i en matsal (i en stérre
anldggning) eller i ett rum med ett bord och tillrdckligt antal stolar. Lokalen fér maltider kan dven ha andra
funktioner, men den mdste vara tillgéinglig for mdltider vid bestdmda tider.

Indikator 52.1: Det finns ett lampligt utrymme for fritidsverksamheter i anlaggningen eller pa offentlig plats
i narheten.

e Ytterligare anmdrkningar: De ensamkommande barnens kén, dlder och kultur dr faktorer som bér beaktas
vid rumsplaneringen for fritidsaktiviteter i gemensamma boenden (t.ex. omklddningsrum). Om mdjligt kan
det finnas separata rum eller tider da fritidsrum kan anvéndas.

Indikator 52.2: Nar EU+-staterna anordnar gruppverksamheter finns det tillrackligt och lampligt utrymme,
exempelvis i form av ett separat rum.

e Ytterligare anmdrkningar: Termen “gruppverksamhet” avser exempelvis sprdkkurser,
informationsgruppméten, idrottsverksamhet osv.

Indikator 52.3: Det finns ett sakert rum/omrade dar ensamkommande barn kan leka och boendet har ett
omrade for utomhusaktiviteter.

Indikator 52.4 a: Det finns ett minimum av fritidsaktiviteter pa lampligt och sdkert gangavstand. OCH

Indikator 52.4 b: | gemensamma boenden finns ett minimum av fritidsaktiviteter anpassade till barnens alder
tillgdngliga inom boendet, OCH

Indikator 52.4 c: ytterligare aktiviteter finns tillgangliga via kollektiva fardmedel eller organiserad transport
som tillhandahalls av EU+-staten.

Indikator 52.5 a: Ensamkommande barn i aldern 0-12 ar har daglig tillgang till lekplatser och lekrum som ar
anpassade till deras alder, OCH

Indikator 52.5 b: ensamkommande barn i aldern 13—17 ar har tillgang till inom- och utomhusanldggningar for
idrott varje vecka.

Bdsta praxis avseende gemensamma utrymmen.

Det betraktas som béasta praxis:
v  att ordna med ett separat laxlasningsrum eller avdela vissa tider i ett flerfunktionsrum for laxlasning,
dar barnen kan gor sina laxor i fred.
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9.5. Renhallning

Inledande anmarkningar

Termen “renhallning” avser arbetet med att halla platser fria fran smuts, infektion, sjukdom osv. genom rengéring
och bortskaffande av avfall. | linje med detta avser termen “ren” franvaron av skadedjur, baciller, bakterier och
andra faror. De tillampliga sanitara standarder som beskrivs i detta avsnitt géller hela inkvarteringen, inklusive
privata och gemensamma utrymmen i och utanfér anlaggningen (i forekommande fall). Beroende pa de nationella
forhallandena kan andra behdriga myndigheter (t.ex. tillsynsorgan for renhalining) ha ansvar for utarbetandet och
uppfoljningen av dessa standarder.

| storre anldaggningar avser termen ”“privata utrymmen” endast sovrummet, medan alla andra rum tillhor kategorin
gemensamma utrymmen. Icke desto mindre varierar de sanitdra standarderna mellan olika typer av gemensamma
utrymmen, exempelvis kok, sanitetsutrymmen och andra rum, sasom kontor eller aktivitetsrum. | mindre anlaggningar
bor daremot dven kok, badrum och andra rum betraktas som privata utrymmen.

Behoriga myndigheter i medlemsstaterna har évergripande ansvar for att lampliga sanitdra standarder féljs, men
de ensamkommande barnen kan ocksa bidra beroende pa alder och utvecklingsniva. | praktiken brukar barnen ha
ansvar for stadningen av de privata utrymmena. Beroende pa nationella lagar/foreskrifter kan dven andra omraden
stddas av ensamkommande barn i utbildningssyfte, med hansyn till barnens alder. Personal bor finnas till hands
for att hjalpa till och 6vervaka stadningen. | vissa fall kan detta arbete ske mot ersadttning som en del av mindre
arbetsuppgifter som tilldelas inom den kollektiva inkvarteringen. | dessa fall bor stadningen 6vervakas av ansvarigt
organ eller av ett sarskilt stadforetag.

En detaljerad beskrivning avvem som har ansvar for att halla rent pa inkvarteringen bor tas med i ordningsreglerna.

Standarder och indikatorer

Indikator 53.1: Anldggningen foljer ett stadschema.
e Ytterligare anmdrkningar: Det anges hur ofta och noga varje utrymme ska stddas.

Indikator 53.2: Renheten i inkvarteringens privata och gemensamma utrymmen kontrolleras regelbundet.
e Ytterligare anmdrkningar: Kontrollerna tar hénsyn till de ensamkommande barnens behov av privatliv.

Indikator 53.3: Renheten kontrolleras nar de inkvarterade flyttar till ett annat rum eller till en annan
anlaggning.

Indikator 53.4: Om ensamkommande barn deltar i stadningen (i utbildningssyfte) ar det viktigt att personalen
tar hansyn till deras alder och utvecklingsniva och hjalper till vid behov. Det &r ocksa nédvandigt att de har
tillgang till produkter och artiklar for rengoring samt skyddsutrustning som handskar och masker.

Indikator 54.1: Utrymmenas renhet ar i linje med lokala och nationella bestdmmelser och standarder.

e Ytterligare anmdrkningar: Dessa bestiimmelser kan exempelvis avse regelbunden stddning for att undvika
gnagare och ohyra.

Indikator 54.2: Utrymmena stddas minst en gang om dagen (i forlaggningar) eller oftare om det ar nédvandigt.

Indikator 54.3: Utrymmena genomgar regelbundet en grundlig rengoring.

e VYtterligare anmdrkningar: | fériciggningar kan sadan grundlig rengéring ske minst fyra ganger om dret.
Renhetsstandarden fér kék som anvénds av ensamkommande barn skiljer sig frén vad som férvéintas ndr
vuxna lagar mat.
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Basta praxis avseende anlaggningens infrastruktur

Foljande betraktas som basta praxis:
v att ha ett stddschema som satts upp pa en tydligt synlig plats sa att barnen vet nar det ska stadas,
v att personalen aktivt kontrollerar att staduppgifterna har utforts.

Indikator 55.1: Om sanglinne tillhandahalls in natura och tvattas av anlaggningen bor de tvattas minst
varannan vecka.

Alternativa indikatorer:

Indikator 55.1 a: Ensamkommande barn bor ha mojlighet att tvatta minst en gang i veckan (dven handdukar).
De kan tvatta sjdlva eller med nodvéandig tillsyn, ELLER

e Ytterligare anmdrkningar: Denna indikator kan preciseras i det nationella sammanhanget genom att
specificera antalet tvidttmaskiner och en Implig méjlighet att torka tvdtten for ett visst antal personer.

Indikator 55.1 b: Om det finns en tvattinrattning bor den vara 6ppen tillrdckligt ofta, dvs. minst fem dagar
i veckan (inklusive helger).

9.6. Underhall

Inledande anmarkningar

| detta avsnitt avses med termen “underhall” dtgarder som kravs och vidtas for att sa langt och lange som mojligt
bevara inkvarteringens ursprungliga skick.

Behoriga myndigheter i EU+-staterna har 6vergripande ansvar for underhallet av mottagningsanldaggningen, men
de ensamkommande barnen kan ocksa bidra frivilligt, om detta mojliggors av nationella lagar/bestammelser. For
ensamkommande barn maste detta ske i utbildningssyfte, med hénsyn till barnens alder. Personal ska finnas till
hands for hjalp och tillsyn. | vissa fall kan detta arbete ske mot ersattning som en del av mindre arbetsuppgifter
som tilldelas inom den kollektiva inkvarteringen. | dessa fall bér underhallet 6vervakas av ansvarigt organ eller av
ett sarskilt foretag som ar ansvarigt for underhall.

Standarder och indikatorer

Indikator 56.1: Det bedéms regelbundet om inkvarteringen, moblerna och inredningen fungerar som de ska.

e Ytterligare anmdrkningar: Dessa kontroller bér dga rum minst en gdng per d@r. En checklista kan underldtta
bedémningen.

Indikator 56.2: Ensamkommande barn kan anmala behovet av underhall och reparationer.

Indikator 56.3: Nodvandiga reparationer och utbyten i inkvarteringen utfors utan dréjsmal och med tillracklig
kvalitet.

e Ytterligare anmdrkningar: Det 6vergripande ansvaret for underhdllet av boendet ligger naturligtvis hos
mottagningsmyndigheten, men vissa underhdllsuppgifter kan utféras av ensamkommande barn pa frivillig
basis och i utbildningssyfte, med héinsyn till barnets dlder och alltid med vdgledning och tillsyn av personalen.
Det ansvariga organet bor i varje fall std fér den évergripande tillsynen.
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9.7. Kommunikationsutrustning och kommunikationstjanster

Inledande anmarkningar

Kommunikation ar viktigt for ensamkommande barn under hela mottagningsprocessen. Termen “kommunikation”
avser bade kommunikation om ensamkommande barns process och privat kommunikation, exempelvis med
familjemedlemmar. Tillrdcklig tillgang till kommunikation kan framfor allt bidra till barnens psykiska halsa, eftersom
det kan férebygga oro pa grund av brist pa kontakt med familjemedlemmar och védnner i ursprungslandet eller
pa resa eller pa grund av otillracklig kommunikation med foretradare, organisationer som tillhandahaller rattsligt
bistdnd eller andra relevanta tjanster.

Standarder och indikatorer

Indikator 57.1: Det &r atminstone mojligt att kommunicera per telefon for att halla kontakt med familjen,
kontakta foretradaren och ringa samtal om processen, rattsliga fragor, halso- och sjukvard eller utbildning.

Indikator 57.2: Ensamkommande barn har daglig tillgang till minst en telefon per anlaggning.
e VYtterligare anmdrkningar: Antalet telefoner i lokalerna beror pd antalet inkvarterade barn.

Indikator 57.3: Ensamkommande barn kan ta emot samtal i en privat miljo, dvs. andra barn kan inte hora
samtalet.

Indikator 58.1: Ensamkommande barn har daglig och gratis tillgang till internet i boendet for skoldandamal och
for att kontakta familjen.

e Ytterligare anmdrkningar: Tillgdngen till internet och hur ldnge de fdr vara uppkopplade bér anpassas efter
dldern och regleras och 6vervakas av personalen. Tillgdngen till internet i anldggningen kan underldttas
genom ett tradlést ndtverk for ensamkommande barn med egna kommunikationsenheter (t.ex. smarta
telefoner) och genom ett tillrdckligt antal datorer fér ett bestémt antal personer.

Indikator 59.1: Det finns minst ett tillgangligt vagguttag per barn for laddning av elektroniska enheter.
e VYtterligare anmdrkningar: Fér att undvika konflikter om végguttagen bér det finns flera uttag per rum.

Basta praxis for att underlitta tillgangen till kommunikationsutrustning och kommunikationstjanster

Foljande betraktas som basta praxis:
v  att ge ensamkommande barn mojlighet att gratis kopiera eller skriva ut dokument som rér skolan,
asylprocessen eller halso- och sjukvard,
v att ge tillgang till tv-kanaler pa minst tva av de sprak som talas av de flesta av de ensamkommande
barnen i boendet.
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Bilaga — Oversiktstabell

Operativa standarder och indikatorer om mottagningsvillkor for ensamkommande barn

ratt att foretradas

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

Kapitel Underkapitel Standard Indikatorer

1. Information till 1.1 Information 1. Sékerstalla att 1.1 Informationen ska ges inom en rimlig tid,
och deltagande for ensamkommande som inte far vara langre an 15 dagar, efter
ensamkommande barn far relevant det att de som ansdker om internationellt
barn samt deras information. skydd har [dmnat in sina ansokningar, och

ensamkommande barn ska atminstone fa
information om faststéllda formaner och vilka
skyldigheter de ska fullgora for att komma

i atnjutande av mottagningsvillkoren.
Informationen ska tillhandahallas utan
kostnad.

Den information som ges ska besvara de
ensamkommande barnens eller deras
foretradares fragor.

Informationen omfattar alla aspekter

av mottagningsvillkoren i fraga om
ensamkommande barn, &tminstone

ratten till mottagande, hur de materiella
mottagningsvillkoren kommer att
tillhandahallas (boende, mat, klader och
dagersattning), tillgang till hdlso- och
sjukvard, utbildning, fritidsaktiviteter, samt
i forekommande fall sarskilda arrangemang
for personer med sarskilda behov som
ansoker om internationellt skydd.
Information ldmnas i enlighet med det
ensamkommande barnets sarskilda behov
och individuella omstandigheter.
Information ges om rollerna for personal som
arbetar med ensamkommande barn.
Information om skyldigheten att utse en
foretradare som bistar ensamkommande
barn i forfarandefragor och i deras vardag.
Informationen omfattar de viktigaste
aspekterna i forfarandet for internationellt
skydd, inklusive tilltrade till asylprocessen,
tillganglig rattshjalp och hur barnen kan

fa tillgang till den samt mojligheter till
familjesparande, familjeaterforening, frivilligt
atervandande och 6verklagandeprocessen
som ér relevanta for deras arende.

Sakerstalla att
ensamkommande
barn forstar den
information som
ldamnas.

2.1

2.2

2.3

Information lamnas pa ett barn-vanligt satt
och ar alders- och kulturanpassad.
Informationen ska ges systematiskt

under processen och uppgifter om
tillhandahallandet bor dokumenteras (nar
informationen lamnades, av vem osv.).
Tolkar och/eller sprakmedlare maste finnas
tillgangliga vid mottagningsanldggningarna
sd att de ensamkommande barnen kan
kommunicera pa sitt modersmal.
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Operativa standarder och indikatorer om mottagningsvillkor for ensamkommande barn

Kapitel

Underkapitel

Standard

Indikatorer

1. Information till
och deltagande for
ensamkommande
barn samt deras
ratt att foretradas
(forts.)

1.2 Deltagande

3.

Sakerstalla att
barnens synpunkter
och asikter beaktas
i fragor som ror

3.1

Ensamkommande barn ges mojlighet att
uttrycka sina synpunkter och asikter under
trygga och inkluderande forhallanden och
deras asikter beaktas efter alder och mognad.

dem i forhallande 3.2 Ett konfidentiellt och lattillgangligt internt

till deras alder och klagomalsforfarande for ensamkommande

mognad. barn inrattas och kommuniceras inom
mottagningsanldggningen.

3.3 Ensamkommande barn far aterkoppling minst
en gang i manaden, dar de far veta hur deras
asikter beaktades och hur detta paverkade
atgarderna.

1.3 Foretradare 4. Setill atten 4.1 Se till att foretradarna kan kontrollera
foretradare utses sa att boendet och omsorgen ar lampliga
snabbt som mojligt, for barnets fysiska, psykologiska, andliga,
men senast inom moraliska och sociala utveckling.

15 arbetsdagar fran (4.2 Se till att féretradarna kan rapportera
det att ansdkan eventuella problem till personalen vid
om internationellt mottagningsanlaggningar dar barn vistas.
skydd lamnades in, | forekommande fall bor kulturmedlare delta
och att foretradarna och radfragas.
kan bista 4.3 Se till att foretradarna ges mojlighet att
ensamkommande informera barn om deras rattigheter och
barn i atgarder skyldigheter i fraga om boende och materiellt
gallande stdd, och att de kan hjdlpa barnen att klaga
deras rattsliga om det behovs.
skyldigheter. 4.4 Se till att foretradarna kan kontrollera
att barn informeras om personalens
och vardgivarnas roll och ansvar vid
mottagningsanlaggningar.

4.5 Se till att foretradarna kan kontrollera
att barn ges verklig tillgang till
utbildningssystemet och att de gar till skolan
varje dag.

4.6 Se till att foretradarna kan vdarna om barnets
tillgang till fritidsaktiviteter och att lek- och
fritidsaktiviteterna ar anpassade till hans eller
hennes alder, mognad och intressen.

5. Setill att juridiska  [5.1 Tilltradet for ovanstaende aktorer far endast
ombud eller begransas med hansyn till sdkerheten vid
radgivare samt anlaggningarna och for de ensamkommande
personer som barnen, férutsatt att tilltradet inte begrédnsas
foretrader mycket kraftigt eller omdjliggors helt.
internationella 5.2 Ovanstaende aktorer har mojlighet att

organisationer
och relevanta
icke-statliga
organisationer
som har erkdnts
av de berorda
EU+-staterna ges
tillrackligt tilltrade
till mottagnings-
strukturerna

for att bista
ensamkommande
barn.

traffa och prata med ensamkommande barn
i lamplig avskildhet.
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Operativa standarder och indikatorer om mottagningsvillkor for ensamkommande barn

ensamkommande
barn samt deras
ratt att foretradas
(forts.)

att borja spara
familjemedlemmar
till ensamkommande
barn sa snabbt
som mojligt efter
ankomst och
identifiering, vid
behov med bistand
fran internationella
organisationer och
andra relevanta
organisationer,
samtidigt som
barnets basta
skyddas.

Kapitel Underkapitel Standard Indikatorer
1. Information till 1.3 Foretradare 6. Setill att detfinns |6.1 Tillsammans med féretradaren inleder
och deltagande for (forts.) ett forfarande for mottagningsmyndigheter och/eller

annan ansvarig personal sparandet av
familjemedlemmar utifran de uppgifter som
barnen har gett och i deras basta intresse.

2. Bedomning och
tillgodoseende av
sarskilda behov.

2.1 Sérskilda behov

7. Sakerstdlla attdet |7.1 Det finns en standardiserad mekanism
finns ett inledande eller ett standardiserat forfarande for
forfarande for att systematiskt identifiera och bedéma
att identifiera ensamkommande barns sarskilda behov.
och bedéma 7.2 Det foreskrivs tydligt i mekanismen vem
ensamkommande som &r ansvarig for identifieringen och
barns sarskilda beddmningen av sarskilda behov.
behov. 7.3 Det foreskrivs tydligt i mekanismen hur

identifieringen och behovsbedémningen
registreras och meddelas det
ensamkommande barnet och berdrda
aktorer.

8. Setill att 8.1 Tillrdckliga resurser stalls till forfogande for
mekanismen/ att systematiskt identifiera och bedéma varje
forfarandet for ensamkommande barns sarskilda behov.
att identifieraoch |8.2 Den forsta identifieringen och bedéomningen
bedoma sarskilda av uppenbar utsatthet for att tillgodose
behov tillampas sarskilda behov genomfors vid ankomsten,
effektivt och sa dvs. vid mottagandet den forsta dagen, eller
snart som majligt senast inom 24 timmar.
efter ankomsten. 8.3 Sarskilda behov som framkommer i ett senare

skede identifieras, bedoms, tillgodoses och
dokumenteras pa lampligt satt).

8.4 | forekommande fall deltar specialister
i beddmningen av sarskilda behov.

8.5 Kommunikationskanaler och ett samarbete
mellan mottagningsmyndigheten och den
beslutsfattande myndigheten finns och
anvands.

8.6 Sarskilda behov identifieras och bedéms
utan att det paverkar provningen av
det ensamkommande barnets behov av
internationellt skydd.

9. Setill att 9.1 Lampliga och snabba atgarder vidtas for
identifierade att tillgodose identifierade och bedémda
sarskilda sarskilda behov. Hur snabbt atgarderna vidtas
mottagandebehov beror pa behovet i fraga.
tillgodoses inom 9.2 Om sarskilda behov har identifierats finns det

skalig tid.

ett satt att regelbundet 6vervaka dem.
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Operativa standarder och indikatorer om mottagningsvillkor for ensamkommande barn

Kapitel

Underkapitel

Standard

Indikatorer

2. Bedomning och
tillgodoseende av
sarskilda behov.

2.2 Riskbedomning

10.

Sakerstalla att
personal som
arbetar med

10.1

Det finns en standardriskbedomning
for att identifiera sakerhetsrisker for
ensamkommande barn.

(forts.) ensamkommande 10.2  Sékerhetsrisker for ensamkommande barn
barn pa bedoms under den foérsta veckan efter
mottagnings- ankomsten och upprepas med regelbundna
anlaggningar mellanrum, minst en gang i halvaret.
redan i ett tidigt 10.3  Sakerhetsrisker beddms systematiskt.
skede identifierar 10.4  Resultatet av riskbedémningar diskuteras i ett
sdkerhetsrisker och tvdrvetenskapligt sammanhang.
risker for barnets
valbefinnande.

11. Personal som 11.1  NOdvdndig omvardnad och en lamplig
arbetar med mottagningsanlaggning tillhandahalls
mottagande av inom en vecka efter ankomst baserat pa
barn ser till att riskbedomningar.
sdkerhetsriskerna 11.2  Mottagningsmyndigheterna vidtar atgarder
begrénsas till ett omedelbart i akuta osakra situationer for att
absolut minimum. undvika situationen.

11.3  Mottagningsanlaggningarna har ett
varningssystem och sdkerstaller systematisk
rapportering och omedelbara atgarder nar
ensamkommande barn forsvinner.

12. Settill att 12.1  Personal som arbetar med ensamkommande
ensamkommande barn diskuterar fragor kring radikalisering
barn far information med barnen vid behov.
om vad (av) 12.2  Mottagningsanlaggningarna har ett
radikalisering varningssystem for att rapportera tecken
innebar och pa radikalisering till ansvariga personer och
att personalen myndigheter.
informerar ansvariga
myndigheter vid
tecken pa (eventuell)
radikalisering av
ensamkommande
barn.

3. Anvisning 13. Specifika och 13.1  Detfinns ett satt att avgora om det finns

objektiva skal (t.ex.
alder, mognad
och sarskilda
behov), som ar
knutna till det
ensamkommande
barnets individuella
situation, den
omvardnad som
mottagnings-
anlaggningen kan
erbjuda, typ av
anlaggning och
mojligheter till
icke-institutionell
barnomsorg ar
faktorer som

ska beaktas

vid anvisning

av boende for
ensamkommande
barn.

sarskilda och objektiva skél for anvisning av
en viss inkvartering.
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Operativa standarder och indikatorer om mottagningsvillkor for ensamkommande barn

Kapitel

|Underkapitel

Standard

Indikatorer

3. Anvisning (forts.)

14. Sakerstalla att
principen om
familjesammanh-

allning respekteras
i linje med principen

om barnets bésta.

14.1

14.2

14.3

Ensamkommande barn som ar syskon
(enligt definitionen i artikel 24.2

i mottagandedirektivet) inkvarteras
tillsammans om de vill.

Ensamkommande barn, deras make eller
maka och barn kan inkvarteras tillsammans
om detta ar i linje med det ensamkommande
barnets basta och relevant nationell
lagstiftning.

Né&r sa ar mojligt och lampligt bor principen
om familjens enhet foljas med avseende pa
medlemmar av en storre familjekrets.

15. Se till att sarskilda
behov beaktas nar
en viss inkvartering

tilldelas ett
ensamkommande
barn.

15.1

15.2

15.3

154

En beddémning av det ensamkommande
barnets sarskilda mottagandebehov avgor
vilken inkvartering som tilldelas barnet.

Det ar mojligt att flytta ett ensamkommande
barn om sarskilda mottagandebehov
identifieras.

Omfordelning av ensamkommande barn bor
begransas till ett minimum och endast ske
nar det ar i barnets basta, till exempel for att
flytta barnet narmare familjemedlemmar
eller utbildningstjanster.

Om sa ar mojligt bér ensamkommande

som fyllt 18 foérlaggas till samma ort/
omrade. Sarskilda atgarder bor vidtas nar
ensamkommande barn som fyllt 18 flyttas
till en mottagningsanlaggning for vuxna.
Omflyttningen bor organiseras omsorgsfullt
tillsammans med mottagningsanlaggningen
och det ensamkommande barnet.

4. Daglig omvardnad

16. Sakerstalla daglig
omvardnad av
ensamkommande

barn i inkvartering-
anlaggningar eller
individuellt boende.

16.1.a)

16.1.b)

16.1.c)

16.1.d)

ELLER

16.2.a)

16.2.b)

16.2.c)

16.3

16.4

Personal som arbetar med

mottagande av barn finns tillgénglig pa
inkvarteringsanldaggningen dygnet runt.
Sadan personal finns i synnerhet tillganglig
nar ensamkommande barn finns pa
mottagningsanlaggningen, det vill saga fore
och efter skolan, under helger och skollov.
Om nattpersonalen inte har erfarenhet

av mottagande av barn ska de minst ha
utbildning i barnskydd och barnets rattigheter
samt ha tillgang till n6dvandig information
om situationen for de ensamkommande barn
som vistas i mottagningsanlaggningen.
Narvarokontroller for ensamkommande

barn pa anldggningen gérs minst en gang om
dagen for att kontrollera att barnen inte har
avvikit.

Om ensamkommande barn bor i individuellt
boende kan personal som arbetar med
mottagande av barn kontaktas dygnet runt.
Mottagningspersonal med erfarenhet av
arbete med barn beséker ensamkommande
barn som &r inkvarterade i individuellt
boende minst tva ganger i veckan.

Vid besok i individuellt boende kontrollerar
personalen att det ensamkommande barnet
verkligen finns pa plats, for att forsakra sig
om att barnet inte har avvikit.
Ensamkommande barn ges stéd i vardagen
och under aktiviteter.

Ensamkommande barn far hjalp med
laxldsning och ges handledning.
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Operativa standarder och indikatorer om mottagningsvillkor for ensamkommande barn

Kapitel |Underkapitel Standard Indikatorer
4. Daglig omvardnad (forts.) 17. Den dagliga 17.1  Metoden anges i en handbok, som all
omvardnaden mottagande personal som har ansvar

organiseras
enligt en sarskild
metod for vard av

for den dagliga omvardnaden pa
mottagningsanlaggningen kanner till och
anvander.

ensamkommande [17.2  Handboken innehaller minst en beskrivning

barn. av malen for den dagliga omvardnaden och
ett samtalsschema dar malen och resultaten
diskuteras med de ensamkommande barnen
och dar dven deras sakerhet, framtidsutsikter,
fardigheter och sarskilda behov beaktas.

17.3 Mottagandepersonalen har regelbundna
diskussioner med de ensamkommande
barnen och deras foretrddare om malen for
och resultaten av den dagliga omvardnaden.

18. Ensamkommande 18.1 Barnens sjalvstandighet bedoms regelbundet.
barn forbereds for |18.2  Ensamkommande barn ges stod
att bli sjdlvstandiga och végledning om hur man skoter
och kunna leva ett en hushallskassa och en ansvarsfull
sjalvstandigt liv energiforbrukning.

i framtiden. 18.3 Ensamkommande barn ges stod och far lara
sig hur man stadar och tvattar.

18.4 Ensamkommande barn ges stod och far lara
sig hur man lagar mat.

19. Skydda och framja [19.1  Ensamkommande barns psykiska
ensamkommande valbefinnande och halsa beaktas och skyddas
barns hédlsa och i den dagliga omvardnaden.
valbefinnande 19.2 Ensamkommande barn har tillgang till
och starka deras informationsaktiviteter rérande riskerna med
aterhamtnings- alkohol- och narkotikamissbruk, alltefter
formaga. alder och mognad.

19.3 Ensamkommande barn har tillgang till
informationsaktiviteter rérande sexuell och
reproduktiv hdlsa samt konsroller, alltefter
alder och mognad.

19.4 Ensamkommande barn ges information
och vagledning sa att de lar sig hur de kan
skydda sig mot alla former av psykologiskt
och sexuellt vald eller andra former av fysiska
Overgrepp och vanvard.

20. Stodja och folja upp |20.1  Ensamkommande barns bakgrund, behov,
ensamkommande fardigheter och framtidsutsikter bedoms av
barns psykiska mottagningspersonal som arbetar med barn
och sociala som en fast punkt i omsorgsplanen och med
utveckling genom barnens deltagande.
en standardiserad |20.2  Ensamkommande barns psykiska och
omsorgsplan. sociala utveckling diskuteras av berérda

vardnadsgivare fran olika discipliner
(sektorsovergripande ansats).

20.3 Information om det ensamkommande
barnets psykiska och sociala utveckling utbyts
regelbundet med foretradaren.

20.4 Nar ensamkommande barn flyttas till en ny

mottagningsanlaggning skickas en vardplan
over till den nya anldggningen senast dagen
for omflyttningen och med respekt for
principen om tystnadsplikt.
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Operativa standarder och indikatorer om mottagningsvillkor for ensamkommande barn

Kapitel |Underkapitel

Standard

Indikatorer

4. Daglig omvardnad (forts.)

21. Sakerstalla
effektiv tillgang till
fritidsaktiviteter,
bland annat lek-
och rekreation-
aktiviteter som ar
anpassade till det
ensamkommande
barnets alder.

21.1

21.2

21.3.a)

21.3.b)

21.4

Det finns daglig tillgang till ett urval av

olika fritidsaktiviteter, bade inomhus och
utomhus, enligt alder och i samrad med de
ensamkommande barnen.
Fritidsaktiviteterna organiseras och
overvakas av personal som arbetar med barn
pa mottagningsanlaggningarna och/eller
andra ansvariga vuxna som arbetar inom
barnomsorgen.

Ensamkommande barn i aldern 0-12 ar kan
leka dagligen pa en saker plats anpassad till
deras alder och under tillsyn, OCH

ett minimum av idrottsaktiviteter anpassade
till barnens alder tillhandahalls regelbundet.
Barnens tillgang till internet och hur lange de
far vara uppkopplade anpassas efter aldern
och regleras och 6vervakas av personalen.

5. Personal

22. Se till att det finns
tillrackligt med
utbildad personal
for den dagliga
omvardnaden av
ensamkommande
barn.

22.1

Mottagningsanlaggningen ska ha tillrackligt
med utbildad personal som kan skota den
dagliga omvardnaden av ensamkommande
barn.

23. Sakerstalla att
personalen ar
tillrackligt utbildad.

23.1

23.2

23.3

Personal som arbetar med ensamkommande
barn i mottagningssammanhang har tydliga
kompetensomraden (arbetsbeskrivning).
Personal som arbetar med ensamkommande
barn i mottagningssammanhang ar utbildad

i enlighet med nationell lagstiftning och
nationella bestammelser for det berorda
kompetensomradet (arbetsbeskrivning).
Personal som arbetar med ensamkommande
barn i mottagningssammanhang far inte ha
begatt barnrelaterade brott eller brott som
allvarligt kan ifrdgasatta deras formaga att ha
ansvar for barn.

24. Se till att personalen
ges nodvandig och
lamplig utbildning.

24.1

24.2

24.3

24.4

24.5

Utan att det paverkar behovet av att
tillhandahalla sarskild utbildning for
personal som arbetar med ensamkommande
barn i mottagningssammanhang bor
dessutom all utbildning anpassas till en
overgripande uppforandekod med centrala
begrepp och principer for arbetet i ett
mottagningssammanhang.

Personal som arbetar med ensamkommande
barn i mottagningssammanhang ges

i ratt tid en grundlig introduktion till sina
arbetsuppgifter.

Det finns en tydlig laroplan med angivna
utbildningskrav for varje funktionell grupp
nar det géller att bedéma, faststalla,
dokumentera och tillgodose séarskilda
mottagandebehov sa snabbt som majligt och
under mottagningsperioden.

Utbildningen tillhandahalls regelbundet och
ar anpassad till personalens behov.

Den utbildning som ges omfattar kons- och
aldersspecifika 6vervaganden, kulturella
fragor, konflikthantering, grundlaggande

och specialiserade moduler om hur man
identifierar personer med séarskilda behov,
medvetenhet om psykiska problem, hur man
kdnner igen tecken pa radikalisering, hur man
identifierar offer fér manniskohandel samt
forsta hjalpen och brandsakerhet.
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Operativa standarder och indikatorer om mottagningsvillkor for ensamkommande barn

Kapitel

|Underkapitel

Standard

Indikatorer

5. Personal (forts.)

25.

Sakerstalla och
framja effektivt
samarbete,
informationsutbyte

25.1

Berorda aktorer ska informeras om
sarskilda behov, sa att de kan tillhandahalla
nédvandiga garantier (sarskilda behov) och
tillrackligt stod.

och medvetenhet |25.2  Regelbundna moten for samarbete,
informationsutbyte och medvetandegérande
anordnas och/eller alternativa arrangemang
finns for personer som kommer i kontakt med
ensamkommande barn i yrket/arbetsrollen,
inbegripet socialarbetare, utbildnings-
och vardpersonal, registreringsansvariga,
tolkar, anlaggningschefer, administrations-/
samordningspersonal samt féretradare.

25.3  Foretradare informeras av och informerar
regelbundet berdrda aktorer som arbetar
med ensamkommande barn om barnens
psykiska och sociala utveckling.

25.4  Sekretessregler enligt nationell och
internationell lagstiftning respekteras med
avseende pa all information som personer
som arbetar med ensamkommande barn tar
del av.

26. Tillhandahalla 26.1 Olika atgarder finns tillgangliga for att
stod till personal underlatta hanteringen av svara situationer
som arbetar med under mottagandearbetet.
ensamkommande
barn i mottagnings-
sammanhang.
27. Sakerstalla 27.1 Mottagningsanldggningarna ska ha

ledning, tillsyn och inrattat en mekanism for regelbunden
ansvarsskyldighet kontroll av personalen for att sakerstalla
och kontroll genom att ensamkommande barn far [amplig
aterkoppling — omvardnad.
atminstone en gang
om aret —och stod
till personalen.

6. Halso- och sjukvard 28. Sakerstalla tillgdng |28.1  Ensamkommande barn bér informeras
till hdlsounde- om ratten till hdlso- och sjukvard, syftet
sokningar, och inneborden av hilsoundersokningar,
halsobedéomningar halsobedomningar och vaccinationsprogram
och férebyggande av omedelbart efter ankomsten till
halsoproblem redan mottagningsanlaggningen.
i ett tidigt skede 28.2 Om de ensamkommande barnen samtycker
av mottagnings- b6r de genomga en hilsoundersdkning och
processen. hilsobedémning sa snart som mojligt efter

ankomsten till mottagningsanlaggningen.

28.3  Om vaccineringar inte ingar i de allmdnna
obligatoriska hélsoprogrammen bor
ensamkommande barn dnda fa nédvandiga
vaccineringar.

28.4 Ensamkommande barn ges tillgang till
aldersanpassad och tillracklig information om
sexuell och reproduktiv halsa samt tjanster
i samband med detta.

28.5 Ensamkommande barn ges tillgang till

preventivmedel.
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Kapitel

|Underkapitel

Standard

Indikatorer

6. Halso- och sjukvard (forts.)

29.

Sakerstalla tillgang
till nédvandig

halso- och sjukvard
pa lika villkor som
landets medborgare,
inklusive
forebyggande,
fysisk, psykisk och
psykosocial vard.

29.1

29.2

29.3

29.4

29.5

29.6

29.7

29.8

29.9

Ensamkommande barn har tillgang till alla
typer av nodvandig halso- och sjukvard.
Halso- och sjukvarden tillhandahalls av
utbildad vardpersonal.

Hélso- och sjukvarden finns tillganglig

i mottagningsanldggningarna eller pa rimligt
avstand till fots eller via kollektiva fardmedel.
Vid behov atféljs barnen av personal eller sin
foretradare.

No6dviandig hdlso- och sjukvard, daribland
ordinerad medicin, lamnas gratis eller
kompenseras ekonomiskt genom
dagersattningen.

Mottagningsanldggningen har rutiner

for sdker forvaring och utdelning av
receptbelagda lakemedel.

Lampliga atgarder har vidtagits for att se till
att det ensamkommande barnet faktiskt kan
kommunicera med vardpersonalen.
Atgarder har vidtagits for att se till att forsta
hjalpen finns tillganglig i nodsituationer.
Ensamkommande barn ges tillgang till

sin patientjournal, utan att det paverkar
tillampningen av nationell lagstiftning.

Det har tagits hansyn till ensamkommande
barn med sarskilda medicinska behov.

30.

Sakerstalla tillgang
till psykisk vard,
rehabiliterings-
tjanster och
kvalificerad
radgivning for
ensamkommande
barn som har
psykiska problem
och/eller har

fallit offer for

nagon form av
Overgrepp, vanvard,
utnyttjande,

tortyr eller grym,
omansklig och
férnedrande
behandling eller har
drabbats av vdpnade
konflikter, genom att
ta fram och tillampa
standardforfaranden
for psykisk halsa och
psykosocialt stod.

30.1

30.2

Ensamkommande barn som &r i behov

av psykisk vard, rehabilitering och/eller
kvalificerad psykologisk radgivning ges
tillgang till sddana tjanster genom att en
klinisk psykolog finns till hands i eller utanfor
mottagningsanlaggningen.

Utbildad vardpersonal tillhandahaller psykisk
vard, rehabilitering och/eller kvalificerad
psykologisk radgivning.

7. Utbildning —
forberedande
undervisning och
yrkesutbildning

Tilltrade till
utbildnings-
systemet och
andra utbildnings-
arrangemang

31.

Sakerstalla att
ensamkommande
barn, senast tre
manader efter
dagen fér ansdkan
om internationellt
skydd, har effektivt
tilltrade till
utbildningssystemet
pa liknande

villkor som
medlemsstatens
egna medborgare.

31.1

31.2

31.3

31.4

Alla ensamkommande barn bor ges tilltrade
till utbildningssystemet pa liknande villkor
som medlemsstatens egna medborgare.
Alla ensamkommande barn som har blivit
myndiga bor ges mojlighet att fortsatta pa
gymnasiet.

Utbildningsmojligheter finns tillgangliga

pa rimligt avstand utanfér boendet eller

i boendet. Vid behov atfoljs barnen av
personal eller sin foretradare.
Ensamkommande barn som gar i skolan eller
deltar i andra utbildningsarrangemang kan
delta i obligatoriska skolresor.
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Kapitel Underkapitel Standard Indikatorer

7. Utbildning — 7.1 Tilltrade till 32. Sakerstalla 32.1 Detfinns sarskilda arrangemang
forberedande utbildnings- tillgang till andra om utbildning tillhandahalls
undervisning och systemet och utbildnings- i mottagningsanlaggningen eller pa andra

yrkesutbildning

andra utbildning-

arrangemang om

lampliga platser.

(forts.) arrangemang barnet tillfalligtvis  |32.2  Det har tagits hansyn till personer som
(forts.) inte har tillgang till ansoker om internationellt skydd med
utbildningssystemet sarskilda behov.
pa grund av sarskilda
omstandigheter
i medlemsstaterna
eller sin personliga
situation.
7.2 Forberedande 33. Sakerstalla tilltrade |33.1  Alla ensamkommande barn bor
undervisning till och deltagande ha tillgang till intern eller extern
i utbildnings- forberedande undervisning, vid behov
systemet. aven sprakundervisning, for att underlatta
deras tilltrade till och deltagande
i utbildningssystemet.

33.2 Detfinnsinterna eller externa arrangemang,
aven infrastruktur, laroplaner och utbildad
personal, som sdkerstéller en andamalsenlig
forberedande undervisning i linje med
barnens behov.

7.3 Tilltrade till 34. Sakerstalla tilltrade |34.1  Ensamkommande barn bor ha tilltrade till
yrkesutbildning till yrkesutbildning yrkesutbildning, oavsett om deras tidigare
nar vanlig utbildning har erkants.
undervisning inte 34.2 Det har tagits hansyn till ensamkommande
anses vara i barnets barn med sarskilda behov.
basta.

8. Mat, klader och 8.1 Mat 35. Se till att 35.1 Standarderna for livsmedelssdkerhet foljs.
andra artiklar ensamkommande |35.2  Minst fem maltider serveras per dag, av vilka
an mat samt barn har tillgang minst en maltid ar tillagad och serveras varm.
ersattningar till tillracklig och 35.3  Maltidsserveringen bor anpassas till de

[amplig mat. ensamkommande barnens dagsschema.

35.4 Maltiderna ger en balanserad och varierad
kost.

35.5 De ensamkommande barnen informeras om
maltidernas sammansattning.

35.6  Det har tagits hansyn till ensamkommande
barn med sérskilda kostbehov.

35.7  Sarskilda gruppers matpreferenser och
kostbegransningar beaktas.

36. Se till att 36.1 Varje barn far minst 2,5 liter vatten per dag,
ensamkommande med beaktande av barnets konstitution och
barn har tillgang till klimatet.
dricksvatten dygnet |36.2.a. Inkvarteringens infrastruktur ar lamplig for
runt. dricksvatten ELLER

36.2.b. dricksvatten distribueras i brist pa lamplig

infrastruktur.
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i andra utbildnings-
arrangemang far
lampliga klader och
skolmateriel som gor
att de kan delta till
fullo i all utbildnings-
verksamhet.

41.3

Kapitel Underkapitel Standard Indikatorer
8. Mat, klader och 8.2 Klader och andra |37. Se till att 37.1 Ensamkommande barn far klader sa snart
andra artiklar artiklar an mat ensamkommande som mojligt.
an mat samt barn har tillrackligt [37.2  Det ensamkommande barnet har tillrdckligt
ersattningar (forts.) med klader. med underklader for en vecka utan att
behova tvatta.

37.3  Det ensamkommande barnet har atminstone
ett minimum av kladesplagg.

37.4 Det ensamkommande barnet har minst tva
olika par skor.

37.5 Om nagra klader inte langre kan anvandas pa
grund av att de ar for slitna finns det rutiner
for att fa ett annat plagg i stallet.

37.6 Ensamkommande barn med spadbarn eller
smabarn har tillrackligt med klader for en
vecka for sina barn utan att behdva tvatta.

38. Se till att 38.1 Kladerna passar det ensamkommande barnet
ensamkommande storleksmadssigt rimligen bra.
barn har lampliga 38.2 Kladerna ar i ett rimligt bra skick och passar
klader. den radande standarden i vardsamhallet och

barnets bakgrund.

38.3 Lampliga sdasongsklader ar tillgangliga.

38.4 Tillrackligt med klader for deltagande
i skolresor och fritidsverksamhet
tillhandahalls.

39. Se till att 39.1 Det finns en férteckning dver typ och antal
ensamkommande produkter for personlig hygien som sokande
barn har tillgang av en viss alder och ett visst kon har ratt till.
till tillrdckliga och 39.2 Barnet har tillgang till nédvandiga produkter
lampliga produkter for personlig hygien, antingen genom
for personlig hygien. regelbunden utdelning till varje person in

natura eller genom dagersattningen.

40. Se till att 40.1  Tillrackligt med sanglinne och handdukar
ensamkommande tillhandahalls.
barn har tillgang 40.2  Tvattpulver ar tillgangligt om de
till ytterligare ensamkommande barnen sjdlva tvattar sina
basartiklar utéver klader.
mat. 40.3  Det har tagits hansyn till ensamkommande

barn med sarskilda mottagningsbehov.

41. Setill att 41.1 Ensamkommande barn som gar i skolan eller
ensamkommande deltar i andra utbildningsarrangemang far
barn som gar lampliga klader for skolverksamheten.

i skolan eller deltar |41.2  Ensamkommande barn som gar i skolan eller

deltar i andra utbildningsarrangemang far
skolvaska (ryggsack eller annan typ) och all
nédvandig skolmateriel gratis.

Tillrdckligt med klader fér deltagande

i skolresor och fritidsverksamhet
tillhandahalls.
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Kapitel

Underkapitel

Standard

Indikatorer

8. Mat, klader och
andra artiklar

8.3 Dagersattning

42. Se till att en lamplig
dagersattning

42.1

En tydlig definition av dagersattningens
omfattning finns.

an mat samt tillhandahalls. 42.2  Hur dagersattningen ska berdknas ar tydligt
ersattningar (forts.) faststallt.
42.3  Barnen kan fritt forfoga dver dagersattningen
("fickpengar”).
42.4  Dagersattningsbeloppet berdknas ocksa
med tanke pa atminstone féljande
utgifter, savida de inte tillhandahalls in
natura: kommunikation och information,
skolmateriel, personlig hygien och
kroppsvard, fritidsverksamhet och
resekostnader vid besok hos vardinrattningar
och uthamtning av lakemedel, asylprocessen
och rattsligt bistand samt skolgang eller
deltagande i andra utbildningsarrangemang
for barn.
42.5 Dagersattningen tillhandahalls regelbundet
och minst en gang i manaden.
9. Boende 9.1 Plats 43, Sakerstalla verklig  [43.1  Det har tagits hansyn till barn med sarskilda
geografisk tillgang behov.
till relevanta 43.2.a) De relevanta tjansterna tillhandahalls inom
tjanster, sasom ramen for inkvarteringen ELLER
samhallsservice, 43.2.b) anlaggningen ar beldgen pa rimligt
skola, hélso- och gangavstand fran relevanta tjanster och
sjukvard, socialt den tillgangliga infrastrukturen ar saker for
och rattsligt gangtrafikanter ELLER
bistand, en butik 43.2.c) relevanta tjanster ar tillgdngliga via
for vardagsbehoy, kollektivtrafik och restiden ar rimlig ELLER
tvattinrattning och  [43.2.d) relevanta tjanster ar tillgéngliga
fritidsverksamhet. via transporter som organiseras av
medlemsstaten.
9.2 Infrastruktur 44, Se till att sovrum 44.1 Minst 4 m? per person finns tillgangligt for
i kollektiv varje ensamkommande barn.
inkvartering ar 44.2  Vid ett minsta utrymme pa 4 m? per person
tillrackligt stora. ar den minsta takhojden 2,10 m.
44.3  Sovrummet ar stort nog for att en sang och
ett skap for varje sokande ska fa plats.

45, Se till att barnens 45.1  Hogst fyra barn inkvarteras i ett sovrum.
privatliv och 45.2  Det finns separata sovrum for enskilda pojkar
sakerhet respekteras och flickor, utan tilltrade for barn av motsatta
i kollektiv konet.
inkvartering. 45.3  Tilltradet bor begransas genom att barnen

inkvarteras i lokaler som &r atskilda fran de
lokaler dér vuxna inkvarteras.
45.4  Ettrum (i eller utanfor anldggningen) for

privata moéten med foretradare, offentliga
bitraden, socialarbetare eller andra relevanta
aktorer foreskrivs och finns tillgangligt for
barnen vid behov.
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tillrackligt med
inredning.

46.1.1
46.1.2

46.1.3

46.2
46.3

46.4

46.4.1
46.4.2
46.4.3
OCH

46.4.4

46.5

46.5.1

46.5.2

Kapitel Underkapitel Standard Indikatorer
9. Boende (forts.) 9.2 Infrastruktur 46. Se till att 46.1 Inredningen i varje sovrum omfattar
(forts.) inkvarteringen har atminstone:

en enskild sang per person OCH

ett skrivbord och en stol per person,
antingen i sovrummet eller i de gemensamma
utrymmena OCH

ett lasbart skap per barn, stort nog for
personliga tillh6righeter (sasom klader,
lakemedel eller handlingar).

| gemensamma sovrum ar skapet lasbart.
Inredningen i de gemensamma utrymmena
bor vara hemtrevlig och barnvanlig, med
tillrackligt manga bord, stolar, soffor och
fatoljer. Det bor finnas ett gemensamt
vardagsrum.

| anldggningar dar ensamkommande barn
lagar mat sjdlva finns allt av det féljande
tillgangligt i koket:

tillrdcklig kylskapsvolym per person OCH
tillrackligt hyllutrymme per person OCH
minst en tillgénglig spis per person

ett minsta antal fat, koppar, kokkarl och
matbestick per person.

Vid anldggningar som tillhandahaller
cateringtjanster maste barn ha tillgang till
hemkunskapsundervisning och allt av det
féljande ska finnas tillgangligt i koket:
tillrdcklig kylskapsvolym per person, ugn/spis
och tillrackligt hyllutrymme per person,
tillrdckligt med fat, koppar, kokkarl

och matbestick tillhandahalls och finns
tillgdngliga.

47. Se till att det finns
tillracklig, lamplig
och fungerande
sanitdr infrastruktur
i inkvarteringen.

47.1

47.2

47.3

47.4

47.5

47.6

47.7

47.8

47.9

Alla barn bor ha saker och effektiv tillgang till
dusch/badkar/tvattstall med varmt och kallt
vatten och en lasbar och fungerande toalett
som kan 6ppnas fran utsidan av personalen.
Minst en fungerande och lasbar toalett per
atta ensamkommande barn ar tillganglig
dygnet runt.

Minst en fungerande dusch eller ett bad
med varmt och kallt vatten per atta barn ar
tillganglig(t).

Minst ett fungerande tvattstall med varmt
och kallt vatten per tio barn ar tillgangligt
dygnet runt.

Om det finns flera duschar i badrummet ar de
visuellt avskilda.

Det finns separata toaletter, tvattstall och
duschar for pojkar och flickor (synligt och
begripligt markta), med undantag fér sma
anlaggningar.

Det finns rutiner for att se till att barnen har
sakert tilltrade till anlaggningen och for att
deras privatliv alltid respekteras.

Det har vidtagits atgarder for att se till att
klader och handdukar inte blir blota nar
barnen duschar.

Det har tagits hansyn till barn med sarskilda
behov.
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Kapitel Underkapitel Standard Indikatorer
9. Boende (forts.) 9.2 Infrastruktur 48. Se till att 48.1  Inkvarteringen ar byggd i enlighet
(forts.) inkvarteringen med tillampliga lokala och nationella
Overensstammer bestammelser.

med tillampliga
nationella och lokala
bestammelser.

48.2

48.3

48.4

48.5

Inkvarteringen underhalls och skéts i enlighet
med tillampliga lokala och nationella
bestammelser, med beaktande av alla
potentiella risker.

Tillrackligt med naturligt ljus och frisk luft
kommer in i inkvarteringens sovrum och
gemensamma utrymmen, och det finns
gardiner och/eller jalusier for att vid behov
stanga ute ljuset.

Det finns ett lampligt
temperaturregleringssystem for alla
inkvarteringens utrymmen.

Sovrummen och de gemensamma
utrymmena ar skyddade mot alltfor hogt
omgivningsbuller.

49. Se till att den
inre och yttre
infrastrukturen
i inkvartering
for sokande av
internationellt
skydd med nedsatt
rorlighet ar
anpassad till dessa
sokandes behov.

49.1
49.1.a)
49.1.b)
49.1.c)
49.2
49.3
49.4
49.5

49.6

Inkvarteringen

ar placerad pa bottenplan ELLER

har en hiss som ar anpassad for personer med
nedsatt rorlighet ELLER

har trappor med ett hdgsta antal trappsteg,
alltefter graden av nedsatt rorlighet.

De yttre tilltradesvagarna, sasom gangar eller
korvagar, har en fast och plan yta.

Ingangen ar anpassad for ensamkommande
barn med nedsatt rorlighet.

Doérréppningar och korridorer i anlaggningen
ar breda nog for rullstolsbundna.

Det finns stodhandtag i rum och utrymmen
som anvands av barn med nedsatt rorlighet.
Det finns anpassad sanitar infrastruktur,
exempelvis troskelfria duschar, stodhandtag,
tvattstall och toaletter pa lamplig hojd for
rullstolsbundna samt lampliga bad- och
toalettrumsgolv for rullstolar.

9.3 Sakerhet

50. Vidta tillrackliga
sakerhetsatgarder.

50.1

50.2

50.3
50.4

50.5

50.6

50.7

50.8

50.9

En riskbedémning av inkvarteringen och
anlaggningen genomfors regelbundet, med
beaktande av yttre och inre faktorer.
Lampliga sakerhetsatgarder vidtas pa
grundval av riskbedémningens resultat.
Tilltradet till lokalerna 6vervakas.
Anlaggningen ar brandséker enligt nationell
lagstiftning.

Det ar mojligt att pa ett sakert satt anmala
sakerhetsfragor (t.ex. stold, vald, hot eller
fientlighet fran lokalbefolkningens sida) till
ansvarig personal.

Larmnummer anges pa en synlig plats och en
telefon finns tillgdnglig.
Sakerhetsatgarderna ar dven inriktade pa
att upptacka och forebygga sexuellt och
konsrelaterat vald.

Det har tagits hansyn till barn med sarskilda
behov.

Det finns ett skyddat utrymme dar barnen
kan leka utan att utsattas for fara.
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Kapitel Underkapitel Standard Indikatorer
9. Boende (forts.) 9.4 Gemensamma 51. Setill att sokande  |51.1  Alla barn har mgjlighet att ata i en sarskild
utrymmen har tillrackligt lokal.
utrymme for
maltider.
52. Setill att barn har |52.1  Det finns ett lampligt utrymme for
tillrdckligt utrymme fritidsverksamheter i anlaggningen eller pa
for fritids- och offentlig plats i narheten.

gruppverksamheter. |52.2  Nér gruppverksamheter organiseras av
medlemsstaten finns det tillrackligt och
l[ampligt utrymme, exempelvis i form av ett
separat rum.

52.3  Det finns ett sdkert rum/omrade dar barn
kan leka och boendet har ett omrade for
utomhusaktiviteter.

52.4.a) Det finns ett minimum av fritidsaktiviteter
pa lampligt och sakert gangavstand OCH

52.4.b) i gemensamma boenden finns ett minimum
av fritidsaktiviteter anpassade till barnens
alder tillgangliga inom boendet, OCH

52.4.c) ytterligare aktiviteter finns tillgangliga
via kollektiva fardmedel eller organiserad
transport som tillhandahalls av
medlemsstaten.

52.5.a) Barnialdern 0-12 ar har daglig tillgang till
lekplatser och lekrum som ar anpassade till
deras alder, OCH

52.5.b) barnialdern 13-17 ar har tillgang till inom-
och utomhusanldggningar for idrott varje

vecka.

9.5 Renhallning 53. Se till att privata 53.1  Anlaggningen foljer ett stddschema.
och gemensamma |53.2  Renheteniinkvarteringens privata och
utrymmen halls gemensamma utrymmen kontrolleras
rena. regelbundet.

53.3  Renheten kontrolleras nar de inkvarterade
flyttar till ett annat rum eller till en annan
anlaggning.

53.4 Om barn deltar i stadningen (i
utbildningssyfte) ar det viktigt att
personalen tar hdnsyn till deras alder och
utvecklingsniva och hjélper till vid behov.
Det dr ocksa nodvandigt att de har tillgang
till produkter och artiklar for rengéring samt
skyddsutrustning som handskar och masker.

54. Se till att kok och 54.1 Utrymmenas renhet drilinje med lokala och
sanitetsutrymmen nationella bestéammelser och standarder.
arvélunderhadllna. [54.2  Utrymmena stadas minst en gang om dagen (i

forlaggningar) eller sa ofta det ar nédvandigt.

54.3 Utrymmena genomgar regelbundet en

grundlig rengoring.

55. Se till att barnen 55.1  Om sanglinne tillhandahalls in natura och
regelbundet kan tvattas av anldggningen bor de tvattas minst
tvatta eller lamna in varannan vecka.
sin tvatt. 55.2.a) Barn bor ha mojlighet att tvdtta minst en

gang i veckan (dven handdukar). De kan tvatta
sjalva eller med nodvandig tillsyn.

55.2.b) Om det finns en tvattinrattning bor den vara
o6ppen tillrackligt ofta, dvs. minst fem dagar
i veckan (inklusive helger).
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Kapitel

Underkapitel

Standard

Indikatorer

9. Boende (forts.)

9.6 Underhall

56.

Genom regelbundet
underhall se till att
anlaggningarna ar

56.1

Det beddms regelbundet om inkvarteringen,
moblerna och inredningen fungerar som de
ska.

sakra och fungerar |56.2  Personer som ansoker om internationellt
som de ska. skydd kan anmala behovet av underhall och
reparationer.
56.3 Nodvandiga reparationer och utbyten
i inkvarteringen utfors utan dréjsmal och med
tillracklig kvalitet.

9.7 Kommunikation- |[57. Se till att barnen har [57.1  Det dr atminstone majligt att kommunicera
utrustning och tillracklig mojlighet per telefon for att halla kontakt med familjen,
kommunikation- att kommunicera kontakta féretradaren och ringa samtal
tjdnster per telefon for om processen, rattsliga fragor, halso- och

att halla kontakt sjukvard eller utbildning.

med familjen och 57.2 Barn har daglig tillgéang till minst en telefon
ringa samtal om sin per anlaggning.

process, rattsliga 57.3 Barn kan ta emot samtal i en privat miljo. dvs.
fragor, halso- och andra barn kan inte hora samtalet.

sjukvard och

utbildning.

58. Setill att barn har  |58.1  Barnen har daglig och gratis tillgang till
tillracklig tillgang till internet i boendet for skolandamal och for att
internet. kontakta familjen.

59. Se till att barn 59.1 Det finns minst ett tillgangligt vagguttag per

har mojlighet

att ladda sina
kommunikations-
enheter.

barn for laddning av elektroniska enheter.







Komma i kontakt med EU

Personligen
Europa direkt har hundratals informationskontor spridda éver hela EU. Du hittar adressen till ndrmaste
informationskontor pa https://europa.eu/european-union/contact_sv

Per telefon eller e-post

Europa direkt &r en tjanst som besvarar dina fragor om Europeiska unionen. Du kan kontakta Europa
direkt via ett

— gratis telefonnummer: 00 800 67 89 10 11 (vissa operatorer kan ta betalt fér samtalen),

— pa féljande vanliga telefonnummer: 00 32 22 99 96 96 eller

— via mejl: https://europa.eu/european-union/contact_sv

Hitta information om EU

Pa webben
Information om Europeiska unionen pa alla officiella EU-sprak finns pa EU:s officiella webbplats: https://europa.
eu/european-union/index_sv

EU-publikationer

Du kan ladda ner eller bestalla kostnadsfria och avgiftsbelagda EU-publikationer pa https://publications.europa.
eu/en/publications. Flera kopior av gratispublikationer kan erhallas genom att kontakta Europa direkt eller ditt
lokala informationskontor (se https://europa.eu/european-union/contact_sv).

EU-rdtten och andra officiella dokument
Rattslig information fran EU, inklusive all EU-lagstiftning fran 1952 pa alla officiella sprakversioner, hittar du pa
EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu

Oppna data fran EU
EU:s portal for 6ppna data (http://data.europa.eu/euodp/sv/home) ger dig tillgang till dataset fran EU. Data kan
laddas ner och anvédndas gratis, bade fér kommersiella och icke-kommersiella dndamal.
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